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फाइल स.ं 42001/04/2023/ एनसीवीईटȣ 

भारत सरकार 
कौशल ͪवकास और उɮयमशीलता मğंालय 

(राçĚȣय åयावसाǓयक ͧश¢ा और Ĥͧश¢ण पǐरषɮ) 
आदेश 

Ǒदनांक 27 माच[, 2024 
ͪवषय : åयावसाǓयक ͧश¢ा, Ĥͧश¢ण और कौशल (वीईटȣएस) मɅ मãू याकंनकता[ओ ंके Ĥͧश¢ण (टȣओए) 
के ͧलए ǑदशाǓनदȶश। 
1. राçĚȣय åयावसाǓयक ͧश¢ा और Ĥͧश¢ण पǐरषɮ (एनसीवीईटȣ) को भारत सरकार ɮवारा Ǒदनांक 
05 Ǒदसबंर, 2018 कȧ राजपğ अͬधसचूना स.ं एसडी 17/113/2017-ई एंड पीडबãय ूके तहत अͬधसूͬ चत 
ͩकया गया था। एनसीवीईटȣ कȧ राजपğ अͬधसचूना के अÚयाय III (पǐरषɮ के काय[ और शिÈतयां) के 
परैा 16, ǒबदं ु (ज) के अनसुार, एनसीवीईटȣ का एक मह×वपणू[ काय[, ‘अवाͫडɍग Ǔनकायɉ ɮवारा 
अकलनकता[ओं के Ĥͧश¢ण और Ĥमाणन के ͧलए ǑदशाǓनदȶश तयैार करना’ है। इस अͬधदेश के अनसुरण 
मɅ एनसीवीईटȣ ɮवारा “मãू याकंनकता[ओ ंके Ĥͧश¢ण के ͧलए ǑदशाǓनदȶश (टȣओए)” तयैार ͩकए गए हɇ। 
2. राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 (एनईपी) और राçĚȣय Đेͫडट ĥेमवक[  (एनसीआरएफ) जैसी नीǓतगत 
पहलɉ स,े सामाÛय ͧश¢ा मɅ åयावसाǓयक ͧश¢ा के एकȧकरण पर सवंͬध[त बल Ǒदया गया है। अतः 
सामाÛय ͧश¢ा कȧ अप¢ेाओं को परूा करने के ͧलए कौशल ĤाÜत मãू याकंनकता[ओ ंकȧ आवæयकता भी 
बढ़ȣ है। साथ हȣ, भारत को “दǓुनया कȧ कौशल राजधानी” बनाने के ͧलए माननीय Ĥधानमğंी ɮवारा कȧ 
गई पǐरकãपना के अनसुार, कौशल ĤाÜत काय[बल का एक ͪवæवèतरȣय पलू बनाने के ͧलए 
मãू याकंनकता[ओ ं के Ĥͧश¢ण ǑदशाǓनदȶश तैयार ͩकए गए हɇ। इन ǑदशाǓनदȶशɉ से åयावसाǓयक ͧश¢ा 
Ĥͧश¢ण और कौशल åयवèथा मɅ बेहतर पǐरणामɉ के ͧलए मãू याकंनकता[ओ ंके समĒ ¢मता Ǔनमा[ण के 
ͧलए Ĥावधान हो सकɅ गे। 
3. मãू याकंनकता[ओ ं के Ĥͧश¢ण ǑदशाǓनदȶश एक औपचाǐरक, गणुवƣा आæवासन पǐरपणू[ और 
गǓतशील ĥेमवक[  है, िजसस ेजॉब अपे¢ाओ ंकȧ पǓूत [ होती है और यह भͪवçय के ͧलए तयैार है िजसस े
वीईटȣएस åयवèथा को सǺुढ़ बनाया जा सकेगा। इससे मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए आका¢ंी और सरंͬचत 
ĤगǓत के मागɟ को Ĥो×साǑहत करके ¢मता और उɮयोग के अनकूुल मãू याकंनकता[ भी तैयार हो सकɅ गे। 
4. इन ǑदशाǓनदȶशɉ को इनके काया[Ûवयन के दौरान ĤाÜत फȧडबकै और अपे¢ाओ ं के आधार पर 
समय-समय पर आगे सशंोͬधत/ अɮयǓतत ͩकया जा सकता है। 

हè ता./- 
(कन[ल गुजंन चौधरȣ), 
Ǔनदेशक, एनसीवीईटȣ
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अÚय¢ 

 

 
आमुख 

 
राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत (एनईपी) 2020 मɅ ͧश¢ा और कौशल Ĥणालȣ के एक 
मह×वपूण[ घटक के Ǿप मɅ मूã यांकनɉ पर मह×वपूण[ Ǿप से बल Ǒदया 
गया है। नीǓत का उɮदेæय रट कर सीखने के बजाय अͬधक सवाɍगीण 
और ¢मता आधाǐरत Ǻिçटकोण को अपनाकर मूã यांकन करने कȧ 
åयवèथा मɅ बदलाव लाना है। इस Ǒदशा मɅ, राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत (एनईपी) 
2020 मɅ नई मूã यांकन काय[नीǓतयɉ कȧ Ĥभावकाǐरता सुǓनिæचत करने के 

ͧलए और ͧश¢ण के उɮदæयɉ तथा पǐरणामɉ के साथ मूã यांकन को संरेͨखत करने मɅ 
मूã यांकनकता[ओं कȧ मह×वपूण[ भूͧमका को रेखांͩकत ͩकया गया है। मूã यांकनकता[ ऐसे मूã यांकन 
तैयार करने मɅ सहायक होते हɇ, जो नीǓत मɅ उिãलͨखत ͩकए गए श¢ैͨणक लêयɉ को सटȣक 
Ǿप से ĤǓतǒबǒंबत करते हɇ, िजससे सूêम, åयापक और ͧश¢ाथȸ पर कɅ Ǒġत Ǻिçटकोण को बढ़ावा 
ͧमलता है। 
 

एनसीवीईटȣ åयावसाǓयक ͧश¢ा, Ĥͧश¢ण और कौशल (वीईटȣएस) के ͧलए राçĚȣय Ǔनयामक के 
Ǿप मɅ यह सǓुनिæचत करने के ͧलए ĤǓतबɮध हɇ ͩक मूã यांकन ĤͩĐयाएं उɮयोग कȧ जǾरतɉ के 
अनुसार हो, वैिæवक मानकɉ को पूरा करे और हमारे काय[बल के रोजगार म ेसमĒ वɮृͬध के ͧलए 
योगदान दे। “मूã यांकनकता[ओं के Ĥͧश¢ण” ǑदशाǓनदȶश इस ĤǓतबɮधता का Ĥमाण है। ये 
ǑदशाǓनदȶश मूã यांकनकता[ओं का Ĥͧश¢ण आयोिजत करने के ͧलए एक रोडमैप है और 
åयावसाǓयक कौशलɉ का मूã यांकन करने मɅ ͧसɮधांतɉ, काय[ͪ वͬधयɉ और सवȾƣम Ĥथाओं के 
संबंध मɅ èपçट और संͯ¢Üत माग[Ǔनदȶश Ĥदान करते हɇ। 
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ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ एक मजबूत और मापनीय मूã यांकन मॉडल तैयार करने के ͧलए मूã यांकनकता[ओं 

का Ĥͧश¢ण आयोिजत करने मɅ मानकȧकरण के मह×व पर बल Ǒदया गया है, ताͩक यह 

सुǓनिæचत हो सके ͩक Ĥ×येक मूã यांकनकता[, कौशल ¢ेğɉ मɅ बैचɉ का मूã यांकन करने से पूव[ 
राçĚȣय कौशल अह[ता ĥेमवक[  (एनएसÈयूएफ), संरेͨखत अह[ताओं/ राçĚȣय åयावसाǓयक मानकɉ 
(एनओएस), माइĐोĐेडɅͧशयल पर Ĥमाͨणत हो। यह मानकȧकरण कौशल åयवèथा मɅ 
मूã यांकनकता[ओं के ͧलए एक समान ¢ेğ Ĥदान करने और कौशल Ĥमाͨणत काय[बल कȧ ¢मता 
के बारे मɅ ǓनयोÈताओं मɅ भरोसा पैदा करने के ͧलए आवæयक है। अतंरा[çĚȣय ǽप से उƣम 

Ĥथाओं के अनुसार, ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ मूã यांकनकता[ओं के ¢ेğ (डोमेन) और Üलेटफाम[, दोनɉ 
कौशलɉ के ͧलए जǾरत पर बल देकर ͧश¢ण के पǐरणामɉ और ¢मता आधाǐरत मूã यांकनɉ कȧ 
ओर बदलाव का समथ[न ͩकया गया है। इससे मूã यांकनकता[ कȧ योÊयता मɅ और अͬधक वɮृͬध 
होगी िजससे ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ वाèतͪवक वैिæवक पǐरǺæय मɅ Ĥभावी Ǿप से काय[ करने कȧ योÊयता 
का मूãयांकन हो सके।  
मूã यांकनकता[ ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ ĤगǓत और द¢ता का मूã यांकन करने के ͧलए पूरे Ĥͧश¢ण 
काय[Đम मɅ रचना×मक और यौगा×मक मूã यांकन, िÈवज असाइनमɅट और ͧसमुलेशन का 
आयोजन करके शुǾ से लेकर अतं तक ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया मɅ एक बहुमुखी भूͧमका का Ǔनव[हन 

करते हɇ। मूã यांकनकता[, एक तरह से मूã यांकन मɅ उ×कृçटता के उÍचतम मानकɉ को बनाए 
रखकर ͧश¢ाͬथ[यɉ को उनके Ĥदश[न को बेहतर बनाने मɅ सहायता करने के ͧलए रचना×मक 
फȧडबैक Ĥदान करके और पाɫयĐम के मÚय सुधार लाकर अपनी संबंͬधत भूͧ मका मɅ उ×कृçटता 
हाͧसल करने के ͧलए सशÈत बनाते हɇ। 
 

टȣओए ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ ĤǓतिçठत और Įेçठ Įेणी कȧ मूã यांकन एजɅͧसयɉ ɮवारा समͬथ[त 
अतंरा[çĚȣय Ĥथाओं को शाͧमल ͩकया गया है और मूã यांकनकता[ओं को ऐसे मानकɉ और गुणवƣा 
आæवासन मापदंडɉ का अनुपालन करने के ͧलए रोडमैप Ĥदान ͩकया गया है। मूã यांकनकता[ओं के 
Ĥͧश¢ण का आयोजन करने मɅ Ĥौɮयोͬगकȧ कȧ पǐरवत[नकारȣ शिÈत को पहचानते हुए, 
ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ मूã यांकनɉ कȧ द¢ता और सटȣकता मɅ वɮृͬध के ͧलए ͫडिजटल Üलेटफाम[, 
ͧसमुलेशन और अÛय नवोÛमेषी ͪवͬधयɉ सǑहत ͧमͬĮत मãू यांकन उपकरणɉ और तकनीकɉ के 
एकȧकरण के ͧलए एक रोडमैप तैयार ͩकया गया है। मूã यांकनकता[ओं को ͧश¢ाͬथ[यɉ के ͧलए 
अनुकूल और वैयिÈतक मãू यांकन अनुभवɉ का सजृन करने के ͧलए Ĥौɮयोͬगकȧय Ǻिçट से इन 
उपकरणɉ का उपयोग करने मɅ स¢म होना चाǑहए। 
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चूंͩ क कौशल का पǐरǺæय तेज गǓत से ͪवकͧसत हो रहा है, अत: मूã यांकनकता[ओं को Ĥासंͬगक 
और अɮयतन मूã यांकन Ĥदान करने के ͧलए पǐरवत[नɉ कȧ जानकारȣ रहनी चाǑहए। इस उɮदेæय 
को पूरा करने के ͧलए ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ मूã यांकनकता[ओं के ͧलए Ǔनरंतर åयावसाǓयक ͪवकास के 
मह×व को भी रेखांͩकत ͩकया गया है और ͪवͧशçट ¢ेğɉ के मामले मɅ, Ĥͧश¢कɉ के Ǿप मɅ 
मूã यांकनकता[ओं कȧ दोहरȣ भूͧमका जसै ेͪवͧभÛन पहलुओं को èपçटता Ĥदान कȧ गई है। 
 

मɇ उन सभी Ǒहतधारकɉ के ĤǓत अपनी हाǑद[क कृत£ता åयÈत करता हंू, िजÛहɉने परामशɟ मɅ 
सͩĐय Ǿप से भाग ͧलया और इस åयापक नीǓतगत दèतावेज को तयैार करने मɅ मह×वपणू[ 
योगदान Ǒदया। मुझ े ͪवæवास है ͩक “मूã यांकनकता[ओं का Ĥͧश¢ण” ǑदशाǓनदȶश åयावसाǓयक 
ͧश¢ा, Ĥͧश¢ण और कौशल åयवèथा मɅ मूã यांकन करने मɅ Ǔनçप¢ता, पǐरवत[नीय, वैधता और 
ͪवæवसनीयता को बढ़ावा देकर कौशल åयवèथा मɅ एक रेडी रेकनर के Ǿप मɅ काय[ करɅगे। मɇ 
सभी Ǒहतधारकɉ से Ǻढ़तापूव[क आĒह करता हंू ͩक वे इन ǑदशाǓनदȶशɉ को तहे Ǒदल से अपनाएँ 
और पूरȣ ईमानदारȣ के साथ उनका काया[Ûवयन करɅ। इन ǑदशाǓनदȶशɉ को गǓतशील कौशल 
åयवèथा कȧ उभरती जǾरतɉ के साथ संरेͨखत करने के ͧलए इनमɅ समय-समय पर संबंͬधत 
Ǒहतधारकɉ से ĤाÜत रचना×मक फȧडबैक और ǑटÜपͨणयɉ को शाͧमल ͩकया जा सकता है। 

 
हè ता./- 

(डॉ. Ǔनम[लजीत ͧसहं कलसी) 
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आभार 
 

“मूã यांकनकता[ओं के Ĥͧश¢ण (टȣओए) के ͧलए ǑदशाǓनदȶश” के संबंध मɅ यह Ĥकाशन कई 
ĤǓतिçठत åयिÈतयɉ और संगठनɉ के सहयोगा×मक Ĥयासɉ और समप[ण के Ĥमाण के Ǿप मɅ है। 
सव[Ĥथम हम डॉ. Ǔनम[लजीत ͧसहं कलसी, अÚय¢, राçĚȣय åयावसाǓयक ͧश¢ा और Ĥͧश¢ण 

पǐरषɮ (एनसीवीईटȣ) के ĤǓत अपना हाǑद[क आभार åयÈत करना चाहते हɇ, िजनके उãलेखनीय 
माग[दश[न और Ǔनदȶशन मɅ इन åयापक ǑदशाǓनदȶशɉ को सफलतापूव[क तैयार ͩकया गया। 
 
हम डॉ. नीना पाहुजा, काय[कारȣ सदèय और डॉ. ͪवनीता अĒवाल, काय[कारȣ सदèय तथा 
एनसीवीईटȣ के Ǔनदेशक कन[ल गुंजन चौधरȣ के ĤǓत भी ǑदशाǓनदȶशɉ को तैयार करने मɅ उनकȧ 
गहन जानकारȣ और मह×वपूण[ योगदान के ͧलए आभार åयÈत करत े हɇ। साथ हȣ, हम Įी 

अͧमत शमा[, सलाहकार (Ēेड II), सĮुी ओजèवी गोयल, सलाहकार (Ēेड I), Įी अͧभनव ͧमĮा 

सलाहकार (Ēेड II) और सĮुी Ĥ£ा शमा[ (यंग Ĥोफेशनल) के ĤǓत भी हाǑद[क आभार Ĥकट करते 
हɇ, िजनके रचना×मक इनपुट स ेइस काय[ के संदभ[ और सामĒी को समुͬचत आकार ͧमल सका 
और पया[Üत जानकारȣ और पǐरĤेêय का समावेश ͩकया जा सका। 
 
हम कौशल ͪवकास और उɮयमशीलता मंğालय (एमएसडीई) के ĤǓत इस पǐरयोजना के दौरान 
उनके मजबूत समथ[न और Ĥो×साहन के ͧलए पणू[ आभार Ĥकट करते हɇ। हम ͪवͧभÛन अवाͫडɍग 
Ǔनकायɉ और मूã यांकन एजɅͧसयɉ के भी ऋणी हɇ, िजनका सामूǑहक £ान टȣओए नीǓत कȧ 
बारȣͩकयɉ के ͧलए हमारȣ समझ बढ़ाने मɅ मह×वपूण[ रहा। 
 
अतं मɅ हम अनेक औɮयोͬगक ͪवशषे£ɉ और ͪवषय संबंधी ͪवशषे£ɉ ɮवारा Ĥदान ͩकए गए 
åयावहाǐरक अनुभव के ͧलए भी आभार Ĥकट करते हɇ, िजनकȧ वाèतͪवक जानकारȣ को इन 
ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ åयावहाǐरकता के साथ समाͪवçट ͩकया गया, िजसके चलते यह पूरȣ कौशल 
åयवèथा मɅ टȣओए Ĥथाओं को लागू करने मɅ एक Ĥभावकारȣ उपकरण बना। हम सभी को उनके 
अमूãय योगदान के ͧलए Ǒदल से धÛयवाद देते हɇ, िजनके ǒबना यह Ĥकाशन संभव नहȣं होता। 
 

एनसीवीईटȣ 
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फाइल स.ं : 42001/04/2023/एनसीवीईटȣ 
कौशल ͪवकास और उɮयमशीलता मğंालय 

राषĚȣय åयावसाǓयक ͧश¢ा और Ĥͧश¢ण पǐरषɮ 
भारत सरकार 

 

मãू याकंनकता[ओ ंके Ĥͧश¢ण (टȣओए) के ͧलए ǑदशाǓनदȶश 

1. Ĥèतावना 

I. राçĚȣय åयावसाǓयक ͧश¢ा और Ĥͧश¢ण पǐरषɮ (एनसीवीईटȣ) को कौशल ͪवकास और 

उɮयमशीलता मğंालय (एमएसडीई) ɮवारा Ǒदनांक 05 Ǒदसबंर, 2018 कȧ राजपğ अͬधसचूना स.ं 

एसडी17/113/2017-ई एंड पीडÞãय ूके तहत अͬधसूͬ चत ͩकया गया है। एनसीवीईटȣ एक åयापक 

कौशल Ǔनयामक के Ǿप मɅ काय[ करती है, जो åयावसाǓयक ͧश¢ा और Ĥͧश¢ण दȣघ[काͧलक और 

अãपकाͧलक, दोनɉ मɅ शाͧमल Ǔनकायɉ के कामकाज तथा ऐस े Ǔनकायɉ के कामकाज के ͧलए 

Ûयनूतम मानकɉ को ͪवǓनयͧमत करती है। एनसीवीईटȣ अनेक Ǒहतधारकɉ को शाͧमल करत ेहुए, 

खंͫडत Ǔनयामक Ĥणाͧलयɉ को एकȧकृत करने और समĒ åयावसाǓयक Ĥͧश¢ण वेãय ू चेन मɅ 

गणुवƣा आæवासन Ĥदान करने का Ĥयास करती है, िजसके मजबतू पǐरणाम हाͧसल होत ेहɇ। 

II. मãू याकंन कौशल åयवèथा का एक आवæयक और बहुत हȣ मह×वपणू[ घटक है। Ǔनçप¢ और 

पारदशȸ मãू याकंन से Ĥͧश¢ण कȧ ͪवæवसनीयता सǓुनिæचत होती है और परूȣ ĤͩĐया को माÛय 

करने के ͧलए ͧश¢ण कȧ काय[नीǓतयɉ कȧ Ǔनगरानी होती है। मãू याकंनकता[ एक परादशȸ और 

Ǔनçप¢ मãू याकंन पर नजर रखता है, और मãू याकंन कȧ ǐरपोट[ ऐसी होनी चाǑहए ͩक स¢म 

Ĥाͬधकारȣ èपçट Ǿप स ेअपना Ǔनण[य ले सकɅ  ͩक Èया Ûयनूतम मानकɉ कȧ अप¢ाओं को परूा 

ͩकया गया है या नहȣं। वाèतव मɅ गणुवƣापरक मãू याकंन सीधे तौर पर एक ͧश¢ाथȸ कȧ रोजगार 

कȧ सभंावनाओं को Ĥभाͪवत करता है। 

III. मãू याकंनकता[ परूȣ कौशल मãू याकंन कȧ ĤͩĐया मɅ एक मह×वपणू[ भूͧ मका Ǔनभाता है और यह 

सǓुनिæचत करना भी मãू याकंनकता[ का काय[ है ͩक Ĥͧश¢ ुअपनी अह[ताओ ंको ĤाÜत करने के 

ͧलए आवæयक åयावसाǓयक मानकɉ को परूा करते हɇ। मãू याकंन कȧ गणुवƣा बड़ ेपमैाने पर ¢ğे 

(डोमेन) के £ान और मãू याकंनकता[ कȧ सबंंͬ धत Ĥणाͧलयɉ और ĤͩĐयाओं कȧ जानकारȣ स े

सबंɮध हो सकती है। एक मãू याकंनकता[, महाͪवɮयालय, ͪवɮयालय, Ĥͧश¢ण केÛġ या काय[èथल 
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के भीतर åयावसाǓयक अह[ता के ͧलए काम करने वाल ेछाğɉ कȧ सहायता और मãू याकंन करता 

है। 

IV. मãू याकंन के अ×यͬधक मह×व को पहचानत े हुए, एनसीवीईटȣ मãू याकंनकता[ओ ं के Ĥͧश¢ण के 

ͧलए मãू याकंनकता[ओ ं स े Ĥͧश¢ण ǑदशाǓनदȶशɉ के माÚयम से मãू याकंनकता[ के Ĥͧश¢ण को 

ͪवǓनयͧमत और मानकȧकृत करने का Ĥयास करती है। मãू याकंनकता[ओ ंका Ĥͧश¢ण (टȣओए) 

åयावसाǓयकɉ और उɮयोग ͪवशषे£ɉ के ͧलए एक ͪवशषे Ĥͧश¢ण काय[Đम है, जो एसएसÈयएूफ 

के साथ सरेंͨखत ͩकसी Ǒदए गए पाɫयĐम या रोजगार कȧ भूͧ मका के ͧलए छाğɉ के अह[ता 

आधाǐरत मãू याकंन को परूा करने के ͧलए åयावसाǓयक कौशल ¢ेğ मɅ मãू याकंनकता[ओ ंके Ǿप 

मɅ काय[ कर सकत ेहɇ। 

 1.1 वत[मान िèथǓत 

i. मãू याकंनकता[ओ ं का Ĥͧश¢ण (टȣओए) भारतीय कौशल åयवèथा का एक 

मह×वपणू[ भाग है। भारत सरकार ͪपछले कुछ वषɟ स ेभारतीय कौशल åयवèथा 

के ͪवकास के ͧलए सͩĐय Ǿप स ेकाय[ कर रहȣ है। Ǒदनाकं 15 जुलाई, 2015 

को, कौशल ͪवकास और उɮयमशीलता मğंालय (एमएसडीई), भारत सरकार ने 

रोजगार के ͧलए अĒणी ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ भारत मɅ कुशल काय[बल को Ĥͧशͯ¢त 

करने और तयैार करने के ͧलए “कौशल भारत” ͧमशन शǾु ͩकया था, लेͩ कन 

अभी भी ऐस ेस¢म मãू याकंनकता[ओ ंकȧ भारȣ कमी है, जो Įͧमकɉ/ åयिÈतयɉ 

के कौशलɉ कȧ परख/ मãू याकंन कर सकɅ । 

ii. अतः Ĥमाͨणत मãू याकंनकता[ओ ंकȧ जǾरत परूȣ करने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत के 
ɮवारा समचूे भारत मɅ मãू याकंनकता[ओ ंका Ĥͧश¢ण आयोिजत ͩकया जा रहा है 
:  

 

क) Ĥͧश¢ण महाǓनदेशालय (डीजीटȣ) के अतंग[त राçĚȣय कौशल Ĥͧश¢ण 

सèंथान, 

   ख) अवाͫडɍग Ǔनकाय/ ¢ेğ कौशल पǐरषदɅ (एसएससी), 

   ग) कौशल ͪवæवͪवɮयालय, और 

   घ) Ǔनजी Ĥͧश¢ण Ĥदाता 

iii. टȣओए ĤͩĐया से गणुवƣा कɅ Ǒġत मãू याकंन ĤͩĐया तयैार कȧ गई है। इसने हमɅ 

ͪवͧभÛन काय[ भूͧ मकाओं का मãू याकंन करने के ͧलए उɮयोगɉ/ ͧश¢ाͪवदɉ से 
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सबस ेउपयुÈत अßयाथȸ कȧ पहचान करने मɅ स¢म बनाया है। इसके अǓतǐरÈत, 

इससे ͪवͧभÛन रोजगार भूͧ मकाओं मɅ Ĥमाͨणत मãू याकंनकता[ओ ं का एक पलू 

तयैार करने मɅ सहायता ͧमलȣ है। टȣओए ĤͩĐया भारत के कौशल ͪवकास के 

Ĥयासɉ का एक अͧभÛन अगं है और इससे देश, इस Ǒदशा मɅ काफȧ ĤगǓत करने 

मɅ स¢म हुआ है। 

 1.2. ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ अह[ताओ ंके ͧलए टȣओए 

  1.2.1 दȣघ[ अवͬध के Ĥͧश¢ण (एलटȣटȣ) के सबंधं मɅ अह[ताओ ंके ͧलए टȣओए 

क. “दȣघ[ अवͬध का Ĥͧश¢ण (एलटȣटȣ)” शÞद से ता×पय[ एक Ĥबधंकȧय, 

व£ैाǓनक या तकनीकȧ ĤकृǓत के पणू[काͧलक या अशंकाͧलक Ĥͧश¢ण स े

हɇ, जो 01 वष[ अथवा 01 वष[ से अͬधक समय तक चलत ेहɇ (अथा[त 

1200 घटें या 1200 घटें से अͬधक)। टȣओए को एलटȣटȣ के Ǿप मɅ 

Ĥदान ͩकया जाएगा और इसे मãू याकंनकता[ Ĥͧश¢ण काय[Đम के Ǿप मɅ 

कहा जा सकता है। इस Ĥकार के Ĥͧश¢ण काय[Đम मɅ मãू याकंनकता[/ 

ͧश¢ाथȸ ¢ğेगत (डोमेन) कौशल और श¢ैͨणक कौशल दोनɉ पर åयापक 

Ĥͧश¢ण ĤाÜत करत े हɇ। उÛहɅ उɮयोग ɮवारा आवæयक कुशल काय[बल 

का मãू याकंन करने के ͧलए तयैार ͩकया जाता है। इस Ĥकार का 

Ĥͧश¢ण मÉुय Ǿप से अवाͫडɍग Ǔनकाय/ दोहरȣ Įेͨणयɉ तथा मãू याकंन 

एजɅसी के मãू याकंनकता[ओ ंɮवारा ĤाÜत ͩकया जाता है। 

ख. टȣओए ĤͩĐया मɅ Ĥͧश¢ण पवू[ मãू याकंन ͩĐयाकलाप और Ĥͧश¢ण के 

बाद के मãू याकंन ͩĐयाकलाप शाͧमल हɉगे। Ĥͧश¢ण से पहले Ĥ×येक 

Ĥͧश¢ु के ͧलए सवȾƣम Ĥͧश¢ण काय[Đम Ǔनधा[ǐरत करने के ͧलए 

Ĥͧश¢ओु ंके वत[मान कौशल èतर का मãू याकंन ͩकया जाता है। Ĥͧश¢ण 

के दौरान, Ĥͧश¢ओु ं के Ĥदश[न को मापने और ऐस े ¢ेğɉ कȧ पहचान 

करने के ͧलए मãू याकंन ͩकया जाता है, िजनमɅ ͩक वे सधुार ला सकत े

हɇ। अतं मɅ, Ĥͧश¢ण परूा हो जाने के बाद, Ĥमाͨणत मãू याकंनकता[ 

ͧश¢ाͬथ[यɉ का मãू याकंन करता है और उनके Ĥदश[न पर फȧडबकै Ĥदान 

करता है। टȣओए से ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ ¢मता और भारत मɅ Ĥͧश¢ण 

काय[Đमɉ कȧ गणुवƣा सǓुनिæचत होती है। उदाहरण के ͧलए, ͧशãप 
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अनदेुशक Ĥͧश¢ण योजना (सीआईटȣएस) एलटȣटȣ मɅ एक Ĥकार का 

टȣओए है, जो Ĥͧश¢ण महाǓनदेशालय (डीजीटȣ) ɮवारा आयोिजत ͩकया 

जाता है। 

1.2.2. अãप अवͬध के Ĥͧश¢ण (एसटȣटȣ) के सबंधं मɅ अह[ताओ ंके ͧलए टȣओए 

क. ͪवͧभÛन ¢ğेɉ मɅ तजेी स े Ĥौɮयोͬगकȧय नवोÛमेषɉ के बढ़ने से आͬथ[क 

Ĥणाͧलयɉ का तजेी स ेͪवकास हुआ है। इन पǐरवत[नɉ के साथ हȣ, कौशल 

सेटɉ मɅ बाधा आ रहȣ है और Ĥͧश¢ण तथा ͪवतरण के तरȣके भी तजेी 

से ͪवकͧसत हो रहे हɇ। इन बदलावɉ से आई चुनौǓतयɉ और Ǒहतधारकɉ 

तथा अǓंतम लाभाͬथ[यɉ ɮवारा नवीन कौशल Ĥͧश¢ण के ͧलए बढ़ती 

सभंावनाओं को दरू करने के ͧलए ऐसे एसटȣटȣ पाɫयĐमɉ का ͪवकास 

ͩकया गया है, जो 01 वष[ से कम (1200 ͧश¢ण के घटें) अवͬध के हɇ। 

ख. इन एसटȣटȣ बचैɉ का मãू याकंन करने के ͧलए, मãू याकंनकता[ओ ं को 

आवæयक अह[ता रखने वाले ¢ेğ के ͪवशषे£ɉ स े एक पलू से पवू[ 

मãू याकंन करने के बाद हायर ͩकया जा सकता है और उÛहɅ टȣओए 

काय[Đमɉ के माÚयम स े ¢ेğ (डोमेन) और श¢ैͨणक (पेडागोͬगकल) 

कौशलɉ पर Ĥͧश¢ण Ĥदान ͩकया जा सकता है। इस काय[Đम का 

उɮदेæय ͧश¢ाͬथ[यɉ/ अßयाͬथ[यɉ/ मãू याकंनकता[ Ĥͧश¢ुओं को मãू याकंन 

ĤͩĐया और श¢ैͨणक कौशल कȧ ओर उÛमखु करना है। 

1.2.3 राçĚȣय åयावसाǓयक मानक (एनओएस) और माइĐोĐेडɅͧशयल के सबंधं मɅ 

अह[ताओ ंके ͧलए टȣओए 

क. तजेी से नवोÛमेष मɅ वɮृͬध होने से Ǔनयͧमत आधार पर कौशलɉ मɅ 

उÛनयन ͩकए जाने कȧ मागं कȧ गई है। ऐसा कौशल उÛनयन या पनुः 

कौशल Ĥͧश¢ण काय[Đमɉ के ɮवारा ͩकया जा सकता है। एनसीवीईटȣ ने 

कौशल उÛनयन और पनुः कौशल कȧ सुͪ वधा के ͧलए èटɅडअलोन 

एनओएस/ माइĐोĐेडɅͧशयल को अनमुोदन Ĥदान करना आरंभ कर Ǒदया 

है।  
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ख. इन èटɅडअलोन/ एनओएस/ माइĐोĐेडɅͧशयल का मãू याकंन करने के ͧलए 

Ĥासंͬ गक £ान/ अह[ता रखने वाले मौजदूा मãू याकंनकता[ एनओएस/ 

माइĐोĐेडɅͧशयल के आधार पर टȣओए काय[Đमɉ मɅ भाग लेकर उÛहɅ 

अपĒेड कर सकते हɇ। 

 1.3. चुनौǓतया ं

i. मãू याकंनकता[ के Ǿप मɅ काय[ करने वाले ͪवषय ͪवशषे£ ͪवͧभÛन पçृठभूͧ म और 

अनभुव से आत ेहɇ। मãू याकंन ͩĐयाकलापɉ को एकǾपता के साथ परूा करने के 

ͧलए कौशल मãू याकंन स ेसबंɮध मानकɉ, काय[Ĥणालȣ और ĤͩĐयाओं पर उÛहɅ 

Ĥͧशͯ¢त करना और Ĥमाͨणत करना अǓनवाय[ है। 

ii. वत[मान मɅ, मãू याकंनकता[ओ ं के Ĥͧश¢ण के सबंधं मɅ, काय[ Ĥणालȣ, Ĥͪवͬध 

ĤयोÏयता- श¢ैͨणक कौशल, पनुमू[ãयांकन अवͬध, अǓनवाय[ एनओएस और 

ͪवƣीय के ͧलए कोई Ǔनधा[ǐरत ǑदशाǓनदȶश नहȣ ं है। यह गणुवƣा Ĥͧश¢ण और 

मãू याकंन ĤͩĐयाओं को सǓुनिæचत करने के ͧलए राçĚåयापी Ǿप से अनपुालन 

कȧ जाने वालȣ काय[Ĥणालȣ को मानकȧकृत ͩकए जाने कȧ जǾरत को दशा[ता है। 

 1.4. आवæयकता 

i. इन ǑदशाǓनदȶशɉ का उɮदेæय, एक मजबतू मानकȧकृत और मापनीय मॉडल बनाना 

और कौशल åयवèथा मɅ अपया[Üत Ǿप से Ĥͧशͯ¢त मãू याकंनकता[ओ ंकȧ ͬचतंाओ ं

का समाधान करने के ͧलए मानक Ĥचालन ĤͩĐया (एसओपी) Ĥदान करना है। 

ii. मãू याकंनकता[ओ ं का Ĥͧश¢ण (टȣओए) ͧश¢ाͪवदɉ åयावसाǓयकɉ और उɮयोग 

ͪवशषे£ɉ के ͧलए एक ͪवशषे Ĥͧश¢ण काय[Đम है जो एनएसÈयएूफ के साथ 

सरेंͨखत कȧ गई जॉब भूͧ मका या Ǒदए गए पाɫयĐम के ͧलए ͧश¢ाͬथ[यɉ/छाğɉ के 

स¢मता आधाǐरत मãू याकंन को परूा करने के ͧलए åयावसाǓयक कौशल ¢ेğ मɅ 

मãू याकंनकता[ओ ंके Ǿप मɅ काम कर सकत ेहɇ। 
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1.5 टȣओए मɅ एबी और एए कȧ भूͧ मका 

Đ. स.ं अवाͫडɍग Ǔनकाय मãू याकंन एजɅसी 

1 अवाͫडɍग Ǔनकाय टȣओए के ͧलए एनएसÈयएूफ 

सरेंͨखत और अनमुोǑदत अह[ताओं के ͪवकास 

के ͧलए िजàमेदार हɇ। 

मãू याकंन एजɅͧसयां टȣओए के ͧलए 

सभंाͪवत अßयाͬथ[यɉ कȧ पहचान और चयन 

के ͧलए िजàमेदार हɇ। 

2. अवाͫडɍग Ǔनकाय टȣओए के आयोजन के ͧलए 

िजàमेदार हɇ 

मãू याकंन एजɅͧसयां सगंत अह[ताओं के ͧलए 

Ĥæन बɇक तैयार करने के ͧलए िजàमेदार 

हɇ। 

3. अवाͫडɍग Ǔनकाय उƣीण[ हुए अßयाͬथ[यɉ के ͧलए 

मãू याकंनɉ के बाद Ĥमाणपğ जारȣ करने के 

ͧलए िजàमेदार हɇ। 

मãू याकंन एजɅͧसया ं Ĥͧश¢ण के बाद 

मãू याकंनɉ को करने के ͧलए िजàमदेार हɇ। 

4. अवाͫडɍग Ǔनकाय सधुार कȧ सभंावना के ͧलए 

मãू याकंन के बाद अßयाͬथ[यɉ के साथ फȧडबकै 

साझा करने के ͧलए िजàमदेार है। 

मãू याकंन एजɅͧसयɉ को यह सǓुनिæचत 

करना होता है ͩक Ĥमाͨणत 

मãू याकंनकता[ओ ं को त¢ͧशला पोट[ल पर 

पजंीकृत ͩकया गया है। 

 

2. ǑदशाǓनदȶशɉ के उɮदेæय और दायरा 

2.1. उɮदेæय 

मãू याकंनकता[ओ ंका Ĥͧश¢ण काय[Đम मɅ Ǔनàनͧलͨखत अपे¢ाओं को परूा ͩकया जाएगा :  

i. यह सǓुनिæचत करना ͩक Ĥ×येक मãू याकंनकता[ के पास कौशल वǑट[कल मɅ बɇच का 

मãू याकंन करने से पहले राçĚȣय कौशल अह[ता ĥेमवक[  (एनएसÈयएूफ) - सरेंͨखत अह[ता/  

राçĚȣय åयावसाǓयक मानक (एनओएस)/ माइĐोĐेडɅͧशयल (एमसी) के सबंधं मɅ Ĥमाणपğ 

हो। 

ii. ͩकसी भी एनएसÈयएूफ सरेंͨखत पाɫयĐम का मãू याकंन करने के ͧलए सहȣ अßयथȸ या 

उपयÈुत åयिÈत के सहȣ Ĥोफाइल कȧ पहचान करना। 

iii. यह सǓुनिæचत करना ͩक मãू याकंनकता[ मãू याकंन कȧ श¢ैͨणक åयवèथा को समझत ेहɇ 

और सबंɮध शासन ĤͩĐयाओं को भी समझत ेहɇ। 

iv. अह[ता, एनओएस और एमसी के साथ सरेंͨखत गणुवƣा मãू याकंन सǓुनिæचत करना। 
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v. यह सǓुनिæचत करना ͩक आवæयकता के अनसुार Đास सÈेटरल या मãटȣ िèकͧलगं 

अह[ता का मãू याकंन ͩकया गया है। 

 vi. यह सǓुनिæचत करना ͩक मãू याकंनकता[ समय पर मãू याकंन करते हɇ। 

vii. कौशल åयवèथा के स¢म एनएसÈयएूफ Ĥमाͨणत मãू याकंनकता[ओ ंका एक पलू बनाना 

2.2. काय[¢ेğ  

i. ǑदशाǓनदȶश मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए आवæयक पाğता मापदंड और Ûयनूतम अह[ता को 

पǐरभाͪषत करत ेहɇ। इसमɅ छाğɉ/ ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ ĤͩĐयाओं, £ान, परȣ¢ण और हɇडͧलगं 

कौशल के सदंभ[ मɅ अपेͯ ¢त Ĥͧश¢ण स ेसबंंͬ धत अप¢ेाओं को ǓनǑद[çट ͩकया गया है। 

ii. मãू याकंनकता[ओ ं से मãू याकंन के मलू ͧसɮधांतɉ, अथा[त Ǔनçप¢ता, लचीलेपन, वधैता 

और ͪवæवसनीयता का पालन करने कȧ अप¢ेा कȧ जाती है और वह ऐसे मãू याकंन 

उपकरणɉ को समझत ेहɇ, िजनका ͩक मãू याकंन के दौरान उनके ɮवारा पालन कȧ जाने 

वालȣ ĤͩĐया के भाग के Ǿप मɅ Ĥयोग होता है। 

3. ĤॉÈटरɉ कȧ भूͧ मका और उ× तरदाǓय× व 

ĤॉÈटर तकनीकȧ Ǿप स ेस¢म पय[व¢ेक काय[कारȣ होते हɇ, जो Ĥौɮयोͬगकȧ पर तयैारȣ और सहायता तथा 

Ĥौɮयोͬगकȧ स¢म अवसरंचना अप¢ेाओ ं को सǓुनिæचत करके दèतावेजी अपे¢ाओं को परूा करके, 

मãू याकंन का Ǔनरȣ¢ण करके और ͪवसगंǓतयɉ के मामले मɅ Ĥाͬधकाǐरयɉ को सचेत करके मãू याकंन मɅ 

भाग लते ेहɇ। 

ĤॉÈटरɉ कȧ उ× तरदाǓय× व इस Ĥकार है :  

I. तकनीकȧ तयैारȣ: मãू याकंन के ͧलए Ĥौɮयोͬगकȧ Ĥणाͧलयɉ कȧ तयैारȣ सǓुनिæचत करने कȧ 

िजàमेदारȣ मãू याकंनकता[ कȧ है। यǑद मãू याकंन कंÜयटूर Ĥणालȣ/ टेबलटे पर ͩकया जा रहा है, तो 

यह सǓुनिæचत करना ͩक कंÜयटूर Ĥणालȣ/ टेबलटे मãू याकंन Üलटेफाम[ के ͧलए सगंत और 

कॉिÛफगर ͩकए गए हɇ। 

II. तकनीकȧ सहायता: मãू याकंन के दौरान मãू याकंन Üलेटफाम[ मɅ उ×पÛन होने वालȣ ͩकसी भी 

समèया या Ĥæन को ͫडबग करना और समèया का Ǔनवारण करना ĤॉÈटर कȧ िजàमेदारȣ है। 

III. अßयाथȸ स×यापन: केवल वाèतͪवक अßयाथȸ कȧ भागीदारȣ सǓुनिæचत करने के ͧलए मãू याकंन 

शǾु करने से पवू[ ĤॉÈटरɉ को पहचान स×यापन के ͧलए अßयाͬथ[यɉ कȧ मलू सरकारȣ फोटो 

पहचान पğ कȧ जाचं करनी चाǑहए। कुछ मामलɉ मɅ ĤॉÈटर को योजना ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ Ǒदए गए 
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Ǔनदेशɉ के अनसुार, बायोमेǑĚक उपिèथǓत या अÛय साधनɉ के माÚयम से अßयाͬथ[यɉ कȧ पाğता 

जांचने कȧ आवæयकता पड़ सकती है। 

IV. Ǔनरȣ¢ण: ĤॉÈटर मãू याकंन के आमğंण के ͧलए और यह सǓुनिæचत करने के ͧलए िजàमेदार है 

ͩक मãू याकंन के दौरान कोई कदाचार/ धोखाधड़ी नहȣं है। 

V. उपिèथǓत दज[ करना: जब तक ͩक योजना ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ अÛयथा इंͬगत नहȣ ं ͩकया गया हो, 

ĤॉÈटरɉ को मãू याकंनकता[/ ĤॉÈटर एप पर मãू याकंन मɅ सहȣ तरȣके से Ĥदͧश[त होने वाले सभी 

अßयाͬथ[यɉ को ͬचिÛहत करना आवæयक है। 

VI. िजयो-टेͬगगं: ĤॉÈटरɉ को अनपुालन मापदंड के Ǿप मɅ मãू याकंनकता[/ĤॉÈटर ऐप पर मãू याकंन के 

èथान को िजयोटेग करना चाǑहए। 

VII. दèतावेजीकरण:  योजना के अनसुार दèतावेजीकरण और अनपुालन सबंधंी अपे¢ाओं को परूा 

करने के ͧलए ĤॉÈटरɉ कȧ आवæयकता होती है। 

VIII. साêय सĒंहणः ĤॉÈटरɉ को आवæयकता के अनसुार, फोटोĒाफ, वीͫडयो या ͩकसी अÛय मीͫडया 

को साêय के Ǿप मɅ कैÜचर करना चाǑहए। इसमɅ अवसरंचना कȧ उपलÞधता, वीͫडयो ǐरकाͫडɍग या 

åयावहाǐरक कौशल मãू याकंन, वाइवा कȧ ऑͫडयो ǐरकाͫडɍग, सɮैधांǓतक परȣ¢ा के दौरान अǓनरंतर 

छͪवयɉ आǑद को शाͧमल ͩकया जा सकता है। 

4. मãू याकंनकता[ओ ंकȧ भूͧ मका और उ× तरदाǓय× व 

मãू याकंनकता[ कौशल åयवèथा के Ǒहतधारकɉ के Ǿप मɅ Ĥ×य¢ Ǿप स ेमãू याकंन करने और èकोǐरगं 

करने मɅ शाͧमल हɇ। वे Ĥͧश¢कɉ/ ͧश¢कɉ, Ĥͧश¢ण कɅ ġɉ और मãू याकंन एजɅͧसयɉ के साथ सपंक[  करत े

हɇ। उÛहɅ अवाͫडɍग Ǔनकाय (एबी) ɮवारा आयोिजत एक टȣओए काय[Đम भी परूा करना होता है, िजसस ेवे 

कौशल åयवèथा मɅ मãू याकंन कȧ अप¢ेाओं के साथ सरेंͨखत होत ेहɇ। मãू याकंन कȧ ĤͩĐया के भाग के 

Ǿप मɅ Ǔनàनͧलͨखत चरणɉ को उपयोग मɅ लाया जा सकता है :  

I. अßयथȸ अͧभमखुीकरण: मãू याकंनकता[ओ ंको मãू याकंन करने के ͧलए अपनाई जाने वालȣ ĤͩĐया 

के साथ अßयाͬथ[यɉ को अͧभमखुी करना चाǑहए, िजससे मãू याकंन इंिजन इटंरफेस कȧ काय[ 

¢मता और अßयाͬथ[यɉ ɮवारा अपनाई जाने वालȣ ĤͩĐया शाͧमल है। 
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II. डोमने अवसरंचना, उपकरणɉ, उपèकर और उपभोÏय वèतओुं कȧ उपलÞधता: यह सǓुनिæचत करɅ 

ͩक मãू याकंन करत ेसमय अपेͯ¢त डोमेन अवसरंचना, उपकरण और उपèकर कȧ जǾरत पया[Üत 

माğा मɅ उपलÞध है। 

III. मãू याकंन करना और èकोǐरगं करना: मãू याकंनकता[ मãू याकंन माग[दͧश[का मɅ ǓनǑहत Ǔनदȶशɉ का 

पालन करके ͧसɮधातं, मौͨखक परȣ¢ा, åयावहाǐरक अह[ता परȣ¢ा या पǐरयोजनाओं का मãू याकंन 

करके Ĥ×येक अßयाथȸ कȧ अह[ता का मãू याकंन कर सकता है। 

IV. Ǔनरȣ¢ण: मãू याकंनकता[ओ ं को यह सǓुनिæचत करके मãू याकंन कȧ स×यता को बनाए रखना 

चाǑहए ͩक मãू याकंन के दौरान कोई कदाचार या धोखाधड़ी न हो। 

V. ͧलͨखत परȣ¢ा का Ǔनरȣ¢ण करना:  सामाÛयतः ĤॉÈटरɉ ɮवारा जांच कȧ जाती है, लेͩकन कुछ 

ͪवशषे मामलɉ मɅ, यǑद सबंंͬ धत अवाͫडɍग Ǔनकाय ɮवारा अनमुोǑदत ͩकया जाता है, तो 

मãू याकंनकता[ भी एक Ǔनरȣ¢क के Ǿप मɅ काय[ कर सकता है। 

VI. मौͨखक परȣ¢ा आयोिजत करना: इसे इन ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ पǐरभाͪषत पया[Üत अह[ता और अनभुवɉ 

के साथ मãू याकंनकता[ओ ं ɮवारा ͩकया जाना चाǑहए। यǑद मौͨखक परȣ¢ा एक दरूèथ 

मãू याकंनकता[ ɮवारा कȧ जाती है, तो यह एनसीवीईटȣ ɮवारा Ĥकाͧशत ͧमͬĮत ͧश¢ण 

ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ Ǔनधा[ǐरत मापदंडɉ के अनसुार होना चाǑहए। 

VII. åयावहाǐरक परȣ¢ा आयोिजत करना: इसे इन ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ पǐरभाͪषत अह[ता और अनभुव के 

साथ मãू याकंनकता[ओ ंɮवारा ͩकया जाना चाǑहए। यǑद इस कदम कȧ ऑनलाइन Ǔनगरानी कȧ 

जाती है, तो ͧमͬĮत ͧश¢ण ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ Ǔनधा[ǐरत मापदंडɉ का पालन ͩकया जाना चाǑहए। 

हालांͩ क, मãू याकंन ͩकए जा रहे कौशल के आधार पर, मãू याकंनकता[ओ ंको मãू याकंन कȧ जा 

रहȣ अह[ता का £ान होना चाǑहए। 

VIII. ͪवͬधमाÛयकरण: अßयाथȸ कȧ पहचान के ͩकसी भी Ĥमाण के साथ उसकȧ पहचान को Đॉस 

स×याͪपत करके उसकȧ पहचान का Ĥमाणीकरण और ͪवͬधमाÛयकरण करना । 

5. माèटर मãू याकंनकता[ कȧ भूͧ मका और उ× तरदाǓय× व 

I. माèटर मãू याकंनकता[ मãू याकंनकता[ओ ंके Ĥͧश¢ण के साथ उÍच èतरȣय कौशल का मãू याकंन 

करने और मãू याकंन के दौरान अßयाͬथ[यɉ ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकए जाने वाल ेͪवͧशçट पǐरणामɉ का 

Ǔनरȣ¢ण और मãू याकंन करने के ͧलए उÛहɅ Ĥͧशͯ¢त करने मɅ शाͧमल होत े हɇ। माèटर 

मãू याकंनकता[ओ ंस ेसɮैधांǓतक, åयावहाǐरक और Ĥायोͬगक सदंभ[ मɅ इस ¢ğे कȧ परूȣ समझ होने 
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कȧ आशा कȧ जाती है। अतः माèटर मãू याकंनकता[ओ ंको 10 वष[ के Ĥासंͬ गक अनभुव के साथ 

èतर 5.5 (अथा[त èनातक और उससे अͬधक) पर होना चाǑहए (अथा[त उɮयोग/ श¢ैͨणक/ 

मãू याकंनकता[ आǑद)। 

II. मãू याकंनकता[ का Ĥͧश¢ण और ͪवकास एक ऐसा उपाय है िजससे कौशल मɅ Ǔनरंतर सधुार और 

पǐरवत[न कȧ मांगɉ कȧ दोहरȣ चुनौǓतयɉ का सामना ͩकया जा सकता है। मãू याकंनकता[ओ ंकȧ 

¢मता Ǔनमा[ण कȧ एक उभरती हुई चुनौती है। इस Ĥकार, माèटर मãू याकंनकता[ कȧ मह×वपणू[ 

भूͧ मका को एक Ĥदाता स ेसहायक, सुͪवधा Ĥदाता और पǐरवत[न एजɅट के Ǿप मɅ पहचानना 

आवæयक है, जहां ͧश¢ाथȸ पर Úयान कɅ Ǒġत ͩकया जाता है। 

6. ĤॉÈटर, मãू याकंनकता[ओ ंऔर माèटर मãू याकंनकता[ओ ंके बीच अतंर 

ĤॉÈटर मãू याकंनकता[ माèटर मãू याकंनकता[ 

ĤॉÈटर तकनीकȧ Ǿप स े स¢म 

पय[व¢ेक होत ेहɇ, जो Ĥौɮयोͬगकȧ 

और Ĥौɮयोͬगकȧ स¢म 

अवसरंचना जǾरतɉ के सबंधं मɅ 

तयैारȣ और सहायता सǓुनिæचत 

करके, दèतावेजी अप¢ेाए ं परूȣ 

करके, मãू याकंन कȧ Ǔनगरानी 

करके और ͩकसी भी ͪवसगंǓत के 

मामल ेमɅ Ĥाͬधकाǐरयɉ को सचेत 

करके मãू याकंन मɅ भाग लते ेहɇ। 

एक अनभुवी और अह[ता ĤाÜत 

åयावसाǓयक,जो ͩकसी ͪवɮयालय, 

महाͪवɮयालय, Ĥͧश¢ण कɅ ġ 

अथवा काय[èथल के भीतर एक 

åयावसाǓयक अह[ता के ͧलए 

ͧश¢ण के पǐरणामɉ और Ĥदश[न 

मापदंडɉ कȧ सहायता और 

मãू याकंन करता है। 

माèटर मãू याकंनकता[ मãू याकंन 

के दौरान अßयाͬथ[यɉ ɮवारा 

Ĥदͧश[त ͩकए जाने वाले सभंाͪवत 

ͪवͧशçट पǐरणामɉ का Ǔनरȣ¢ण 

करने और मãू याकंन करने के 

ͧलए उÍचतर èतर के कौशलɉ का 

मãू याकंन करने मɅ और उÛहɅ 

Ĥͧशͯ¢त करने मɅ शाͧमल होत े

हɇ। 

   

7. टȣओए:  मलू ͧसɮधांत 

7.1. टȣओए का पाğ मãू याकंनकता[ बनने के ͧलए अह[ता का èतर : Ĥवेश और अनभुव अपे¢ाए ं

एनसीआरएफ/ 

एनएसÈयएूफ 

èतर 

1, 2 और 2.5 

(मामला 1) 

3, 3.5 और 4 

(मामला 2) 

4.5, 5, 5.5 

और 6 (मामला 

3)  

6.5, 7 और 8 

(मामला 4) 

एसटȣटȣ और  पढ़ने ͧलखने का  ͪवɮयालयी  उÍचतर उÍचतर  ͧश¢ा 
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एलटȣटȣ 

अह[ताओ ं के 

मãू याकंन कȧ 

पǓूत [ करना 

£ान/ कोई 

औपचाǐरक ͧश¢ा 

नहȣं - 

एनएसÈयएूफ èतर 

1 और 2 के ͧलए  

 ͪवɮयालयी ͧश¢ा 

(Ēेड 9 तक)- 

एनएसÈयएूफ èतर 

2.5 के ͧलए 

ͧश¢ा (Ēेड 

10-12) 

ͧश¢ा (यजूी) एव ं अनसुधंान 

(पीजी और 

पीएचडी) 

 

 

 

मãू याकंनकता[ 

कȧ अपे¢ा 

 èथानीय भाषा का 

£ान 

 Ĥायोͬगक कौशलɉ 

का मãू याकंन करने 

कȧ योÊयता 

 मौͨखक परȣ¢ा के 

आयोजन के ͧलए 

कौशल 

 काय[ ͧसɮधांतɉ 

और तकɟ कȧ 

समझ के साथ 

साथ Ĥायोͬगक 

कौशलɉ का 

मãू याकंन 

 मौͨखक 

 Üलेटफाम[ कौशल 

(यथा लाग)ू 

 वाèतͪवक 

जीवन कȧ 

िèथǓतयɉ मɅ 

सकंलनɉ कȧ 

Ǔनण[य 

¢मताओं और 

Ĥायोͬगक 

अनĤुयोग के 

साथ-साथ 

अह[ता कȧ 

सɮैधांǓतक 

समझ का 

मãू याकंन 

करना 

 मामला 3 कȧ 

तरह 

 

 

 

शासन सबंधंी 

ĤͩĐया 

 Ĥ×यके मãू याकंन के 

िजयोटेग के साथ 

ͫडिजटल और 

वीͫडयो साêय सǑहत 

ĤोÈटर और सहायता 

कȧ जाएगी। 

 मामला 1 कȧ 

तरह 

 मामला 2 

कȧ तरह 

 मामला 3 कȧ 

तरह 
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 Ĥ×येक बचै मɅ 

अͬधकतम 20 स े

30 कȧ सÉंया मɅ 

अßयाथȸ हɉगे (¢ğे 

और जॉब भूͧ मकाओ ं

के आधार पर) 

 Ĥͧश¢ण कȧ अवͬध 

मɅ कम से कम 07 

Ǒदनɉ/ 56 घटंɉ कȧ 

अवͬध (अथा[त 

¢ेğगत कौशलɉ के 

ͧलए 04 Ǒदन + 

श¢ैͨणक कौशलɉ के 

ͧलए 03 Ǒदन + 

मãू याकंन के ͧलए 

01 Ǒदन) नए 

मãू याकंनकता[ओ ं के 

ͧलए और 05 Ǒदनɉ/ 

40 घटंɉ कȧ अवͬध 

(अथा[त 04 Ǒदन 

¢ेğगत कौशलɉ के 

ͧलए + 03 Ǒदन 

श¢ैͨणक कौशलɉ के 

ͧलए + 01 Ǒदन 

मãू याकंन के ͧलए) 

मौजूदा 

मãू याकंनकता[ओ ं के 

ͧलए होगी।  

मãू याकंन का  बǓुनयादȣ ͧश¢ा  आईटȣआई  वीईटȣ का  वीईटȣ का 
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फोकस ¢ğे अथवा ǒबना ͧश¢ा 

के साथ ͧश¢ाथȸ 

 वीईटȣ ͪवषयɉ के 

अͧभमखुीकरण के 

साथ बǓुनयादȣ èकूल 

ͧश¢ा 

 åयापक एसटȣटȣ 

åयवèथा 

 ͪवͧशçट वीईटȣ 

ͪवषयɉ के साथ 

उÍचतर èकूल 

ͧश¢ा 

 åयापक 

एलटȣटȣ 

सामाÛय 

ͧश¢ा मɅ 

एकȧकरण 

 नए यगु के 

उɮयोग 

कौशल 

सामाÛय 

ͧश¢ा और 

अनसुधंान मɅ 

एकȧकरण 

 नए यगु के 

उɮयोग कȧ 

अपे¢ा/ भावी 

कौशल 

 

 7.1.1. मãू याकंनकता[ के ͧलए 

 मãू याकंनकता[ का अह[ता और अनभुव का èतर : यह åयापक Ǿप स ेएनएसÈयएूफ èतरɉ पर 

आधाǐरत होगा, िजस पर मãू याकंन ͩकए जा रहे है :  

Đ. स.ं एनएसÈयएूफ 

èतर 

अह[ता और अनभुव 

1 èतर 1, 2 और 

2.5 

2 वषɟ के सगंत अनभुव के साथ कम से कम एक एनसीआरएफ/ 

एनएसÈयएूफ èतर ऊपर, िजसके साथ मɅ ͫडिजटल कौशलɉ और 

श¢ैͨणक कौशलɉ कȧ समझ ।  

2 èतर 3, 3.5 

और 4 

कम से कम 3 वषɟ के सगंत अनभुव के साथ कम से कम एक और 

अͬधमानतः दो एनसीआरएफ/ एनएसÈयएूफ èतर तक, िजसके साथ 

मɅ ͫडिजटल कौशलɉ और श¢ैͨणक कौशलɉ कȧ समझ । 

3 èतर 4.5, 5, 

5.5 और 6 

कम से कम 3 वषɟ के सगंत अनभुव के साथ कम से कम एक और 

अͬधमानतः दो एनसीआरएफ/ एनएसÈयएूफ èतर तक, िजसके साथ 

मɅ ͫडिजटल कौशलɉ और श¢ैͨणक कौशलɉ कȧ समझ ।  

4 èतर 6.5, 7 

और 8 

5 वषɟ के सगंत अनभुव के साथ एनएसÈयएूफ èतर 8, िजसके साथ 

सगंत टȣओए Ĥमाणन वाले ͫडिजटल कौशलɉ और श¢ैͨणक कौशलɉ 

अथवा माèटर मãू याकंनकता[ओ ंकȧ समझ । 

  

 ǑटÜपणी : एक एनसीआरएफ èतर ऊपर मɅ 0.5 èतर ऊपर शाͧमल है। 
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 7.1.2. माèटर मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए 

माèटर मãू याकंनकता[ओ ंसे सɮैधांǓतक और Ĥायोͬगक दोनɉ के सदंभ[ मɅ ¢ğे कȧ परूȣ समझ होने 

कȧ आशा कȧ जाती है । अतः माèटर मãू याकंनकता[ओ ंको 10 वषɟ के सगंत अनभुव (अथा[त 

उɮयोग/ शैͯ ¢क/ मãू याकंनकता[ आǑद) के साथ कम स े कम èतर 5.5 (अथा[त èनातक और 

अͬधक) होना चाǑहए। 

7.2. मãू याकंन अप¢ेाए ं 

i. ऑनलाइन/ ͧमͬĮत मãू याकंन माÚयम के ͧलए आईसीटȣ Ĥͧश¢ण : अवाͫडɍग Ǔनकाय यह 

सǓुनिæचत करेगा ͩक Ĥͧश¢ण काय[Đम मɅ ऑनलाइन अथवा ͧमͬĮत मãू याकंन माÚयम 

के ͧलए अपेͯ ¢त ͫडिजटल कौशलɉ पर अनकूुͧलत सğ शाͧमल हɉगे। 

 ii. टȣओए काय[Đम के ऑनलाइन और फेस-टू-फेस माÚयमɉ के ͧलए श¢ैͨणक åयवèथा : 

क) ͪवचारɉ कȧ उ×पͪƣ :  ͧश¢ाथȸ अपने èवय ंके अनभुवɉ, ͪवगत £ान और Ĥदश[न 

के साथ आत ेहɇ और इस Ĥकार अपने £ान, ͪवचारɉ और Ǻिçटकोणɉ के ͧलए 

योगदान दे सकत ेहɇ चाहे क¢ा मɅ अथवा ऑनलाइन Üलेटफोम[ पर हो। 

ख) ͪवचार मथंन : ͪवचार मथंन अßयास ͪवɮयाͬथ[यɉ को सहजता से सोचने मɅ 

सहायता कर सकता है, समाधान Ǔनकाल सकता है, ͪवचार कर सकता है, दसूरɉ 

के ͪवचारɉ कȧ सराहना कर सकत े हɇ और केवल ͧश¢क के हȣ ͪवचारɉ और 

Ǻिçटकोणɉ को सनुने कȧ बजाय परेू समहू ɮवारा उ×पÛन अनेक ͪवचारɉ का 

आनदं ले सकता है। 

ग) कंसेÜट मेͪ पगं/ माइंड मैͪ पगं : ͩकसी भी ͪवषय पर मन मɅ स£ंाना×मक सरंचना/ 

योजना बनाना ͧश¢ाͬथ[यɉ के ͧलए सबसे अÍछा स£ंाना×मक अßयास है। ये 

ͧश¢ाͬथ[यɉ के सभी Ǻिçटकोणɉ से ͪवषय को समझने मɅ मदद करत े हɇ और 

ͧश¢ाͬथ[यɉ को अपने दम पर सकंãपनाओं से सबंधं èथाͪपत करने मɅ मदद करत े

हɇ। 

घ) सजृना×मक Ĥèततुीकरणः इंफोĒाͩफÈस का उपयोग, शाट[ वीͫडयो, पॉडकाèट, 

èटोरȣ ͩĐएशन टूल से Ĥͧश¢ण काय[Đम को अͬधक Ǒदलचèप और साथ[क बना 

सकते हɇ। 
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ड. वाèतͪवक दǓुनया (रȣयल वãड[) के ͧलए एÈसपोजर : Ǒहतधारकɉ का सा¢ा×कार, 

केस èटडी, छोटे-छोटे सवȶ¢ण, वेबसाइटɉ स े जानकारȣ लनेा, मãू याकंन पोट[ल, 

मãू याकंनɉ के ͧलए मोबाइल एिÜलकेशन आǑद ͧश¢ाͬथ[यɉ को ĤͩĐयाओं को 

समझने और वाèतͪवक दǓुनया के साथ बातचीत करने मɅ मदद कर सकता है। 

च) मामला अÚययन : ͪवचार उƣेजक Ĥæनɉ के साथ मामले का अÚययन करना और 

उसके बाद अßयास मɅ ͧश¢ाͬथ[यɉ के ͧलए ͪवषय के ĤǓत अपनी समझ को लाग ू

करना एक बड़ी Ĥभावी रणनीǓत हो सकती है। 

छ) सहयोगकारȣ ͧश¢ण रणनीǓतया : सहयोगकारȣ ͧश¢ण रणनीǓतयां जैस े िजगसॉ, 

टȣम-पेयर-सोलो, ͩफशबॉल, कान[र, वन èĚे, पीÈयसूी आǑद फेस-टू-फेस मोड मɅ 

Ĥभावकारȣ ͧसɮध हुए हɇ। ये रणनीǓतया ं ͧश¢ण कȧ िजàमेदारȣ कȧ भावना, एक 

दसूरे पर Ǔनभ[रता, टȣम के साथ काम करने, ताͩक[ क और ͪवæलषेणा×मक सोच 

ͪवकͧसत करने मɅ मदद करती है और Ĥͧश¢ण साथ[क Ǿप स ेͧश¢ण ĤͩĐया मɅ 

सभी ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ भागीदारȣ सǓुनिæचत कर सकत ेहɇ। 

iii. Ĥमाͨणत माèटर मãू याकंनकता[ कȧ उपलÞधता : टȣओए का आयोजन करन ेवाले अवाͫडɍग 

Ǔनकाय यह सǓुनिæचत करɅगे ͩक पया[Üत सÉंया मɅ माèटर मãू याकंनकता[ ¢ğे और 

मãू याकंन कौशल पर Ĥͧशͯ¢त और Ĥमाͨणत हɉ। इस Ĥकार से, आवाͫडɍग Ǔनकायɉ को 

यह सǓुनिæचत करना चाǑहए ͩक पया[Üत सÉंया मɅ मãू याकंनकता[ उनके साथ सचूीबɮध 

हɇ। 

iv. मानकȧकृत सामĒी कȧ उपलÞधता : टȣओए काय[Đम आयोिजत करत े समय, अवाͫडɍग 

Ǔनकाय यह सǓुनिæचत करɅगे कȧ अßयाͬथ[यɉ को Ǔनàनͧलͨखत पाɫयĐम सामĒी Ĥदान 

कȧ गई है : 

 क) काय[Đम अनसुचूी 

 ख) ͧश¢ाथȸ हɇडबकु 

 ग) अनदेुशक (फेͧसͧलटेटर) गाइड (अथा[त मãू याकंनकता[, ĤॉÈटर आǑद) 

 v. मãू याकंनɉ को åयापक Ǿप से Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार से वगȸकृत ͩकया जा सकता है : 
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Đ. स.ं मãू याकंन पɮधǓतया ं क 

एनएसÈयएूफ èतर 

1.0, 2.0 और 2.5 

ख 

(एनएसÈयएूफ 

èतर 3.0 और 

4.0) 

ग 

(एनएसÈयएूफ 

èतर 4.5 से 8.0) 

1 नदैाǓनक मãू याकंन Ǔनàन मÚयम उÍच 

2 रचना×मक मãू याकंन 

(ͫडिजटल Ýलटेफाम[) 

उÍच उÍच उÍच 

3 योगा×मक मãू याकंन Ǔनàन उÍच उÍच 

4 इÜसǑेटव मãू याकंन Ǔनàन मÚयम मÚयम 

5 मानक-सदंͧभ[त मãू याकंन Ǔनàन मÚयम उÍच 

6 मानदंड-सदंͧभ[त मãू याकंन उÍच उÍच मÚयम 

7 पीयर-टू-पीयर सदंभ[ 

मãू याकंन 

मÚयम मÚयम मÚयम 

8 Ĥभावकाǐरता का उɮयोग  

स×यापन 

Ǔनàन मÚयम उÍच 

9 शीष[क (ǽǒĦक) उÍच मÚयम मÚयम 

10 पोट[फोͧलयो और ई-

पोट[फोͧलयो 

Ǔनàन मÚयम उÍच 

11 सरंͬचत सा¢ा×कार Ǔनàन मÚयम उÍच 

12 छाğ अनभुव सवȶ¢ण Ǔनàन मÚयम मÚयम 
 

इन मãू याकंनɉ कȧ पɮधǓतयɉ का Þयौरा वेबसाइट (https://ncvet.gov.in/wp-content/uploads/2023/ 
01/Guidelines-for-Blended-learning-for-Vocational-Education-Training-Skilling.pdf) पर 
उपलÞध ͧमͬĮत ͧश¢ण ǑदशाǓनदȶश मɅ Ĥदान ͩकया गया है। 
 

7.3 टȣओए के ͧलए सभंाͪवत अßयथȸ 

 i. पेशवेर उɮयोग åयावसाǓयक 
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 ii. सेवाǓनवƣृ उɮयोग åयावसाǓयक 

 iii. अनदेुशकɉ को छोड़कर सेवाǓनवƣृ र¢ा/ पुͧ लस काͧम[क 

 iv. पेशवेर या सेवǓनवƣृ 

 v. पेशवेर Ĥोफेसर/ एसोͧसएट Ĥोफेसर/ सहायक Ĥोफेसर 

 vi. सगंत एनएसÈयएूफ अह[ता और अनभुव रखने वाले के साथ ͧश¢ाथȸ 

 vii. सगंत श¢ैͨणक अह[ता और अनभुव रखने वाले ͧश¢ाथȸ 

ǑटÜपणी : अßयͬथ[यɉ के ͧलए टȣओए इन ǑदशाǓनदȶशɉ के Ĥावधानɉ के अनसुार ͩकया जाएगा। 

7.4. मãू याकंन का तरȣका 

 

 

 

 

 

मãू याकंन 

 

 

सɮैधांǓतक 

ऑनलाइन (ͧसèटम सचंाͧलत) : ऑनलाइन मãू याकंन करने के ͧलए, एआई 

आधाǐरत ĤोÈटǐरगं और मãू याकंन ͩकया जाएगा। मãू याकंनकता[ओ ं और 

ĤॉÈटरɉ को ऐस ेऑनलाइन (ͧसèटम सचंाͧलत) मãू याकंनɉ कȧ जǾरत नहȣं 

है। इस Ĥकार के मãू याकंनɉ को अͬधमानतः आईटȣ आधाǐरत मãू याकंनɉ के 

ͧलए ͩकया जाएगा। 

ऑफलाइन (मनैअुल) : ऐसी ĤͩĐयाओं मɅ मनैअुल ĤॉÈटǐरगं और मãू याकंन 

ͩकया जाना है। मãू याकंनकता[ को ¢ğे (डोमेन) कȧ समझ होनी चाǑहए। 

 

 

मौͨखक 

ऑनलाइन (वीͫडयो काĥंɅ ͧसगं) : मãू याकंनकता[ को ¢ğे (डोमेन और 

Üलेटफाम[ कौशलɉ कȧ समझ होनी चाǑहए। यह ĤͩĐया िजयो टेग और 

वीͫडयो ǐरकॉड[ कȧ जा सकती है ताͩक Ǔनणा[यक मãू याकंन सǓुनिæचत हो 

सके। ऐसी ĤͩĐयाओं के ͧलए एआई आधाǐरत ĤॉÈटǐरगं कȧ जानी है। 

ऑफलाइन (मनैअुल) : ऐसी ĤͩĐयɉ मɅ मनैअुल ĤॉÈटǐरग ंऔर मãू याकंन 

ͩकया जाना है। मãू याकंनकता[ को ¢ğे (डोमेन) कȧ समझ होनी चाǑहए। 

 

 

हɇɬस ऑफ/ 

Ĥायोͬगक 

ऑनलाइन (ͧसèटम सचंाͧलत) : मãू याकंनकता[ को ¢ğे (डोमेन) और 

Üलेटफाम[ कौशलɉ कȧ समझ होनी चाǑहए। यह ĤͩĐया िजयो टेग और 

वीͫडयो ǐरकाड[ कȧ जा सकती है ताͩक Ǔनणा[यक मãू याकंन हो सके। ऐसी 

यिुÈतयɉ के ͧलए एआई आधाǐरत ĤॉÈटǐरगं कȧ जानी चाǑहए। 

ऑफलाइन (मनैअुल) : ऐसी ĤͩĐयɉ मɅ, मनैअुल ĤॉÈटǐरगं और मãू याकंन 

ͩकया जाना चाǑहए। मãू याकंनकता[ को ¢ेğ (डोमेन) कȧ समझ होनी चाǑहए। 
 

8. टȣओए åयवèथा/ ĤͩĐया अǓनवाय[ता 
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8.1. टȣओए काय[नीǓत 

i. आवæयकता मãू याकंन करना : पहला कदम सबंंͬ धत अह[ताओ ंमɅ मãू याकंनकता[ Ĥͧश¢ण 

कȧ वत[मान िèथǓत को समझने के ͧलए एक आवæयकता मãू याकंन करना होगा। इसमɅ 

ͧसèटम मɅ वत[मान मɅ काम करने वाले मãू याकंनकता[ओ ं कȧ सÉंया, उनकȧ अह[ता, 

कौशल और £ान तथा मãू याकंन करने मɅ उनके समझ आन ेवालȣ चुनौǓतयɉ के सबंधं मɅ 

डटेा एकğ करना शाͧमल होगा। 

ii. कͧमयɉ और चुनौǓतयɉ कȧ पहचान करना : आवæयकता के मãू याकंन के आधार पर, 

वत[मान Ĥणालȣ मɅ कͧमयɉ और चुनौǓतयɉ कȧ पहचान करने कȧ आवæयकता है। इसमɅ 

मãू याकंन ĤͩĐया के मानकȧकरण और गणुवƣा आæवासन को सǓुनिæचत करने मɅ 

मãू याकंनकता[ अह[ताओं, कौशल और £ान मɅ कͧमयɉ तथा चुनौǓतयां शाͧमल होगी। 

iii. मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए एक Ĥͧश¢ण काय[Đम तैयार करना : पहचानी गई कͧमयɉ और 

चुनौǓतयɉ के आधार पर, मãू याकंनकता[ओ ं के ͧलए एक åयापक Ĥͧश¢ण काय[Đम कȧ 

पहचान करने कȧ जǾरत है। इसमɅ सɮैधांǓतक और åयावहाǐरक Ĥͧश¢ण, दोनɉ शाͧमल 

हɉगे, िजनमɅ मãू याकंन पɮधǓत, मानकȧकरण, गणुवƣा आæवासन और रोजगार कौशल 

जैसे ͪवषयɉ को शाͧमल ͩकया जाएगा। 

iv. उɮयोग भागीदारɉ के साथ सहयोग : यह सǓुनिæचत करने के ͧलए ͩक Ĥͧश¢ण काय[Đम 

Ĥासंͬ गक है और उɮयोग मानकɉ के साथ अɮयतन है, अह[ता और मãू याकंन ĤͩĐया 

ͪवकͧसत करत ेसमय उɮयोग भागीदारɉ के साथ सहयोग करना मह×वपणू[ होगा। इसमɅ 

ͪवͧशçट ¢ेğɉ मɅ मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए अपेͯ ¢त कौशल और £ान कȧ पहचान करने 

तथा उÛहɅ Ĥͧश¢ण काय[Đम मɅ सिàमͧलत करने के ͧलए उɮयोग सघंɉ और ͪवशषे£ɉ के 

साथ काम करना शाͧमल होगा। 

v. Ǔनगरानी और मãू याकंन : Ǔनरंतर आधार पर Ĥͧश¢ण काय[Đम कȧ Ĥभावकाǐरता कȧ 

Ǔनगरानी और मãू याकंन करना मह×वपणू[ होगा। इसमɅ छाğɉ, मãू याकंनकता[ओ ं और 

ǓनयोÈताओं स े मãू याकंन कȧ गणुवƣा पर फȧडबकै लेना तथा आवæयकता के अनसुार 

मãू याकंनकता[ओ ंके Ĥͧश¢ण काय[Đम तथा Ĥमाणन ĤͩĐया मɅ समायोजन करना शाͧमल 

होगा। 

8.2 Ĥोसेस Ýलो:  
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टȣओए के ͧलए एनएसÈयएूफ 

सरेंͨखत और अनमुोǑदत अह[ता 

ͧश¢ण के ससंाधनɉ कȧ उपलÞधता 

 अह[ता फाइल 

 पाɫयचाय[ 

 ĤǓतभागी हɇडबकु 

 सहायक ͫडिजडल सामĒी 

 

 

 

टȣओए काया[Ûवयन योजना 

 टȣओए के ͧलए मãू याकंनकता[ओ ं कȧ कुल सÉं या का 

अनमुान  

 टȣओए काय[Đमɉ के ͧलए Ĥͧश¢ण कलɅडर तयैार करना 

 टȣओए काय[Đम के ͧलए औɮयोͬगक ͪवशषे£ɉ / ͪवषय 

सबंधंी ͪवशषे£ɉ/ माèटर मãू याकंनकता[ओ ंकȧ ऑनवोͫडɍग 

 अह[ता के अनसुार एक Ĥͧश¢ण Ĥदान करने कȧ योजना 

(टȣडीपी) ͪवकͧसत करना 

 Ĥæन बɇकɉ कȧ तयैारȣ 

 टȣओए काय[Đम के बारे मɅ जागǾकता पदैा करना 

 टȣपी/ टȣसी/ एए/ एबी ɮवारा अßयथȸ जटुाना अथवा 

आका¢ंा åयिÈतयɉ ɮवारा èव-रोजगार 

 उपयÈुत अßयͬथ[यɉ कȧ जाचं और छंटनी  

 टȣओए काय[Đम आयोिजत करना 

डोमने और Üलेटफाम[ कौशलɉ 

पर मãू याकंन 

अनƣुीण[ कौशल अÛतराल Ĥͧश¢ण/ मãू याकंन 

उƣीण[ Ĥमाͨणत 

मãू याकंनकता[ 

उƣीण[ 

 

8.3. टȣओए ĥेमवक[  

मãू याकंनकता[ ǑदशाǓनदȶशɉ का Ĥͧश¢ण सभंाͪवत मãू याकंनकता[ओ ंको Ĥͧशͯ¢त करने के ͧलए 

एक Ǿपरेखा Ĥदान करता है ताͩक व े ͧश¢ाͬथ[यɉ को गणुवƣा मãू याकंन Ĥदान कर सकɅ । 

मãू याकंनकता[ओ ंस ेन केवल अपने ͪवषय ¢ğेɉ मɅ अ×यͬधक स¢म होने कȧ आशा कȧ जाती है 

बिãक उÛहɅ ͧश¢ण के तरȣकɉ और आवæयक औɮयोͬगक अनभुव के बारे मे भी पया[Üत £ान 

होता है।  
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8.3.1 अह[ता ͫडजाइन 

एक मानक टȣओए अह[ता ͪवकͧसत ͩकए जाने कȧ जǾरत है, िजसे Ĥ×येक इÍछुक मãू याकंनकता[ 

को एक मãू याकंनकता[ Ĥͧश¢क के Ǿप मɅ Ĥमाͨणत करने और एक मãू याकंनकता[ के Ǿप मɅ 

भतȸ के ͧलए पाğता èथाͪपत करने के ͧलए अǓनवाय[ Ǿप से गजुरना हȣ होगा। तदनसुार, टȣओए 

अह[ता मɅ दो भाग शाͧमल हɉग े- Đमशः ¢ेğगत( डोमेन) कौशल और श¢ैͨणक (पेडागोͬगकल) 

कौशल : 

टȣओए अह[ता = डोमेन कौशलɉ पर अह[ता + श¢ैͨणक कौशलɉ पर अह[ता 

अतः एक ͪवͧशçट ¢ेğ/ उप ¢ेğ/ जॉब भूͧ मका मɅ एक मãू याकंनकता[ के Ǿप मɅ पाğता èथाͪपत 

करने वालȣ एक पणू[ टȣओए अह[ता मɅ उपरोÈत दोनɉ अह[ताओं अथा[त एक श¢ैͨणक कौशलɉ के 

ͧलए और दसूरȣ ¢ेğगत कौशलɉ के ͧलए, पणू[ता और Ĥमाणन अपेͯ¢त होगा। 

क. सरंचना : इस Ĥकार टȣओए काय[Đम मɅ दो घटक हɇ और Ĥ×येक Ǔनàनͧलͨखत अह[ता 

ͪवकͧसत कȧ जानी है : 

1. ¢ेğगत (डोमेन) कौशल (डीएस) : ¢ेğगत कौशल एक ͪवͧशçट ¢ेğ अथवा उप 

¢ेğ अथवा जॉब भूͧ मका के ͧलए आवæयक कौशलɉ के सदंभ[ मɅ है। यह एक 

ͪवͧशçट उɮयोग अथवा गǓतͪवͬध स ेसबंंͬ धत कौशलɉ के सदंभ[ मɅ है। 

2. श¢ैͨणक कौशल (पीएस) : श¢ैͨणक कौशल ¢मता ͧश¢ण Ĥबधंन मɅ 

मãू याकंनकता[ कȧ योÊयता है, िजसमɅ एक कौशल ͧश¢ण काय[Đम कȧ योजना, 

ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ Ĥभाͪवत करने अथवा Ĥबधंन कȧ योÊयता और एक मãू याकंन 

परूा करने कȧ योÊयता शाͧमल है। ये सामाÛय Ĥͧश¢ण कौशल है, िजनका Ĥयोग 

¢ेğɉ/ उप ¢ेğɉ मɅ ͩकया जा सकता है। इनमɅ Ǻिçटकोण, ͪवͬधयां, तकनीकɅ , 

सहायता, उपकरण और ससंाधन जैस ेĤमखु घटकɉ के साथ åयावसाǓयक ͧश¢ा 

शाͧमल होगी। श¢ैͨणक कौशलɉ मɅ छाğ के ͧश¢ण के सामाÛय और ͪवषय 

सबंधंी £ान दोनɉ मɅ Ĥारंͧभक ͧश¢ा और ͧश¢ण कȧ योजना बनाने, शǽुआत 

करने, माग[दश[न करने और ͪवकास करने कȧ ¢मता शाͧमल है। श¢ैͨणक 
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कौशलɉ मɅ पसदंȣदा ͪवषय मɅ उÍच èतरȣय कौशलɉ को ͧश¢ण के ͧलए ͧश¢ण स े

जुड़ने के ͧलए ¢मता शाͧमल है। 

ख. अह[ताओ ंका ͪवकास : डीएस और पीएस के सबंधं मɅ अह[ताएं Ǔनàनͧलͨखत तरȣके स े

ͪवकͧसत कȧ जाएगी : 

1. ¢ेğगत कौशल : टȣओए कȧ वत[मान Ĥणालȣ मɅ मãू याकंनकता[ओ ंकȧ जǾरत होती 

है, जो ऐसी Ĥ×येक अह[ता मɅ Ĥमाͨणत हो, िजसके ͧलए वह एक मãू याकंनकता[ 

बनेगा। इसमɅ शाͧमल है : 

क. सीͧमत टȣओए अह[ताएं, जो बहुत हȣ कम जॉब भूͧ मकाओ ंमɅ Ĥͧश¢ण 

Ĥदान करती हɇ। 

ख. ͪवͪवध डीओए अह[ताएं, िजनकȧ एक समय के बाद एक मãू याकंनकता[ 

Ĥͧश¢क के ͧलए जǾरत पड़ती है। 

ग. एक मãू याकंनकता[ के ͧलए सीͧमत अवसर 

घ. Ĥͧशͯ¢त Ĥͧश¢कɉ का अभाव। 

ड. अǓतǐरÈत लागत। 

वत[मान मɅ अह[ताएं 13 एनएसÈयएूफ èतरɉ मɅ शाͧमल हɇ (1 स ेèतर 8) जो जॉब बाजार 

मɅ अपेͯ¢त ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ कौशल ¢मताओं कȧ पǓूत [ करती हɇ। उपरोÈत चुनौǓतयɉ के 

समाधान के ͧलए, एक डीएस अéता[ को इस तरȣके से तयैार ͩकया जाना चाǑहए ͩक वे 

ऐसे मãू याकंनकता[ओ ंको Ĥͧशͯ¢त करɅ, जो ͪवͪवध सबंɮध अह[ताओ ंमɅ ͧश¢ाͬथ[यɉ को 

Ĥͧश¢ण देने मɅ स¢म हो। इस Ĥकार से, एक एबी के पास ͪवͪवध अह[ताएं एक साथ 

होनी चाǑहए और एक डीएस अह[ता ͪवकͧसत करत ेसमय इसी Ĥकार कȧ अह[ताओं को 

Èलब करना होगा। यह “बॉèकेǑटगं” पर आधाǐरत हो सकती है। 

 क. ͪवशषे èतरɉ पर समान अह[ताएं 

ख. समान उप ¢ğे अथवा åयवसाय से सबंंͬ धत ͪवͪवध èतरɉ पर समान 

अह[ताएं 

ग. एबी ɮवारा Ǒदए गए सझुाव और एनसीवीईटȣ ɮवारा अनमुोǑदत कȧ गई 

कोई अÛय ͩĐयाͪवͬध। 
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2. श¢ैͨणक कौशल : चूंͩ क वीटȣएस अह[ताएं ͪवͧभÛन èतरɉ मɅ Ĥयोग होती है, अतः 

एक समान श¢ैͨणक कौशल योÊयता तयैार करने से Ĥͧश¢ण åयवèथा कȧ 

जǾरत परूȣ नहȣ ंहोगी। अतः यह Ĥèताव है ͩक ͪवͧभÛन अपे¢ाओं को परूा करने 

वालȣ दो अह[ताएं तयैार कȧ जाए, जो इस Ĥकार हɉ : 

एनएसÈयएूफ èतर Üलेटफाम[ कौशलɉ के ͧलए अह[ता का ͪवकास 

èतर 4.0 तक अह[ता क 

èतर 4.5  - 6.0  अह[ता ख 

èतर 6.5  - 8.0 अह[ता ग 

 श¢ैͨणक कौशलɉ पर अह[ताओं मɅ रोजगारपरक कौशलɉ पर Ĥͧश¢ण भी शाͧमल होगा। 

  ग. अह[ताओ ंका ͪवकास : 

1. ¢ेğगत कौशल अह[ताए : सबंंͬ धत अवाͫडɍग Ǔनकाय से अपे¢ा है ͩक व े

अपनी अपे¢ाओं के अनसुार ¢ेğगत कौशल अह[ताएं ͪवकͧसत करɅ। 

¢ेğगत कौशल (डीएस) अह[ताओं के ͪवकास के ͧलए, सबंंͬ धत एबी 

उपरोÈत परैा 6.3.1 (ख) मɅ यथा उिãलͨखत अह[ताओं कȧ “बाèकेǑटगं” 

करɅगे। 

2. श¢ैͨणक कौशल अह[ताए : श¢ैͨणक कौशल (पीएस) अह[ताएं अͬधकाशंत: 

सामाÛय ĤकृǓत कȧ होती हɇ और उÛहɅ ĤयोÏयता के अनसुार ¢ğेɉ और 

उप ¢ेğɉ मɅ Ĥयोग मɅ लाया जा सकता है। अतः यह ͪववेकपणू[ है ͩक 

ऐसी योÊयताएं एबी ɮवारा ͪवकͧसत कȧ जाएं, िजनके पास åयावसाǓयक 

ͧश¢ा मɅ ͪवͧशçट £ान हो। अÛय एबी अह[ताओं के अगंीकरण के ͧलए 

एनसीवीईटȣ ǑदशाǓनदȶशɉ के अनसुार ऐसी पीएस अह[ताओं को अपना 

सकते हɇ। इससे Ĥयासɉ मɅ दोहरापन दरू होगा और ससंाधनɉ कȧ बचत 

होगी। एनसीवीईटȣ ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ एबी कȧ घरेल ू जǾरतɉ कȧ पǓूत [ के 

ͧलए अह[ताओं मɅ सशंोधन के ͧलए छूट का भी Ĥावधान है।  

8.4. टȣओए काय[Đम का ͪवकास 

यह Ĥèताव ͩकया जाता है ͩक अवाͫडɍग Ǔनकाय टȣओए के ͧलए अगंीकृत कȧ जाने वालȣ Ĥͧश¢ण 

ĤͩĐयाओ ंके ͧलए अह[ताएं तयैार करɅ। 
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पाɫयĐम सामĒी : टȣओए कȧ पाɫयĐम सामĒी मɅ मãू याकंन करने मɅ अßयाͬथ[यɉ को åयवहाǐरक 

अनभुव देने के ͧलए सɮैधािÛतक और Ĥायोͬगक घटक शाͧमल हɉगे : 

 i. सɮैधांǓतक घटक : 

  क. राçĚȣय कौशल अह[ता ĥेमवक[  का पǐरचय 

  ख. मãू याकंनकता[ का åयावसाǓयक आचरण 

  ग. ¢मता आधाǐरत मãू याकंन का पǐरचय 

  घ. ¢मता के मãू याकंन के ͧलए तयैारȣ 

  ड. शासन ĤͩĐया और मãू याकंनकता[ओ ंस ेअपे¢ाए ं

  च. ¢मता आधाǐरत मãू याकंन का ͪवकास 

  छ. मãू याकंन का दèतावेज और मãू याकंन कȧ माÛयता कȧ सबंɮध ĤͩĐया 

  ज. £ान और कौशलɉ का मãू याकंन 

  झ. मãू याकंन के दौरान पशेवेर åयवहार का मãूयाकंन 

ञ. èवाèØय के अनĤुयोग और शारȣǐरक Ǒदåयागंता वाले åयिÈतयɉ को सभंालने, 

अनǾुपी सरु¢ा ĤͩĐयाओं का £ान 

ट. सतत पेशवेर ͪवकास 

ठ. कोई अÛय, िजस ेआवæयक समझा जाए 

 ii. Ĥायोͬगक घटक :  

क. सɮैधांǓतक मãू याकंन योजनाओं का Ǔनमा[ण और Ǔनçपादन करना (बहु कौशल 

और / अथवा Đास सÈेटर कौशल तथा/ अथवा भावी कौशलɉ सǑहत) 

 8.4.1 मãू याकंनकता[ Ĥͧश¢ण काय[Đम का ͧसहंावलोकन 

इस Ĥͧश¢ण काय[Đम कȧ ¢मता को 5 Ĥमखु माɬयलू मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है। अवाͫडɍग 

Ǔनकायɉ को काय[Đम मɅ Ǔनàनͧलͨखत Ĥèताͪवत माɬयलूɉ को शाͧमल ͩकए जाने कȧ आवæयकता 

है : 
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Đ. स.ं माɬयलू 

1 मãू याकंन ĤͩĐया कȧ आयोजना 

2 मãू याकंन ¢मता 

3 मãू याकंन उपकरणɉ का उपयोग ͪवकͧसत करना 

4 रोजगारपरक कौशल 

5 मãू याकंन कȧ समी¢ा और स×यापन करना 

 

Ĥ×येक अßयथȸ के ͧलए टȣओए काय[Đम के भीतर Ĥदान कȧ जाने वालȣ ͪवतरण रणनीǓत 

अǓनवाय[ है। तथाͪप, सबंंͬ धत एबी आवæयकता के अनसुार अǓतǐरÈत माɬयलू जोड़ सकता है। 

नीचे सचूीबɮध मãू याकंन गǓतͪवͬधयɉ का उपयोग टȣओए काय[Đम के ͧलए द¢ताओं को मापने 

के ͧलए ͩकया जाएगा इन गǓतͪवͬधयɉ को Ĥͧश¢ण पाɫयĐम के दौरान परूा करना अपेͯ¢त है। 

तथाͪप, ऐसी िèथǓत मɅ ͩक जहा ंसमय कȧ सीमाए ंहɇ, कुछ गǓतͪवͬधयɉ को पाɫयĐम के बाद 

परूा ͩकए जाने कȧ जǾरत हो सकती है। 

 मãू याकंन काय[ 

¢मता माɬयलू मãू याकंन टूल 

का उपयोग 

(गǓतͪवͬध क) 

सɮैधांǓतक/ 

मौͨखक 

(गǓतͪवͬध ख) 

Ĥायोͬगक 

/हɇɬस ऑन 

मãू याकंन 

(गǓतͪवͬध ग) 

मãू याकंन 

ĤͩĐया कȧ 

समी¢ा 

(गǓतͪवͬध घ) 

मãू याकंन टूल 

का ͪवकास 

मãू याकंन टूल 

का ͪवकास 

करना 
    

मãू याकंन 

ĤͩĐया कȧ 

योजना और 

आयोजन 

मãू याकंन 

ĤͩĐया कȧ 

योजना बनाना 
    

एक अßयथȸ 

कȧ ¢मता का 

मãू याकंन 

¢मता का 

मãू याकंन 

करना 
    
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मजबतू सॉÝट 

कौशलɉ का 

Ĥदश[न 

रोजगारपरक 

कौशल     
एक मãू याकंन 

ĤͩĐया कȧ 

समी¢ा और 

स×यापन 

मãू याकंन कȧ 

समी¢ा और 

स×यापन 

करना 

    

 

 8.4.2. एकğ ͩकए जाने वाल ेसाêय सǑहत मãू याकंन कायɟ का ͧसहंावलोकन 

क. मãू याकंन गǓतͪवͬध क : योÊयता/ माɬयलू के ͧलए एक मãू याकंन टूल ͪवकͧसत 

करना अथवा उपयोग करना। इस गǓतͪवͬध मɅ अßयथȸ एक ऐसे मौजूदा 

मãू याकंन टूल का ͪवकास या उपयोग करɅगे, िजसका उपयोग ͩकसी åयिÈत या 

समहू के Ĥायोͬगक मãू याकंन के ͧलए ͩकया जा सकेगा। अßयͬथ[यɉ को अनदेुशɉ 

का एक सटे अथवा अßयाथȸ और मãू याकंनकता[ के साथ-साथ जाचं सचूी के ͧलए 

Ĥæन बɇक ͪवकͧसत ͩकए जाने कȧ जǾरत होगी। टूल मɅ Ǔनàनͧलͨखत को शाͧमल 

ͩकए जाने कȧ आवæयकता हैः 

 1. मãू याकंन काय[ और इसके  Ĥयोजन के बारे मɅ एक èपçटȣकरण 

2. अßयथȸ के ͧलए और इस सबंधं मɅ अनदेुश कȧ उÛहɅ Èया करने कȧ 

जǾरत है। 

3. मãू याकंन कȧ शतɏ 

4. Ĥæन के Ĥकारɉ और कǑठनाई के èतर सǑहत मãू याकंन åयवèथाएं। 

5. कोई ͪवशषे आवæयकता, उपकरण अथवा अपे¢ा 

6. मãू याकंन मापदंड के साथ एक जांच सचूी (चैकͧलèट) 

7. ऐसे साêय, िजस ेǑदखाए जाने कȧ जǾरत है। 

8. अßयͬथ[यɉ के ͧलए èथान और नाम, हèता¢र तथा Ǔतͬथया ं
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9. ǑटÜपͨणयɉ के ͧलए èथान और मãू याकंन पǐरणाम कȧ ǐरकाͫडɍग 

10. सबंɮध शासन ĤͩĐया और वीͫडयो साêय एकğण कȧ ĤͩĐया 

ख. मãू याकंन गǓतͪवͬध ख : अपेͯ¢त सॉÝट कौशलɉ का Ĥदश[न इस गǓतͪवͬध मɅ, 

मãू याकंनकता[ को ऐसे सशÈत सॉÝट कौशलɉ को Ĥदͧश[त ͩकए जाने कȧ जǾरत 

है, िजसकȧ åयिÈतगत अथवा समहू मãू याकंन को सभंालने कȧ जǾरत होगी। 

अßयͬथ[यɉ को ǑदशाǓनदȶशɉ के आधार पर कौशल के एनसीआरएफ èतर के तहत 

रोजगारपरक कौशलɉ के कुछ घटंɉ का Ĥͧश¢ण लनेा आवæयक होगा। 

ग. मãू याकंन गǓतͪवͬध ग : योÊयता माɬयलूɉ के ͧलए Ĥायोͬगक/ हɇɬस मãू याकंन/ 

ͧसमलुेशन/ मौͨखक/ यह मãू याकंन काय[ ͩकसी åयिÈत ͪवशषे अथवा åयिÈतयɉ 

के समहू का मãू याकंन करने के ͧलए अßयथȸ कȧ Ĥायोͬगक योÊयता का 

मãू याकंन करने पर कɅ Ǒġत है। यह काय[ एक ͧश¢ण और एक मãू याकंन टूल 

दोनɉ के Ǿप मɅ Ĥयोग ͩकया जाता है। इस मãू याकंन गǓतͪवͬध मɅ अßयथȸ एक 

Ĥायोͬगक मãू याकंन िèथǓत को ͧसमलुटे करɅगे। 

घ. मãू याकंन गǓतͪवͬध घ : मãू याकंन ĤͩĐयाओं एबी ɮवारा पǐरभाͪषत मानकɉ के 

अनसुार मãू याकंन कȧ समी¢ा के ͧलए योÊयताओ ंका Ĥदश[न करना अपेͯ¢त 

होगा। 

8.5 ¢ेğगत (डोमेन) और Üलटेफाम[ कौशलɉ के ͧलए अवͬध 

टȣओए मॉडल कȧ सरंचना 

 मॉडल 1 : नया मãू याकंनकता[ मॉडल 2 : मौजूदा मãू याकंनकता[ 

मãू याकंन 

अनभुव 

नए मãू याकंनकता[ को सगंत अह[ताओं के 

ͧलए एबी ɮवारा Ǔनधा[ǐरत ͩकए गए मानदंड 

के साथ-साथ इन ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ Ǔनधा[ǐरत 

पाğता मानदंडɉ को परूा करना चाǑहए। 

सबंंͬ धत एबी ɮवारा Ǔनधा[ǐरत ͩकए गए 

अÛय पğता मानदंडɉ के साथ-साथ कम 

से कम 5 बचैɉ अथवा कम से कम 100 

छाğɉ का अनभुव हो। 

अͧभमखुीकरण नए मãू याकंनकता[ओ ं के ͧलए åयवèथा के 

साथ अÍछȤ तरह से अनभुव कराने के ͧलए 

अͧभमखुीकरण ͩकया जाएगा। 

अǓनवाय[ नहȣं। 

कौशल 1. ¢ेğगत (डोमेन) कौशल 1. ¢ेğगत (डोमेन) (अɮयतन, यǑद कोई 
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2. श¢ैͨणक कौशल 

3. सॉÝट कौशल (मãू याकंन ͩकए जा रहे 

छाğɉ का åयवहार) 

हो) 

2. श¢ैͨणक कौशल (अɮयतन, यǑद कȧ 

हो) 

3. सॉÝट कौशल (मãू याकंन ͩकए जा रहे 

छाğɉ का åयवहार) 

अवͬध Ûयनूतम 07 Ǒदन (अथा[त 04 Ǒदन डोमेन 

कौशल + 03 Ǒदन श¢ैͨणक कौशल + 01 

Ǒदन मãू याकंन के ͧलए) 

Ûयनूतम 05 Ǒदन (अथा[त 04 Ǒदन 

डोमने कौशल + 01 Ǒदन मãू याकंन के 

ͧलए) 

 

मãू याकंन ĤͩĐया, मãूयांकन, अǓंतम जांच और मãूयांकन टूल, िजन पर मãू याकंनकता[ओ ंको Ĥͧश¢ण 

Ǒदए जाने कȧ जǾरत है। 

i. ऑफलाइन मãू याकंन और जांच के बाद पǐरणाम तयैार करने और अपलोड करने कȧ 

ĤͩĐया/ ͧश¢ण के मãू याकंन आम तौर पर Ēेड आधाǐरत होत े हɇ, और इसमɅ क¢ा, 

परȣ¢ण, Ĥæनोƣरȣ, ͧलͨखत परȣ¢ा, मौͨखक परȣ¢ा, पोट[फोͧलयो, अिÛतम पǐरयोजनाए ं

और मानकȧकृत परȣ¢ण, पिुçटकारक मãू याकंन शाͧमल हो सकते हɇ। 

ii. ͧश¢ण के पǐरणामɉ कȧ जाचं करने के ͧलए Ǔनͧम[त सतत/ ĤाǾपक/ सारांश मãू याकंन के 

साथ एलएमएस आधाǐरत ĤॉÈटर सामĒी के मामले मɅ, यह सझुाव Ǒदया जाता है ͩक 

अतंर Ĥचालनीयता के ͧलए एससीओआरएम अनपुालन सामĒी तैयार करने क साथ एक 

ओपन सोस[ एलएमएस उ×पाद का उपयोग करɅ। 

iii. ऑनलाइन Ĥæन बɇक : बहु ͪवकãप, ͪपÈटोĒाͩफक इंĥɅ ͧशयल, मेͬ चगं, सीÈवɅस हॉट è पॉट, 

सहȣ/ गलत, खालȣ èथान भरना, फाइल अपलोड करना और Ǔनबधं/ Ĥæनɉ को आगे 

आसान, माÚयम और कǑठन के Ǿप मɅ वगȸकृत ͩकया जा सकता है। 

 iv. समहू परȣ¢ा और सबंɮध ĤͩĐया 

 v. ऑन-ͫडमांड परȣ¢ाओं के मामल ेमɅ, ĤͩĐयाए ंइसके साथ सबंɮध होनी चाǑहए। 

vi. छाğɉ के आकष[ण के ͧलए, ͪवषय कȧ समझ और एͧसͧमलेशन के ͧलए ĤयÈुत अतंǓन[Ǒहत 

Ǔनयğंण के साथ मãू याकंन टूल का Ĥयोग। 

vii. ͧश¢ण के पǐरणामɉ के ͧलए जांचने कȧ सुͪ वधा के साथ मãू याकंन इंिजन का उपयोग। 
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viii. ĤॉÈटर कȧ गई ओपन बकु परȣ¢ा; ऑफलाइन अथवा ऑनलाइन, यǑद लाग ू हो, कȧ 

आयोजन कȧ ĤͩĐया। 

 ix. छोटे/बड़ ेपǐरयोजना काय[ का Ǔनçपादन और मãूयांकन, यǑद लाग ूहो। 

 x. यǑद ऑफलाइन, ऑनलाइन है, तो मौͨखक और उसस ेसबंɮध ĤͩĐयाए।ं 

 xi. ऑफलाइन और ऑनलाइन, दोनɉ के ͧलए सा¢ा×कार ĤͩĐया का मãूयांकन 

xii. अतंǓन[Ǒहत Ǔनयğंण, बायोमेǑĚक, सरु¢ा, मãूयाकंन आǑद के साथ आनलाइन ĤॉÈटर 

 xiii. अतंǓन[Ǒहत Ǔनयğंणɉ, बायोमǑेĚक, सरु¢ा, मãूयांकन आǑद के साथ जाचं 

 xiv. एआर/ वीआर/ एÈस आर, यǑद इसका उपयोग मãू याकंनɉ के ͧलए ͩकया जाएगा। 

 xv. ͩकसी भी Ǒदåयांगता वाले छाğɉ के सबंधं मɅ ͪवशषे टूल, यǑद कोई हो। 

 xvi. Ĥæन पğ को ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥæनɉ का याǺिÍछक सĒंह ͩकया जा सकता है। 

8.6 अह[ता काया[Ûवयन तंğ 

एक ͧश¢ाथȸ को Ĥͧशͯ¢त मãू याकंनकता[ के Ǿप मɅ अह[ता ĤाÜत करने मɅ स¢म होने के ͧलए ¢ğेगत 

(डोमेन) कौशल (डीएस) और Üलटेफाम[ कौशल (पीएस) दोनɉ अह[ताओं मɅ Ĥͧश¢ण लेना आवæयक है। 

चूंͩक डीएस और पीएस अह[ताएं ͪवͧभÛन एबी ɮवारा ͪवकͧसत कȧ जाएगी, काया[Ûवयन के ͪवͧभÛन मॉडल 

हो सकत ेहɇ, जैसा ͩक नीच ेǑदया गया हैः 

i. डीएस और पीसएस अह[ताओं को अलग से लाग ूͩकया जाता है :  इस मॉडल के तहत 

सबंंͬ धत एबी अपने Ĥͧश¢ण कलɅडर के अनसुार, इन अह[ताओं मɅ अलग से और èवतğं 

Ǿप से Ĥͧश¢ण Ĥदान करɅगे। एक ͧश¢ाथȸ भी इन अह[ताओं मɅ अलग से Ĥͧश¢ण ĤाÜत 

करेगा। एक ͧश¢ाथȸ के पास समय के ͪवͧभÛन अÛतराल पर Ĥͧश¢ण लेने का 

लचीलापन होगा और उसे शǾु कȧ जा रहȣ Ĥ×येक अह[ता कȧ पाğता अपे¢ाओं को परूा 

करना होगा। तथाͪप, टȣओए अह[ता को तभी परूा माना जाएगा, जब ͧश¢ाथȸ डीएस और 

पीएस दोनɉ अह[ताओं से Ĥमाͨणत हो। 

ii. डीएस और पीएस अह[ताओ ंको सयंÈुत Ǿप से लाग ू ͩकया जाता है :  इस मॉडल के 

तहत, डीएस और पीएस दोनɉ अह[ताओं को एक साथ जोड़ा जाता है और Ĥͧश¢ण को 

एकल अह[ता के Ǿप मɅ Ĥदान ͩकया जाता है। एक ͧश¢ाथȸ चीजɉ कȧ एक हȣ योजना के 
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तहत अपेͯ¢त Ĥͧश¢ण को परूा करता है और अलग-अलग ǒबÛदओुं पर अलग-अलग एबी 

से समय पर सपंक[  करने कȧ जǾरत नहȣं है। इस मॉडल का सामाÛयतः दȣघ[काͧलक 

Ĥͧश¢ण åयवèथा मɅ पालन ͩकया जाता है। डीएस और पीएस अह[ता के सयंÈुत 

काया[Ûवयन के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत लॉडल लाग ूहɉगे : 

क. सहयोग : डीएस और पीएस अह[ता से सबंंͬ धत एबी सहयोग कर सकते हɇ और 

ͧश¢ाͬथ[यɉ  को एक सयंÈुत Ĥͧश¢ण का Ĥèताव दे सकत ेहɇ। 

ख. अगंीकरण : एक एबी आवæयकता के अनसुार डीएस/ पीएस अह[ता को अगंीकृत 

कर सकता है और ͧश¢ाथȸ को सयंÈुत Ĥͧश¢ण Ĥदान कर सकता है। यह 

अगंीकरण अह[ता को अपनाने के ͧलए एनसीवीईटȣ ǑदशाǓनदȶशɉ के Ǿप मɅ होगा। 

ग. ͪवकास : डीएस अह[ता रखने वाला एबी, पीएस पर अह[ता ͪवकͧसत कर सकता है 

और एनसीवीईटȣ के अनमुोदन के बाद दोनɉ को लाग ूकर सकता है। ऐस ेमामले 

मɅ सबंंͬ धत एबी को एनसीवीईटȣ को ͪवशषे Ǿप से पीएस अह[ता कȧ आवæयकता 

के सबंधं मɅ तक[ सगंत औͬच×य Ĥदान करना होगा और इसे एनएसÈयसूी 

अनमुोदन माग[ के माÚयम स ेएनएसÈयएूफ से जोड़ना होगा। तथाͪप, एलटȣटȣ 

åयवèथा मɅ, एक एबी टȣओए के ͧलए एक एकल अह[ता ͪवकͧसत कर सकता है, 

िजसमɅ डोमेन और Üलटेफाम[ कौशल दोनɉ हȣ शाͧमल है और इसे एनसीवीईटȣ 

ɮवारा अनमुोǑदत ͩकया जा सकता है। 

ǑटÜपणी: ͩकसी भी मामल े मɅ, एक ͧश¢ाथȸ को ͩफर से डीएस या पीएस अह[ता लेने कȧ 

आवæयकता नहȣं है, यǑद उसे इसके ͧलए पहले हȣ Ĥमाͨणत ͩकया जा चुका है।  

8.7 टȣओए अह[ता का एनएसÈयएूफ सरेंखण और अनमुोदन: 

टȣओए अह[ता का सरेंखण और अनमुोदन अवाͫडɍग Ǔनकायɉ ɮवारा Ĥèततु ͩकसी भी अह[ता के समान है। 

अवाͫडɍग Ǔनकाय अह[ता फाइल नामक एक टɅपलेट मɅ अपनी जानकारȣ मॉडल पाɫयĐम, छोटे, मÚयम 

और बड़ े उɮयोगɉ से उɮयोग, स×यापन, माÛयता और मãू याकंन मानदंड, åयावसाǓयक मानͬचğ और 

अह[ता कȧ आवæयकता के साêय जैसे सहायक दèतावेजɉ के साथ Ĥèततु कर सकते हɇ। अह[ता अनमुोदन 

कȧ ĤͩĐया नीचे दȣ गई है : 

अह[ता अनमुोदन कȧ ĤͩĐया इस Ĥकार है : 

चरण 1 जैसा ͩक एनएसÈयएूफ के अतंग[त उãलेख ͩकया गया है, ͪवͧभÛन ͧसɮधांतɉ कȧ 
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अनपुालना के ͧलए अह[ता कȧ जांच कȧ जाएगी और Ĥèततु करने वाले Ǔनकाय के 

साथ ǑटÜपͨणयां साझा कȧ जाएगी। 

चरण 2 एनसीवीईटȣ ɮवारा सामĒी पर ǑटÜपͨणयɉ और फȧडबकै के ͧलए औɮयोͬगक ͪवशषे£ɉ 

और ͪवषय सबंधंी ͪवशषे£ɉ के साथ अह[ता साझा कȧ जाएगी। एनसीवीईटȣ फाइल के 

ͧलए सगंत Ǒहतधारकɉ के साथ परामश[ सğ आयोिजत करेगी। 

चरण 3 Ǒहतधारकɉ से ĤाÜत फȧडबकै का Ĥèततुकता[ Ǔनकाय ɮवारा समाधान ͩकया जाएगा। 

चरण 4 एनसीवीईटȣ ɮवारा अǓंतम Ĥèतावɉ को अनमुोदन के ͧलए एनएसÈयसूी बठैक मɅ रखा 

जाएगा। अनमुोǑदत अह[ताएं राçĚȣय अह[ता रिजèटर (एनÈयआूर) का भाग बन गई है 

और शषे को ǑटÜपͨणयɉ के साथ Ĥèततु करने वाले Ǔनकाय को वापस ͩकया जाएगा।  

 

8.8 अह[ता का अगंीकरण 

एबी ɮवारा ͪवकͧसत अह[ता को अÛय एबी ɮवारा भी अपनाया जा सकता है, यǑद यह एनसीवीईटȣ के 

अगंीकरण ǑदशाǓनदȶशɉ के अनसुार उस एबी कȧ आवæयकताओं को परूा करता है। यह Ĥयासɉ के दोहराव 

और अह[ताओं के दोहरेपन, दोनɉ को समाÜत कर देगा। एबी को टȣओए अह[ता को ͫडजाइन और ͪवकͧसत 

करते समय एक पसदंȣदा माग[ के तौर पर अपनाने का पालन करने का सझुाव Ǒदया जाता है। 

8.9 मौजूदा टȣओए अह[ता का सरेंखण 

कुछ मौजदूा एबी मɅ पहल ेसे हȣ टȣओए अह[ता के साथ टȣओए åयवèथा मौजदू है, उदाहरण के ͧलए, 

ͧशãप अनदेुशक Ĥͧश¢ण योजना (सीआईटȣएस) डीओटȣ का एक Ĥकार का दȣघ[काͧलक टȣओए काय[Đम 

है। ये एबी बड़ े बमैाने पर सरकारȣ Ǔनकाय हɇ, जो एलटȣटȣ काय[Đमɉ को लाग ूकरत ेहɇ। ऐसे एबी को 

Ǔनàनͧलͨखत शतɟ को परूा करने के अधीन टȣओए अह[ता लाग ूकȧ जानी जारȣ रह सकती है :  

 क. इस तरह कȧ अह[ता एनएसÈयएूफ से जुड़ी हुई है। 

ख. इस तरह कȧ अह[ता के तहत एनसीवीईटȣ टȣओए ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ Ǔनधा[ǐरत ¢ेğ (डोमेन) 

और श¢ैͨणक घटक शाͧमल हɇ। 

ग. ऐसी अह[ताओं मɅ, अवͬध को अनकूुल ͩकया जा सकता है और यह टȣओए ǑदशाǓनदȶशɉ के 

अनसुार होगी 

8.10 मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए ĤगǓत पथ: 
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टȣओए के ͧलए अह[ता मɅ इसके ͧलए एक ĤगǓत पथ होगा, िजस ेमãू याकंनकता[ अपने कैǐरयर मɅ वɮृͬध 

के ͧलए ल ेसकते हɇ। 

8.11 मãू याकंन Ĥदान करने के ͧलए ͫडिजटल साधन और तकनीक:  एǓनमशेन, ͧसमलुेटर, एÈस आर, 

ͫडिजटल ɪͪवन, मेटावस[, गोͧमगं, Ǒदåयांगɉ के ͧलए ͪवशषे उपकरण 

Ĥौɮयोͬगकȧ आधाǐरत मãू याकंन ĤͩĐयाए ंǓनàनͧलͨखत कारणɉ स ेलोकͪĤय बन रहȣ है : 

 i. Ǔनçप¢ मãू याकंन से Ǔनपटने के ͧलए Ĥौɮयोͬगकȧ का लाभ उठाया जा सकता है। 

ii. मãू याकंन कȧ ĤͩĐया का अवलोकन करने और ǐरकाͫडɍग के ͧलए Ĥौɮयोͬगकȧ का उपयोग 

ͩकया जा सकता है। 

iii. एàबेडडे एआई टूल का उपयोग करके छाğɉ के åयवहार/शारȣǐरक सकेंतɉ को भी èपçट Ǿप 

से देखा और वͨण[त ͩकया जा सकता है। 

iv. èवचाͧलत मãू याकंन और पǐरणामɉ का सारांश टूल ɮवारा तैयार ͩकया जा सकता है। 

 v. सामĒी का माͧसक उपयोग, अतः Ĥͧश¢ण और मãू याकंन कȧ लागत बचेगी। 

मãू याकंन के ͧलए उपयोग ͩकए जाने वाल ेĤौɮयोͬगकȧ टूल के भाग के Ǿप मɅ अपेͯ¢त ͪवशषेताओ ंके 

ͪवèततृ सझुाव ͧमͬĮत ͧश¢ण पर एनसीवीईटȣ ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ ǓनǑद[çट है। ͧमͬĮत ͧश¢ण ǑदशाǓनदȶशɉ का 

खंड 7 देखɅ (https://ncvet.gov.in/wp-content/uploads/2023/01/Guidelines-for-Blended-learning-

for-Vocational-Education-Training-Skilling.pdf) 

8.12 मãू याकंन ͪवͬधयां, सहायता और उनकȧ ĤयोÏयता: 

मãू याकंन ͪवͬध मãू याकंन सहायता ĤयोÏयता 

मãू याकंन कȧ 

ऑनलाइन ͪवͬध 

1. इंटरनेट कनेÈशन 

2. इलÈैĚॉǓनक उपकरण जैसे- लेपटॉप, 

कंÜयटूर, अथवा èमाट[फोन, टेबलेट 

3. मãू याकंन कȧ जǾरत के अनसुार 

ऑनलाइन मãू याकंन टूल 

4. Ĥायोͬगक मãू याकंन का मãूयांकन करन े

के ͧलए टूल 

1. आईटȣ कौशलɉ कȧ जांच के 

ͧलए लाग ू

2. कंÜयटूर के Ĥायोͬगक £ान कȧ 

जांच के ͧलए लाग ू

मãू याकंन कȧ 

ऑफलाइन ͪवͬध 

1. मãू याकंन करने के ͧलए पया[Üत èथान 

2. ͪĤटं सामĒी 

1. सीͧमत/ कम इंटरनेट 

कनेिÈटͪवटȣ वाले ¢ğेɉ मɅ लाग ू
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3. उƣर पिुèतकाए ं

4. Ĥायोͬगक/ हɇɬस ऑन मãू याकंनɉ के 

मãूयांकन के ͧलए टूल और उपकरण 

2. लाग,ू जब मãू याकंन को 

आसानी से करने के ͧलए 

पया[Üत èटाफ उपलÞध है 

3. लेब परȣ¢ण करने के ͧलए लाग ू

4. फȧãड आधाǐरत जॉब भूͧ मकाओ ं

मɅ लाग,ू िजसमɅ ऑन द जॉब 

मãू याकंन अपेͯ¢त है। उदाहरण के 

ͧलए, एक टेलर और ÞयǑूटͧशयन 

के कौशलɉ का मãू याकंन करना 

ऑनलाइन और 

ऑफलाइन 

माÚयमɉ, दोनɉ कȧ 

सिàमͧलत 

मãू याकंन ͪवͬध 

1. इलिैÈĚक उपकरण, जैस ेलेपटॉप, कंÜयटूर, 

अथवा èमाट[ फोन ताͩक ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ 

ĤǓतͩĐया दज[ हो सके। 

2. ऑनलाइन मãू याकंन टूल और सॉÜटवेयर, 

जो मãू याकंन के ͧलए आवæयक है, का 

उपयोग नेटवक[  जोन मɅ Ĥवेश करने तक 

ĤǓतͩĐयाओ ंकȧ सरु¢ा के ͧलए ͩकया जाता 

है। टूल के तहत यह सǓुनिæचत ͩकया जाना 

चाǑहए ͩक : 

क. सभी हल ͩकए गए Ĥæनɉ को èवचाͧलत 

Ǿप से एक साथ सेव ͩकया जाना चाǑहए। 

ख. हल ͩकए जान ेके बाद Ĥèततु ͩकए गए 

मãू याकंन मɅ आगे कोई बदलाव नहȣं हो 

सकता ताͩक ͩकसी भी कदाचार से बचा जा 

सके। 

1. जब इंटरनटे कनेिÈटͪवटȣ नहȣ ं

है, तो दरूदराज के ¢ेğɉ मɅ शÛूय/ 

कम इंटरनेट कनेिÈटͪवटȣ के साथ 

लाग।ू 

8.13 टȣओए Ĥमाणपğ ĤाÜत करने के बाद मãू याकंनकता[ कȧ ÜलेसमɅट 

i. मौजूदा मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए: 

क. पदाͬधकारȣ पहले से हȣ एक “Ĥमाͨणत Ĥͧश¢क” है और यǑद åयिÈत डोमेन कौशल और 

श¢ैͨणक कौशल, दोनɉ पर फाइल मɅ ǓनǑद[çट Ûयनूतम èकोर के साथ Ĥमाणीकरण पास 

करते हɇ। 
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ख. पǐरणामɉ कȧ घोषणा और पğ/ Ĥमाण पğ जारȣ करना (जैसा भी लाग ूहो) मãू याकंन के 

सात Ǒदनɉ के भीतर परूा ͩकया जाना है। 

ग. Ĥमाणन ĤाÜत करन े के बाद, मãू याकंनकता[ओ ं को मãू याकंन एजɅͧसयɉ मɅ गुणवƣा 

मãू याकंन करने के ͧलए रखा जाएगा। 

घ. एए अपनी योÊयता और अनभुव के आधार पर इन Ĥमाͨणत मãू याकंनकता[ओ ं को 

ǓनयÈुत करता है और Ǔनçप¢ चयन और गणुवƣा Ǔनयğंण भी सǓुनिæचत करता है। 

9. टȣओए काय[Đम का काया[Ûवयन 

9.1 टȣओए के ͧलए अवसरंचना×मक अपे¢ाए ं

i. Ĥ×येक अवाͫडɍग Ǔनकाय अपने अͬधकार ¢ğे मɅ पया[Üत सÉंया मɅ Ĥͧश¢ण कɅ ġɉ कȧ पहचान 

करेगा, जैसा ͩक एनसीवीईटȣ ɮवारा मãू याकंनकता[ओ ं के Ĥͧश¢ण (टȣओए) कɅ ġɉ को ǓनǑद[çट 

कराने के ͧलए अͬधदेश Ǒदया गया है। एबी को यह सǓुनिæचत करना है ͩक ऐसे कɅ ġɉ के अभाव 

से गǓतͪवͬध के सचंालन मɅ कोई बाधा नहȣं आए। 

ii. टȣओए कɅ ġɉ का Ĥयोजन ऐसे åयिÈतयɉ को Ĥͧश¢ण Ĥदान करना है, जो ͪवͧभÛन मãू याकंनɉ 

अथवा अह[ताओं के ͧलए मãू याकंनकता[ओ ं के Ǿप मɅ काय[ करɅगे। ये मãू याकंनकता[ Ĥमाणपğɉ 

अथवा अह[ताओ ंकȧ मांग करने वाले अßयाͬथ[यɉ कȧ योÊयता अथवा Ĥदश[न का मãूयांकन करने 

और Ǔनण[य लनेे मɅ मह×वपणू[ भूͧ मका Ǔनभात ेहɇ। 

iii. टȣओए गǓतͪवͬध सचंाͧलत करने मɅ ͩकसी भी बाधा अथवा ͪवलबं से बचने के ͧलए, अवाͫडɍग 

Ǔनकाय, जैसा ͩक एनसीवीईटȣ ɮवारा अͬधदेͧशत ͩकया गया है उनके ¢ेğाͬधकार मɅ पया[Üत सÉं या  

मɅ Ĥͧश¢ण कɅ ġɉ कȧ पहचान के ͧलए िजàमेदारȣ लेगा। कɅ ġɉ का चयन उनकȧ योÊयता के आधार 

पर ͩकया जाएगा, ताͩक अवाͫडɍग Ǔनकाय ɮवारा Ǔनधा[ǐरत अपे¢ाओं और मानकɉ को परूा ͩकया 

जा सके। इन कɅ ġɉ का åयापक भौगोͧलक ͪवतरण करने का लêय है ताͩक सभंाͪवत 

मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए पहंुच सǓुनिæचत हो सके। 

iv. टȣओए कɅ ġɉ के एक नेटवक[  को नाͧमत करके, अवाͫडɍग Ǔनकाय यह सǓुनिæचत करता है ͩक 

इÍछुक मãू याकंनकता[ओ ंको Ĥͧश¢ण और Ĥमाणन के अवसरɉ तक सुͪ वधाजनक पहंुच हो। यह 

Ǻिçटकोण Ĥͧशͯ¢त मãू याकंनकता[ओ ंकȧ कमी के जोͨखम को कम करने मɅ मदद करता है और 

अवाͫडɍग Ǔनकाय ɮवारा आयोिजत मãू याकंन ĤͩĐयाओं के सचुाǾ Ǔनçपादन को सǓुनिæचत करता 

है। 
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9.2 मãू याकंन करना 

i. मãू याकंन कȧ ĤͩĐया के दौरान, Ǔनàनͧलͨखत का रखरखाव ͩकया जाना चाǑहए : 

क. एए अह[ता ĤाÜत मãू याकंनकता[ओ ंकȧ ǓनयिुÈत करेगा और एबी को उनकȧ उपलÞधता कȧ 

पिुçट करेगा (नाम/ पत ेऔर फोन नबंर सूͬचत करने कȧ जǾरत नहȣं)। 

ख. आदश[ Ǿप से, ǓनयÈुत ͩकए गए मãू याकंनकता[ओ ंको 24 घटें (याğा समय) के भीतर 

मãू याकंन के èथान पर पहंुचने मɅ स¢म होना चाǑहए। 

ग. मãू याकंनकता[ Ĥͧश¢ण कɅ ġɉ मɅ मãू याकंन टूल और उपकरणɉ कȧ उपलÞधता, जहां कहȣ ं

भी आवæयक हो, अनसुूͬ चत भाषा मɅ मãू याकंन का सचंालन करेगा। यह एबी और एए के 

बीच हèता¢ǐरत सवेा èतर समझौत े (एसएलए) का एक Ǒहèसा होगा, िजसका पालन 

ͩकया जाना चाǑहए। 

घ. एए को यह सǓुनिæचत करना चाǑहए ͩक वे सबंंͬ धत एबी ɮवारा ǓनǑद[çट कȧ जाने वालȣ 

अह[ता कȧ आवæयकता के अनǾुप, जहां भी आवæयक हो, पया[Üत सÉंया मɅ ĤॉÈटर हायर 

करɅ। एए èपçट Ǿप से ĤॉÈटरɉ के जॉब ͪववरण को सǓुनिæचत करेगा और यह सǓुनिæचत 

करेगा ͩक केवल Ĥमाͨणत ĤॉÈटरɉ को हȣ मãू याकंन के Ǔनरȣ¢ण मɅ लगाया जाए। 

ड. एए आयोिजत ͩकए जाने वाले ऑनलाइन और ͧमͬĮत मãू याकंनɉ के ͧलए ĤॉÈटरɉ को 

सरेंͨखत करेगा : 

 1. एक भौǓतक मãू याकंन कɅ ġ पर फेस-टू-फेस 

2. अßयथȸ के अपने èथान/ मãू याकंन कɅ ġ  पर एक वचु[अल मãू याकंन करने के 

ͧलए ऑनलाइन ĤोÈटर ͩकया गया।  

3. अßयथȸ के अपने èथान/ कɅ ġ पर दरूèथ èवचाͧलत ĤॉÈटर ͩकया गया। 

4. एक पणू[ Ǿप से ऑनलाइन मãू याकंन ĤͩĐया के मामल े मɅ, एनसीवीईटȣ के 

ͧमͬĮत ͧश¢ण ǑदशाǓनदȶशɉ के अनǾुप Ĥौɮयोͬगकȧ Üलेटफाम[ ͩकसी भी Ĥकार कȧ 

धोखाधड़ी का पता लगाने और बचने के ͧलए पया[Üत Ǿप से स¢म होना चाǑहए। 
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5. एए यह सǓुनिæचत करेगा ͩक मãू याकंनकता[ओ ंऔर ĤॉÈटरɉ को Ĥͧशͯ¢त और 

Ĥमाͨणत ͩकया जाए और नई अह[ताओ ंके ͧलए कोई भी आवæयकता आधाǐरत 

ǒĦज Ĥͧश¢ण Ĥदान ͩकया जाए। एए ɮवारा एनसीवीईटȣ को उनके ɮवारा 

Ĥͧशͯ¢त ͩकए गए अनेक मãू याकंनकता[ओ ंऔर ĤॉÈटरɉ के सबंधं मɅ डटेा Ĥदान 

ͩकया जाएगा। सतत åयावसाǓयक ͪवकास (सीपीडी) पाɫयĐम मãू याकंनकता[ओ ं

और ĤॉÈटरɉ सǑहत उनके काया[×मक Ĥदश[न मɅ वɮृͬध के ͧलए सभी अÛय èटॉफ 

के ͧलए ͩकए जाएं। 

ii. एए यह सǓुनिæचत करेगा ͩक ͪवͧभÛन अह[ताओं के ͧलए मãू याकंन Ĥदान करने के ͧलए 

उपयोग ͩकए जाने वाल ेमãू याकंन टूल मãू याकंन Ĥदान करने स ेपवू[ सबंंͬ धत एबी ɮवारा 

अनमुोǑदत ͩकए जात ेहɇ। 

क. एए यह सǓुनिæचत करेगा ͩक सभी मãू याकंनकता[ओ ंऔर ĤॉÈटरɉ को मãू याकंन 

टूल और मãू याकंन गाइड का उपयÈुत Ǿप से उपयोग करने के ͧलए Ĥͧशͯ¢त 

ͩकया जाए। 

ख. एए छाğɉ के ͧलए सहायक सामĒी के कई सेट तैयार करने के ͧलए िजàमदेार 

होगा। इसमɅ छाğɉ कȧ बेहतर समझ और अßयास के ͧलए Ĥæन बɇकɉ के कȧ सटे, 

अßयास मãू याकंन परȣ¢ा, नमनूा पğ और अÛय अÚययन सामĒी शाͧमल है। 

ग. एए डोमेन ͪवͧशçट मãू याकंन Ĥदान करने के ͧलए उपयÈुत Ĥौɮयोͬगकȧ जसैे 

आǑट[ͩफͧशयल इंटेͧलजɅस (एआई)/ मशीन लǓनɍग आधाǐरत टेèट इंिजन, कंÜयटूर, 

टेबलटे, मोबाइल एिÜलकेशन, वीͫडयो कàयǓुनकेशन टूल आǑद का उͬचत उपयोग 

सǓुनिæचत करेगा। एए ɮवारा मãू याकंन Ĥदान करने के ͧलए ĤयÈुत ͩकए जाने 

वाले आईसीटȣ टूल और ĤͩĐयाओ ं को सबंंͬ धत एबी और/ अथवा एनसीवीईटȣ 

ɮवारा अनमुोǑदत ͩकया जाएगा। मãू याकंन Ĥदान करने के ͧलए Ĥयोग ͩकए जाने 

वाले आईसीटȣ/ Ĥौɮयोͬगकȧ टूल को, जैसा ͩक एबी ɮवारा अपनी अह[ताओं मɅ 

यथा पǐरभाͪषत ¢मताओ ं के साथ सरेंͨखत ͩकया जाना चाǑहए। Ǒदåयांगɉ के 

अनकूुल मãू याकंनɉ के ͧलए Ĥौɮयोͬगकȧ टूल भी उपलÞध होने चाǑहए। 

घ. एए ɮवारा योÊयता मɅ Ǔनधा[ǐरत Ĥदश[न मानदंड (पीसी) के आधार पर Ĥ×येक 

अह[ता के ͧलए एबी ɮवारा Ǔनधा[ǐरत मãू याकंन मानदंडɉ का पालन ͩकया जाना 

चाǑहए। 
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ड. एए ɮवारा यह सǓुनिæचत ͩकया जाना चाǑहए ͩक मãू याकंन, चाहे ऑनलाइन हो 

या भौǓतक मोड मɅ, वह इस तरह से सरंͬचत है ͩक यह सबंंͬ धत अह[ता मɅ 

उिãलͨखत ‘मãू याकंन मापदंड’ के अनसुार द¢ताओं का मãू याकंन ͩकया गया है। 

च. एए को एनओएस के भीतर åयिÈतगत एनओएस और पीसी के आधार पर 

मãू याकंन करने मɅ स¢म होना चाǑहए और मãू याकंन पǐरणाम एनओएस और 

पीसी-वार Ĥदान ͩकया जाना चाǑहए। 

 9.2.1 भावी/ उभरत/े मह×वपणू[ कौशल ¢ेğ 

मãू याकंनकता[ओ ंका Ĥͧश¢ण (टȣओए) यह सǓुनिæचत करने के ͧलए एक मह×वपणू[ पहल ुहै ͩक 

åयिÈतयɉ के पास उभरती जॉब भूͧ मकाओं के ͧलए अपेͯ ¢त कौशल और द¢ताएं हɇ। जैस-े 

Ĥौɮयोͬगकȧ तजेी से ͪवकͧसत होती जा रहȣ है, भावी और उभरत ेकौशल मɅ मãू याकंनकता[ओ ंके 

Ĥͧश¢ण के ͧलए नए नए तरȣके ͪवकͧसत करना मह×वपणू[ हो सकता है। सबंंͬ धत एबी/ एए को 

भावी/ उभरत/े मह×वपणू[ कौशल ¢ेğɉ मɅ माɬयलू ͪवकͧसत करना आवæयक है। 

9.2.2. पारंपǐरक और ͪवरासतीय (असामाÛय) कौशल 

क. पवू[ ͧश¢ण कȧ माÛयता (आरपीएल) के ͧलए एक सपुǐरभाͪषत, ͪवæवसनीय, उɮदेæयपरक, 

तक[ सगंत और èथाͪपत मãू याकंन ĤͩĐयɉ के साथ Ĥͧशͯ¢त माèटर मãू याकंनकता[ओ ंऔर 

मãू याकंनकता[ओ ं कȧ आवæयकता पड़गेी। इस Ĥकार के मãू याकंन को ͪवæवसनीय 

मãू याकंनकता[ओ ं के माÚयम से भी ͩकया जाना चाǑहए और यह साêय पर आधाǐरत 

होना चाǑहए। 

ख. कुछ पारंपǐरक और ͪवरासतीय कौशलɉ के ¢ğेɉ मɅ, गǾु ͧशçय परंपरा पर ͪवæवास करन े

जैसे पारंपǐरक/ ͪवरासतीय तरȣकɉ का उपयोग करके टȣओए ͩकया जा सकता है। सबंंͬधत 

अवाͫडɍग Ǔनकाय ĤǓतिçठत उɮयोग Ǔनकायɉ से ĤाÜत फȧडबकै के आधार पर सीधे हȣ 

मãू याकंनकता[ओ ंको सचूीबɮध कर सकते हɅ, जो कौशल åयवèथा के उ×पादन के बड़ े

उपभोÈता हɇ। 

9.2.3. Đॉस सÈेटर/बहु कौशल ¢ेğ 

वत[मान जॉब भूͧ मकाओ ंके ͧलए ससंाधन ͪवकͧसत करने के ͧलए नए और उभरत ेकौशलɉ तथा 

Ĥौɮयोͬगͩकयɉ के èवीकार करने के ͧलए Đास-सÈेटर (सीएस) और मãटȣ सÈेटर (एमएस) ͪवषयɉ 

मɅ कौशल सेट कȧ आवæयकता होती है। एनसीवीईटȣ ने एक तğं ͪवकͧसत ͩकया है, िजसमɅ 
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सबंंͬ धत एबी सीएस/ एमएस अह[ता/ एनओएस/ माइĐोĐेडɅͧशयल Ĥèततु कर सकता है। एबी को 

इन ¢ेğɉ मɅ ͧश¢ाͬथ[यɉ का मãू याकंन करने के ͧलए मãू याकंनकता[ओ ंको तयैार करने के ͧलए 

सीएस/ एमएस जॉब से भूͧ मका पर टȣओए के माɬयलू ͪवकͧसत करने कȧ आवæयकता है।  

9.2.4. रोजगारपरक कौशल 

रोजगारपरक कौशल (ईएस) का मãू याकंन करना टȣओए काय[Đम का एक मह×वपणू[ घटक है ।  

मãू याकंनकता[ स ेरोजगारपरक कौशलɉ का मãू याकंन करने कȧ उàमीद कȧ जाती है, Èयɉͩक ईएस 

माɬयलू Ĥ×येक अह[ता का एक भाग होने चाǑहए। 

10. ͪवƣीय ͪववरण  

10.1 मãू याकंनकता[ओ ंऔर माèटर मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए साकेंǓतक पाǐरĮͧमक/ मानदेय 

i. मãू याकंनकता[ को भगुतान करना ¢ेğ, बचै कȧ अनसुचूी, जॉब भूͧ मका तथा 

मãू याकंनकता[ और मãू याकंन ¢ेğ भौगोͧलक िèथǓत पर Ǔनभ[र करता है। 

मãू याकंनकता[ओ ं को ͩकया गया औसत भुगतान Ĥचͧलत दरɉ और मौजूदा नीǓतयɉ/ 

योजनाओं के ǑदशाǓनदȶशɉ पर आधाǐरत होगा। 

ii. ऐसे भी मामले हो सकत े हɇ, जहां पर भगुतान मूã याकंनकता[ के बचै और èतर कȧ 

सवंेदनशीलता के आधार पर अͬधक हो। याğा लागत तब अͬधक हो सकती है, जब 

मãू याकंन अǓंतम समय पर Ǔनधा[ǐरत ͩकया जाता है, या मãू याकंन दरूèथ èथानɉ पर 

होता है। ऐस ेपǐरǺæयɉ मɅ सभी अĤ×याͧशत लागतɅ मãू याकंन एजɅͧसयɉ ɮवारा वहन कȧ 

जाती हɇ। 

11. मãू याकंनकता[ओ ंऔर माèटर मãू याकंनकता[ओ ंके पनुæचया[ पाɫयĐम और कौशल उÛनयन 

नए यगु कȧ उɮयमी भूͧ मकाओ ं के ͧलए Ǔनरंतर कौशल उÛनयन और Đॉस सÈेटर कौशल कȧ जǾरत 

होती है िजससे ͩक कोई åयिÈत कौशलपवू[क और èवतğं Ǿप स ेĤदश[न कर सके। इसके ͧलए ¢ेğɉ के 

भीतर और सभी जगह कौशलɉ मɅ Ǔनयͧमत Ǿप से Ĥͧशͯ¢त और कौशल ĤाÜत काय[बल कȧ आवæयकता 

होती है। इन नौकǐरयɉ मɅ कौशल Ĥͧश¢ण के ͧलए अह[ता कȧ आवæयकता होगी, िजसमɅ नौकरȣ के ͧलए 

सगंत ͪवͧभÛन ¢ğेɉ के ͪवͧभÛन पहलओु ंको शाͧमल करने के ͧलए ͧश¢ण के पǐरणाम हɉगे।  कई अÛय 

लोगɉ के बीच रोजगार कौशल, ͫडिजटल कौशल, सॉÝट कौशल Ĥदान करने मɅ भी ĐेडɅͧशयल स¢म हɉगे। 

एक माइĐो-ĐेडɅͧशयल कौशलɉ और £ान के एक सगंत सेट कȧ उपलिÞध को Ĥमाͨणत करता है और यह 
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उɮदेæय के ͪववरण, ͧश¢ण के पǐरणामɉ और उɮयोग, ǓनयोÈताओं, सरकार या समदुाय ɮवारा 

आवæयकता के सशÈत साêय ɮवारा ǓनǑद[çट ͩकया गया है। 

12. मãू याकंन और Ĥमाणन 

12.1. टȣओटȣ ĤाÜत कर रहे ͧश¢ाͬथ[यɉ का मãू याकंन : ĤͩĐया, Ĥæन बɇक कौशल मãू याकंन परȣ¢ा, 

उƣीण[ ĤǓतशतता 

i. एए कȧ िजàमेदारȣ Ĥæनɉ, मãू याकंन परȣ¢ा और अÛय अßयास अÚययन सामĒी के कई 

सेट तयैार करने कȧ होगी। ये Ĥæन बɇक सबंंͬ धत एबी के परामश[ स ेतैयार ͩकए जाएंगे। 

एए ɮवारा Ĥæन बɇकɉ कȧ अवͬध समी¢ा के ͧलए एक ĤͩĐया को पǐरभाͪषत ͩकया जाना 

चाǑहए और समी¢ा का Ĥ×येक चĐ सबंंͬ धत एबी के परामश[ से ͩकया जाना चाǑहए। 

Ĥæन बɇक आवæयकता के अनसुार èथानीय भाषाओं और बोͧलयɉ मɅ भी उपलÞध होन े

चाǑहए। Ĥæनɉ का नमनूा सबंंͬ धत एबी और एए कȧ वेबसाइट पर आसानी स ेउपलÞध 

होना चाǑहए। 

ii. Ĥæन बɇकɉ मɅ एबी ɮवारा ǓनǑद[çट आसान, मÚयम और कǑठन Ĥæनɉ का अनपुाǓतक 

ͧमĮण होना चाǑहए और समय-समय पर समी¢ा और सधुार/ पǐरवत[न ͩकया जाना 

चाǑहए (अथा[त Ĥ×येक 2-3 चĐɉ के बाद)। एए का मãू याकंन Üलटेफाम[ सभी तरह के 

बहुͪवकãपɉ और लघ ुउƣरɉ के Ĥæनɉ को का Ĥयोग करने मɅ स¢म होना चाǑहए। 

iii. टȣओए कȧ अनसुचूी को एबी कȧ वबेसाइट पर कम से कम 5 Ǒदनɉ पवू[ एनसीवीईटȣ कȧ 

जानकारȣ के साथ अपलोड ͩकया जाएगा। 

12.2. Ĥमाणन और Ĥमाणपğɉ का Ǔनग[मन 

सभी अकलनकता[ओ ंका Ĥͧश¢ण परूा होने के बाद मãू याकंन से गजुरना होगा और अवाͫडɍग Ǔनकाय 

ɮवारा ĤाÜत एनएसÈयएूफ èतर का èपçट Ǿप से उãलेख करते हुए उनका Ĥमाणपğ जारȣ ͩकया जाएगा। 

क. Ĥमाणपğ Ǔनग[मन Ĥाͬधकरण : एनसीवीईटȣ और अवाͫडɍग Ǔनकाय सयंÈुत Ǿप से सफल 

ͧश¢ाͬथ[यɉ को Ĥͧश¢ण परूा होने पर Ĥमाण पğ जारȣ करɅगे। ͧश¢ाͬथ[यɉ को 

एपीपीएआरआईडी ĤाÜत करने के ͧलए èवय ंको भी पजंीकृत कराने कȧ आवæयकता है। 

ख. Ĥमाणपğ जारȣ करने के ͧलए उपिèथǓत मानदंड : अवाͫडɍग Ǔनकाय ɮवारा उपिèथǓत दज[ 

कȧ जाएगी। अßयाͬथ[यɉ के ͧलए सभी सɮैधांǓतक सğɉ मɅ भाग लेना अǓनवाय[ होना 
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चाǑहए। åयावहाǐरक सğɉ के ͧलए, अßयथȸ के पास Ĥͧश¢ण परूा होने का Ĥमाण पğ 

ĤाÜत करने के ͧलए पाğ हने के ͧलए कम से कम 90% उपिèथǓत होनी चाǑहए। 

ग. Ĥमाण कȧ बधैता : Ĥमाण पğ ͩकसी जॉब भूͧ मका के ͧलए जारȣ होने कȧ Ǔतͬथ से तीन 

वष[ कȧ अवͬध के ͧलए वधै होगा। मãू याकंन ͩकए जाने के अÚयधीन Ĥमाण पğ पनुः 

जारȣ ͩकया जा सकता है। 

घ. डटेाबेस का रखरखाव : अवाͫडɍग Ǔनकायɉ को एनसीवीईटȣ ɮवारा Ĥदान ͩकए गए टेàपलेट 

के अनसुार टȣओए डटेाबेस रखा जाना चाǑहए और एनसीवीईटȣ के साथ टȣओए बचैɉ के 

सबंधं मɅ डटेा माͧसक आधार पर साझा ͩकया जाना चाǑहए। 

ड. मãू याकंनकता[ को Ĥमाणपğ के समाÜत होने स े6 माह पहले पनुः Ĥमाͨणत कराना होगा। 

च. ͩकसी भी åयिÈत को, िजसने अह[ता मɅ पीएस को कवर ͩकया है, उसे उसी पीएस अह[ता 

वाले ͩकसी अÛय टȣओए काय[Đम मɅ Ĥͧश¢ण ĤाÜत करत ेसमय ͩफर से कवर करने कȧ 

आवæयकता नहȣं होगी। 

छ. Ĥमाण पğɉ के साथ-साथ अवाͫडɍग Ǔनकाय ͧश¢ाͬथ[यɉ के साथ ͪवèततृ मãू याकंन 

पǐरणामɉ को साझा करɅगे ताͩक व ेआ×मǓनरȣ¢ण कर सकɅ  और कमजोर ǒबÛदओु ं पर 

काम करने के ͧलए उनकȧ पहचान कर सकɅ । 

13. Ǔनगरानी एव ंमãूयांकन 

13.1. गणुवƣा आæवासन और गणुवƣा Ǔनयğंण (Èयएू/ Èयसूी) 

ये ǑदशाǓनदȶश मãू याकंन ĤͩĐया के मानकȧकरण पर कɅ Ǒġत हɇ, जो सभी मãू याकंनɉ मɅ मãू याकंन ĥेमवक[  

और मãू याकंन ͪवͬध को परूा करते हɇ। ये ͪवͧभÛन Ǒहतधारकɉ के कायɟ और िजàमेदाǐरयɉ को èपçट Ǿप 

से पǐरभाͪषत करत ेहɇ, जो Ǔनगरानी और मãूयांकन कȧ ĤͩĐया के सǺुढ़ȣकरण के ͧलए काय[ करत ेहɇ। 

i. एए को Ĥ×येक ¢ğे और अह[ता, िजसके ͧलए इस े माÛयता दȣ गई है, के सबंधं मɅ 

मãू याकंनकता[ओ ं के Ĥͧश¢ण (टȣओए) के ͧलए एनएसÈयएूफ सरेंͨखत और अनमुोǑदत 

अह[ता, एनओएस/ माइĐोĐेडɅͧशयल आधाǐरत अह[ता, बहु कौशल और Đॉस सÈेटर कौशल 

अह[ता के मãू याकंन के सबंधं मɅ माÛयता कȧ शतɟ का पालन करना चाǑहए। 

ii. एनसीवीईटȣ ɮवारा एए स े सबंɮध मãू याकंनकता[ओ,ं ĤॉÈटरɉ और एमएसई स े सबंंͬ धत 

ͩकसी भी जानकारȣ जसैे उनकȧ अह[ता, काय[ का अनभुव आǑद के ͧलए मांग कȧ जा 
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सकती है और एए ɮवारा ऐसी जानकारȣ एनसीवीईटȣ को Ĥदान कȧ जाएगी। तथाͪप, 

एनसीवीईटȣ ɮवारा डटेा कȧ गोपनीयता और अÛय सबंɮध काननूɉ के अनसुार ऐसी 

जानकारȣ कȧ गोपनीयता सǓुनिæचत कȧ जाएगी। 

iii. एए ɮवारा यह सǓुनिæचत ͩकया जाएगा ͩक उसके पास उन उपकरणɉ और सहायताओU का 

एक तयैार भडंार है, जो अह[ता कȧ जǾरतɉ के अनǾुप है। अह[ता का मãू याकंन करने के 

ͧलए ͪवकͧसत उपकरण ͧश¢ाͬथ[यɉ के कौशल, £ान और द¢ताओं और मपै करने मɅ 

स¢म होना चाǑहए और एनओएस/ अह[ताओं के ͧश¢ण पǐरणामɉ का मãू याकंन करने मɅ 

समथ[ होना चाǑहए और ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ जǾरतɉ के अनसुार स¢म होना चाǑहए। एए 

ɮवारा यह भी सǓुनिæचत ͩकया जाएगा ͩक मãू याकंन के उपकरण Ǒदåयागं ͧश¢ाͬथ[यɉ के 

ͧलए मãू याकंनɉ को Ĥदान करने मɅ पया[Üत Ǿप से समͬथ[त हो। 

iv. मãू याकंन कार[वाई एनसीवीईटȣ ǑदशाǓनदȶशɉ ɮवारा पǐरभाͪषत मãू याकंन कȧ Ǔनधा[ǐरत 

समय सीमा के भीतर होनी चाǑहए। मãू याकंन एजɅसी के ǑदशाǓनदȶशɉ के अनसुार एए 

मãू याकंन से पहले, उसके दौरान और उसके बाद मɅ सभी मãू याकंन ĤͩĐयɉ कȧ योजना 

और Ǔनबा[ध ͪवतरण के ͧलए िजàमदेार होगा। 

v. एए ɮवारा यह सǓुनिæचत करने के ͧलए समुͬ चत सरु¢ा के उपाय ͩकए जाने चाǑहए ͩक 

केवल िजÛहɅ पǐरणाम देखन ेके ͧलए अͬधकृत ͩकया गया है, वे हȣ इसे उपयोग कर सकɅ । 

एए ɮवारा सबंंͬ धत एबी के Ǔनण[य के अनसुार, यथा लाग ूपनुःमãूयांकन/ पनुः मãू याकंन 

कȧ ĤͩĐया कȧ जाएगी। 

vi. एए ɮवारा (दोहरȣ पहचान वाले Ǔनकायɉ के मामले मɅ एबी का èवतğं परȣ¢ा वǑट[कल) 

Ĥचालन मनैअुल मɅ दȣ गई समय सीमा के अनसुार सबंंͬ धत एबी के पǐरणाम Ĥèततु 

ͩकए जाने चाǑहए। 

vii. एए ɮवारा यह सǓुनिæचत ͩकया जाना चाǑहए ͩक एनसीवीईटȣ के ͧशकायत Ǔनवारण 

ǑदशाǓनदȶशɉ के अनसुार ͧशकायत Ǔनवारण तंğ है। 

viii. एए ɮवारा राçĚȣय और अÛतरा[çĚȣय दोनɉ İोतɉ से मãू याकंन सबंधंी जानकारȣ, अनसुधंान 

और ͪवकास को इकɪठा और Ĥसाǐरत ͩकया जाना चाǑहए। 

ix. एए ɮवारा मãू याकंन ĤͩĐया मɅ ͩकसी भी कदाचार अथवा, कुĤशासन कȧ जाचं करने के 

ͧलए अɮयतन ͧलͨखत ĤͩĐयाओ ं को èथाͪपत और बनाए रखना चाǑहए तथा यह 
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सǓुनिæचत ͩकया जाना चाǑहए ͩक इस तरह कȧ जाचं कड़ाई स े Ĥभावी तरȣके स ेऔर 

समुͬ चत ¢मता वाल ेåयिÈतयɉ ɮवारा कȧ जाए, िजनका उनके पǐरणामɉ मɅ कोई Ǔनजी 

Ǒहत नहȣं है। एए ɮवारा ऐसी ǐरपोट[ कȧ एक ĤǓत सबंंͬ धत एबी को Ĥèततु कȧ जाएगी। 

गभंीर ĤकृǓत के मामलɉ के सबंधं मɅ ǐरपोट[ कȧ एक ĤǓत एनसीवीईटȣ को Ĥèततु कȧ 

जाएगी। 

x. कोई भी एए, जो मãू याकंन करने के ͧलए ऑनलाइन माÚयम का उपयोग कर रहा है, 

उस ेमãू याकंन ĤͩĐया कȧ वाèतͪवक समय Ǔनगरानी के ͧलए एक ͧलकं भी Ĥदान करना 

चाǑहए। मãू याकंन का ऑफलाइन मोड या ͧमͬĮत मोड उपयोग मɅ लाने वाल ेअÛय लोगɉ 

को मãू याकंन ͩकए जा रहे बचै कȧ वीͫडयो िÈलप और तè वीरɅ भी Ĥदान करनी चाǑहए। 

इसमɅ Ǔनàनͧलͨखत शाͧमल होना चाǑहए : 

क. मãू याकंनकता[ओ ंऔर ĤॉÈटरɉ सǑहत अपने कम[चाǐरयɉ के Ǿप मɅ उपेͯ ¢त वगɟ 

के ͧलए लɇͬ गक समानता और सकारा×मक कार[वाई सǓुनिæचत कȧ जाए। 

ख. Ĥͧश¢कɉ, ǓनयोÈताओं, मãू याकंनकता[ओ,ं Ĥͧश¢ण सèंथानɉ और अÛय एजɅͧसयɉ 

जैसे Ǒहतधारकɉ स ेĤाÜत फȧडबकै कȧ अप¢ेा करने, ǐरकाड[ करने, ͪवæलेषण करने 

और कार[वाई करने के ͧलए एक Ĥणालȣ कȧ èथापना सǓुनिæचत कȧ जाएगी। 

ग. मãू याकंन एजɅसी Ĥचालना×मक मनैअुल के तहत Ǔनधा[ǐरत कȧ गई समय-सीमा 

के भीतर एनसीवीईटȣ को, सतत मानकɉ के अनǾुप अपेͯ ¢त साêय Ĥèततु ͩकए 

जाए। 

घ. मãू याकंन एजɅसी Ĥचालना×मक मनैअुल कȧ धारा 8 के अनसुार यथाǓनǑद[çट, 

एनसीवीईटȣ ɮवारा Ǔनधा[ǐरत ĤͩĐया के अनसुार Ǔनरȣ¢ण सुͪ वधा Ĥदान कȧ जाए। 

ड. मãू याकंन एजɅसी Ĥचालना×मक मनैअुल के तहत, यथाǓनǑद[çट èव-ͪवǓनयमन, 

Ǔनरंतर Ǔनगरानी और वाͪष[क समी¢ा ͧसफाǐरशɉ के अनǾुप है। 

च. ͧश¢ाͬथ[यɉ के मãू याकंन सबंधंी डटेा के भडंारण का रख-रखाव या तो अपनी èवय ं

कȧ आंतǐरक टȣम के माÚयम स े ͩकया जाए या एनसीवीईटȣ ɮवारा अͬधदेͧशत 

ͩकसी एजɅसी के माÚयम स ेͩकया जाए। 

छ. डटेा गोपनीयता और Ǔनजता काननूɉ, हèता¢ǐरत समझौतɉ या अनबुधंɉ स े

सबंंͬ धत Ĥावधानɉ का अनपुालन सǓुनिæचत ͩकया जाए। 
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14. ͪवͪवध 

14.1. Ĥͧश¢क और मãू याकंनकता[ओ ंके Ǿप मɅ दोहरȣ भूͧ मका  

गणुवƣा Ĥͧश¢ण सǓुनिæचत करने के ͧलए Ĥͧश¢कɉ और मãू याकंनकता[ओU, दोनɉ से अपने Ǔनàनͧलͨखत 

सबंंͬ धत कायɟ और िजàमेदाǐरयɉ को परूा करने कȧ अपे¢ा कȧ जाती है। 

 14.1.1. मãू याकंनकता[ कȧ Ĥͧश¢क के Ǿप मɅ दोहरȣ भूͧ मका : 

क. सबंंͬ धत टȣओटȣ Ĥमाणन के साथ अपेͯ ¢त हɇɬस ऑन कौशलɉ के साथ-साथ ¢ğे 

सबंधंी £ान रखने वाला मãू याकंनकता[ इन ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ Ǔनधा[ǐरत Ĥवशे 

मानदंडɉ और अह[ताओं के ͧलए सबंंͬ धत अवाͫडɍग Ǔनकायɉ ɮवारा Ǔनधा[ǐरत 

मानदंडɉ को परूा करने पर एक Ĥͧश¢क के Ǿप मɅ काय[ करेगा। 

ख. एक Ĥथा के Ǿप मɅ मãू याकंनकता[ को उस Ĥͧश¢क से अलग होना चाǑहए, 

िजसने बचै को ͧसखाया/ Ĥͧशͯ¢त ͩकया है। तथाͪप, असाधारण मामलɉ मɅ, दज[ 

ͩकए जाने वाले कारणɉ से, जहां मãू याकंन कȧ जा रहȣ अह[ता/ कौशल असाधारण 

ĤकृǓत के है और उस असाधारण अह[ता मɅ कोई मãू याकंनकता[ उपलÞध नहȣं है, 

तो ऐसे Ĥͧश¢कɉ को भी पया[Üत Ǔनयğंण और सतंलुन के साथ यह िजàमेदारȣ 

दȣ जा सकती है, बशतȶ ͩक ऐसे Ĥावधान एनएसÈयएूफ सरेंͨखत और अनमुोǑदत 

अह[ताओ ं मɅ हȣ मãू याकंन ͪवͬधयɉ मɅ उपलÞध कराए जाएं। समाÜत हो रहȣ 

कौशल अह[ताओं/ असाधारण पारंपǐरक/ ͪवरासतीय कौशलɉ मɅ Ĥͧश¢ण/ पवू[ 

ͧश¢ण कȧ माÛयता (आरपीएल) के ͧलए ऐसे अनदेुशक, िजÛहɅ कɅ ġ/ राÏय 

सरकार (रɉ) ɮवारा उस ͪवͧशçट कौशल (लɉ) के ͧलए ͪवͬधवत Ǔनͨण[त ͩकया 

गया। माÛयता Ĥदान कȧ गई है, उÛहɅ आपवाǑदक/ असाधारण कौशल èतर होने 

को देखत ेहुए Ĥͧश¢ण और मãू याकंनɉ कȧ दोहरȣ िजàमेदारȣ दȣ जा सकती है। 

14.2. अÛतरा[çĚȣय अह[ता को मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए Ĥवेश अह[ता के Ǿप मɅ मानना  

अतंराçĚȣय अह[ता वाले मãू याकंनकता[ओ ंको समक¢ परȣ¢ा देनी अपेͯ¢त होगी और सगंत अह[ताओं कȧ 

Ĥवेश सबंधंी अप¢ेाओं के Ǿप मɅ समक¢ होने का अपेͯ¢त Ĥमाणपğ ĤाÜत करना होगा। 
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14.3 उÍचतर एनएसÈयएूफ èतर वाले मãू याकंनकता[ओ ंके ͧलए ͪवचार करना 

एक उÍचतर एनएसÈयएूफ èतर कȧ अह[ता रखने वाले मãू याकंनकता[ एक हȣ åयवसाय के भीतर कम 

एनएसÈयएूफ èतरɉ का मãू याकंन कर सकत ेहɇ और एसटȣटȣ मɅ मãू याकंन Ĥदान करने वाल ेएलटȣटȣ 

मãू याकंनकता[ एसटȣटȣ मɅ और इसके ͪवपरȣत मãू याकंन कर सकत ेहɇ। उÍचतर एनएसÈयएूफ èतर वाल े

फȧãड मãू याकंनकता[ समान åयवसाय के भीतर कमतर एनएसÈयएूफ जॉब भूͧ मकाओं के ͧलए मãू याकंन 

करɅगे। उदाहरण के ͧलए, एक èतर 4 Ĥमाͨणत फȧãड मãू याकंनकता[ एक हȣ åयवसाय के भीतर èतर 3 

कȧ जॉब भूͧ मकाओं का मãू याकंन करने मɅ स¢म होना चाǑहए। जबͩक कुछ अवाͫडɍग Ǔनकायɉ एबी ने 

पहले हȣ इस Ǻिçटकोण को अपनाया है, अतः यह ͧसफाǐरश कȧ जाती है ͩक यह एक मानक ĤͩĐया बन 

जाए और इस åयवèथा के भीतर सभी अवाͫडɍग Ǔनकायɉ ɮवारा इसे सव[ğ अपनाया जाए। 

14.4 मãू याकंनकता[ओ ंका सतत åयावसाǓयक ͪवकास 

टȣओए ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ मãू याकंनकता[ओ ंके सतत åयावसाǓयक ͪवकास (सीपीडी) के मह×व को रेखांͩकत 

ͩकया गया है ताͩक उनके ͧलए सतत Ǿप से और आजीवन ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया हो सके। सीपीडी एक 

मãू याकंनकता[ को नवीनतम उɮयोग Ĥवृͪ ƣयɉ, ͪवǓनयमɉ और सवȾƣम ĤͩĐयाओं के साथ अɮयतन रहने 

मɅ स¢म बनाएगा, िजससे उनके £ान आधार, सशिÈतकरण और मãू याकंन åयवèथा के समĒ 

सǺुढ़ȣकरण मɅ वɮृͬध हो सकेगी। 

मãू याकंनकता[ओ ं का सतत åयावसाǓयक ͪवकास मãू याकंनकता[ एजɅसी ɮवारा Ǔनàनͧलͨखत सांकेǓतक 

माÚयमɉ के जǐरए ͩकया जा सकता है : 

क. ई लǓनɍग, ͫडͫडटल वीͫडयो, åयाÉयान आǑद का उपयोग करके मãू याकंनकता[ओ ं को 

ऑनलाइन ͧश¢ण कȧ सुͪ वधा Ĥदान करना जैसे èवय ंपोट[ल, राçĚȣय ͫडिजटल लाइĦेरȣ 

(एनडीएल), ई-पीजी, पाठशाला, ई-याğा, राçĚȣय Ĥौɮयोͬगकȧ सबंंͬ धत ͧश¢ण काय[Đम 

(एनपीटȣईएल) आǑद। 

ख. मãू याकंनकता[ओ ं के ͧलए उनके कौशल और £ान का ͪवæलेषण करने के ͧलए èव-

मãू याकंन Ĥæनावलȣ। 

ग. उɮयोग, ͧश¢ाͬथ[यɉ और अवाͫडɍग Ǔनकायɉ कȧ जǾरतɉ का ͪवæलेषण करने और कͧमयɉ 

को दरू करने के उपाय करना। 

घ. काय[शालाओं, सगंोिçठयɉ और सàमेलनɉ मɅ मãू याकंनकता[ओ ंकȧ भागीदारȣ 
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ड. अÛय कोई साधन, जो मãू याकंनकता[ओ ंके समĒ ͪवकास मɅ योगदान दे। 

यह उãलेखनीय है ͩक मãू याकंनकता[ एजɅसी ɮवारा कȧ गई सतत åयावसाǓयक ͪवकास पहल 

Ǔनधा[ǐरत टȣओए काय[Đमɉ से अͬधक है। सीपीडी पहल का उɮदेæय मãू याकंनकता[ओ ं के समĒ 

ͪवकास और समĒ कौशल वɮृͬध कȧ Ǒदशा मɅ होना चाǑहए और टȣओए के ͪवकास के Ǿप मɅ इस े

शाͧमल नहȣं ͩकया जाना चाǑहए। 

14.5. अतंर-रेटर ͪवæवसनीयता 

मãू याकंनकता[ एजɅसी को यह सǓुनिæचत करना चाǑहए ͩक ͧश¢ाͬथ[यɉ के मौͨखक और Ĥायोͬगक 

मãू याकंन के ͧलए, एक मानक मãू याकंन Ǿǒबक को अपनाया जाए। मãू याकंन ͪवͬधयɉ मɅ 

ͪवसगंǓतयɉ कȧ पहचान करने के ͧलए, मãू याकंन एजɅसी Ǔनàनͧलͨखत Ǻिçटकोण का सहारा ल े

सकती है : 

i. इन ǑदशाǓनदȶशɉ के Ĥयोजन के ͧलए, इंटर-रेटर ͪवæवसनीयता ͪवͧभÛन बचैɉ के ͧलए एक 
हȣ अह[ता का मãू याकंन करने वाले दो या दो स ेअͬधक मãू याकंनकता[ओ ंɮवारा ͩकए गए 
मãू याकंन के पǐरणामɉ मɅ समानता/ करार कȧ माğा है। यह एक नई और उभरती 
अवधारणा है, िजस े कौशल åयवèथा मɅ शाͧमल ͩकया जाना है और यह मãू याकंन 
åयवèथा मɅ सततता कȧ समèया का समाधान करती है। 

ii. इसे लाग ू करने के ͧलए, एक हȣ अह[ता के ͧलए कई मãू याकंनकता[ओ ं वालȣ एक 
मãू याकंन एजɅसी ͪवͧभÛन मãू याकंनकता[ओ ं ɮवारा मãू याकंन कȧ गई समान अह[ता मɅ 
औसत उƣीण[ता ĤǓतशता मɅ ͧभÛनताए ंकम हɇ और ͪवͧभÛन मãू याकंनकता[ओ ं के ͧलए 
समान हɇ, तो यह मãू याकंनकता[ओ ंɮवारा पालन ͩकए जाने वाले एक ससुगंत मãू याकंन 
Ǻिçटकोण कȧ ओर इशारा करता है तथाͪप, यǑद उƣीण[ता के ĤǓतशत मɅ अͬधक 
ͧभÛनताएं हɇ, तो मãू याकंन एजɅसी इस मɮुदे का ͪवèतार स ेͪवæलेषण कर सकती है और 
इसके सधुार के ͧलए उपाय कर सकती है। 

iii. यह मãू याकंन पǐरणामɉ मɅ मानक ͪवचलन को Ǔनधा[ǐरत करने के ͧलए बेल कव[ का 
उपयोग करके पǐरणाम ͪवæलेषण को दशा[ता है। घटंȣ के आकार (बेल शषे) के कव[ के 
माÚयम से, मãू याकंन पǐरणामɉ से ͪवचलन को मापा जा सकता है और यह Ǔनçकष[ 
Ǔनकाला जा सकता है ͩक मãू याकंन Ǻिçटकोण मɅ िèथरता है या नहȣं। जब èकोर के एक 
समहू का Ēाफ बेल कव[ बनाता है तो Ĥ×येक छोर पर एक बड़ी गोल पीक दरू हो जाती 
है, हमारे पास एक सामाÛय ͪवतरण होता है। 

iv. इस Ǻिçटकोण का उपयोग यह जानने के ͧलए भी ͩकया जा सकता है ͩक Èया परȣ¢ण 
बहुत आसान या बहुत कǑठन था, Èयɉͩक ͪवͧभÛन मãू याकंनकता[ओ ंके पास एक Ĥæन 
को कǑठन या आसान मानने कȧ ĤͩĐया और समझ अलग-अलग हो सकती है।  


