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एनसीवीईट� प�रषद क� तीसर� बैठक �दनांक 15 जून, 2021 को वीसी के माध्यम से 

अध्य�, डॉ �नमर्लजीत �सहं कलसी, भारतीय प्रशास�नक सेवा (सेवा�नव�ृ) क� अध्य�ता म� आयोिजत 

क� गई थी। बैठक म� भाग लेने वाले सदस्य� क� सूची अनुलग्नक -I पर है। सुश्री अलका उपाध्याय, 

अवर स�चव, एमओआरडी और श्री संजय कुमार, संयुक्त स�चव, आवास और शहर� मामल� के 

मंत्रालय, िजन्ह�ने बैठक म� भाग नह�ं ले सके, को अनुपिस्थत रहने क� अनूम�त द� गई थी। 

अध्य� ने माननीय सदस्य� का गमर्जोशी के असाथ स्वागत �कया क्य��क एक �नय�मत 

अध्य� और दो कायर्कार� सदस्य� कायर्भार ग्रहण करने के बाद यह प�रषद क� पहल� बैठक थी। 

उन्ह�ने तब से 37 सेक्टर िस्कल काउं�सल (एसएससी) के साथ �वस्ततृ बातचीत और कारर्वाई के 

प्रमुख �ेत्र� िजन्ह� �न�दर्ष्ट �कया गया था, के बारे म� भी जानकार� द�। 

बैठक क� शुरुआत म�, अध्य� ने भ�वष्य के �लए एनसीवीईट� के दृिष्टकोण पर प्रकाश डाला 

और 2021-22 के �लए एनसीवीईट� के मूल कायर्सूची को साझा �कया, िजसम� अन्य बात� के साथ-

साथ एनसीवीईट� टेक प्लेटफॉमर् का �वकास, मौजूदा और साथ ह� नई अहर्ताओं के �लए  

एनएसक्यूएफ स्तर� के असाइनम�ट क� प्र�क्रया क� समी�ा करना, आत्मा�नभर्र भारत के �लए 

कौशल ढांचे को बढ़ावा देना, क� द्र / राज्य सरकार�, पीएसयू और �नजी �ेत्र म� पूणर् एनएसक्यूएफ का  

कायार्न्वयन, �वशेष रूप से उभरती हुई प्रौद्यो�गक�/व्यावसा�यक �ेत्र� म� एनएसक्यूएफ स्तर 6, 7, 8 

और उससे ऊपर क� अहर्ता �वक�सत करने के �लए एसएससी और अन्य पुरस्कार देने वाले �नकाय� 

को प्रोत्सा�हत करना, भारतीय अहर्ताओं को अंतरार्ष्ट्र�य अहर्ताओं के साथ संरे�खत करना, भारत 

सरकार के संयुक्त स�चव के वेतनमान म� प�रषद म� स�चव का पद सिृजत करने के �लए सरकार से 

अनुरोध, आ�द शा�मल है। (अनुबंध II) 

1. कायर्सूची �बदं ुसंख्या सी0301: एनसीवीईट� प�रषद क� दसूर� बैठक के कायर्व�ृ क� 

पुिष्ट। 



सदस्य� ने �दनांक 20 अक्टूबर, 2020 को आयोिजत एनसीवीईट� प�रषद दसूर� क� बैठक के 

कायर्व�ृ क� पुिष्ट क�। 

2. कायर्सूची �बदं ु संख्या सी0301: मूल्याकंन एज��सय� क� मान्यता और �व�नयमन 

के �लए �दशा�नद�श� म� पात्रता मानदंड म� संशोधन क� पुिष्ट  

प�रषद को सू�चत �कया गया था �क कई �हतधारक� से प्र�त�क्रया प्राप्त करन े के बाद, 

�व�ीय व्यवहायर्ता और पूवर् अनुभव के संबंध म� प�रषद क� दसूर� बैठक म� अनुमो�दत मूल्यांकन 

एज��सय� क� मान्यता और �व�नयमन के �लए �दशा�नद�श� म� संशोधन �कया जाना था। अध्य�, 

एनसीवीईट� के अनुमोदन से �दशा�नद�श� म� संशोधन �कया गया और �दनांक 23.03.2021 के 

कायार्लय आदेश संख्या 32001/25/2020/एनसीवीईट�/543 (क) के तहत एनसीवीईट� क� वेबसाइट 

पर डाल �दया गया। सशंोधन एक मूल्यांकन एज�सी द्वारा आवश्यक न्यूनतम कारोबार के सन्दभर् 

म�, जो  �पछले 3 �व�ीय वष� म� संचयी रूप से था, राज्य� क� शे्रणी के अनुसार, िजसके �लए वह 

मान्यता प्राप्त करना चाहता है, इस प्रकार है : - 

माँगी गई मान्यता  न्यूनतम कारोबार 

शे्रणी I राज्य/संघ राज्य �ेत्र प्र�त राज्य/संघ राज्य �ेत्र30 लाख रु. 

शे्रणी II राज्य/संघ राज्य �ेत्र प्र�त राज्य/संघ राज्य �ेत्र70 लाख रु. 

अ�खल भारत स्तर पर  3 करोड़ रु. 
 

य�द कोई कंपनी 1 स ेअ�धक राज्य� के �लए मूल्यांकन एज�सी के रूप म� मान्यता के �लए 

आवेदन करती है, तो आवश्यक न्यूनतम कारोबार राज्य क� शे्रणी के अनसुार लागू �कए गए सभी 

राज्य� के �लए कारोबार का योग होगा। हालां�क, �कसी मूल्यांकन एज�सी के �लए आवश्यक 

अ�धकतम कारोबार 3 करोड़ रुपये होगा, भले ह� आवेदन करने वाले राज्य� क� संख्या �कतनी भी 

क्य� न हो। 

 

संघ राज्य �ेत्र� (�दल्ल� और चंडीगढ़ को छोड़कर) और शे्रणी I के उ�र पूव� राज्य� के मामले 

म� �व�ीय व्यवहायर्ता म� छूट भी भी द� गई है, य�द उसके अ�धकार �ेत्र म� मूल्यांकन एज��सय� क� 

पयार्प्त संख्या म� कमी है और मान्यता के �लए आवेदन करने वाल� संस्था प्रामा�णक दस्तावेज� 



द्वारा सम�थर्त उ�चत कारण� के साथ पूवर् अनुभव और न्यूनतम �व�ीय व्यवहायर्ता को प्रद�शर्त 

करने म� असमथर् है। 

 

प्रारं�भक मान्यता के बाद, य�द कोई संस्था अन्य भौगो�लक �ेत्र� म� �वस्तार करने का इरादा 

रखती है, तो वह उस राज्य क� शे्रणी के आधार पर पूवर् अनुभव (मान्यता प्राप्त राज्य म�) के �हस्से 

के रूप म� अ�त�रक्त 50% मूल्यांकन सु�निश्चत करेगी िजसम� वह मान्यता प्राप्त करना चाहता है। 

�दल्ल� और चंडीगढ़ म� बड़ी संख्या म� मूल्यांकन होने के कारण, उन्ह� पूवर् अनुभव के तहत छूट से 

बाहर रखा गया है। 

 

प�रषद ने मूल्यांकन एज��सय� क� मान्यता और �व�नयमन के �लए �दशा�नद�श� म� पात्रता 

मानदंड म� �कए गए संशोधन� क� पुिष्ट क�। 

 

3. कायर्सूची मद सं. सी0303: वद� प्रमाणन - एनसीवीईट� 
 

प�रषद को इस बात से अवगत कराया गया �क एनसीवीईट� द्वारा �वक�सत क्रमशः 

अल्पाका�लक और द�घर्का�लक प्र�श�ण के �लए यू�नफामर् प्रमाणपत्र प्रारूप� पर चचार् क� गई थी 

और �दनांक ......... को आयोिजत अपनी दसूर� बैठक म� प�रषद् द्वारा इसे अपनाया गया था। 

इसके बाद इन्ह� 27 अक्टूबर, 2020 को इसे लॉन्च �कया गया था।  

 

एक व्याख्यात्मक नोट के साथ प्रमाण पत्र प्रारूप को छह मह�ने के भीतर या नए शै��णक 

सत्र से इसे अपनाने के �लए सभी अवा�ड�ग बॉडी के साथ साझा �कए गए थे। 

 

तत्पश्चात, कुछ �हतधारक� ने अभ्यावेदन �दया �क उस अल्पाव�ध प्रमाणपत्र म� योजना का 

नाम इं�गत करने का प्रावधान होना चा�हए िजसके तहत उम्मीदवार को प्र�श��त �कया गया है। 

तदनुसार, प्रमाणपत्र को एक बार �फर से संशो�धत �कया गया ता�क योजना प्रतीक �चह्न (लोगो)  

और कुछ संपादक�य प�रवतर्न� को शा�मल �कया जा सके। इसे आगे माननीय मंत्री, एमएसडीई 

द्वारा अनुमो�दत �कया गया और आवश्यक कारर्वाई के �लए सभी मौजूदा अवा�ड�ग बॉडी के साथ 

साझा �कया गया। 

प�रषद ने एनसीवीईट� के यू�नफॉमर् स�टर्�फकेट म� �कए गए संशोधन� को नोट �कया। 

 



4. कायर्सूची मद सं. सी0304: �डिजलॉकर के साथ सहयोग 

 

प�रषद को बताया गया �क एनसीवीईट� एक राष्ट्र�य कौशल प्रमाणपत्र �रपॉिजटर� बनाने क� 

�दशा म� प्रयास कर रहा है। 

तदनुसार, इलेक्ट्रॉ�नक� और सूचना प्रौद्यो�गक� मंत्रालय (एमईआईट�वाई) और �डिजलॉकर 

ट�म के साथ �वस्ततृ चचार् और �वचार-�वमशर् �कया गया और इस बात पर सहम�त बनी �क 

एनसीवीईट� क� मान्यता के साथ जार� �कए गए सभी प्रमाणपत्र� के �लए �डिजलॉकर द्वारा एक 

राष्ट्र�य कौशल प्रमाणपत्र �रपॉिजटर� होस्ट �कया जाएगा। �डिजलॉकर के साथ एक�कृत करने के 

�लए एनसीवीईट� द्वारा मान्यता प्राप्त अवा�ड�ग बॉडी (एबी) को उ�चत �नद�श जार� �कए जाएंगे। 

हस्ता�र के �लए एक मसौदा समझौता �ापन को अं�तम रूप �दया गया है। 

प�रषद के सदस्य� ने �कए गए प्रयास क� सराहना क� और एनसीवीईट� और �डिजलॉकर के 

बीच एक समझौता �ापन पर प्रस्ता�वत हस्ता�र का समथर्न �कया। 

 

5. कायर्सूची मद संख्या सी0305: एनओएस के कॉमन पूल का मानक�करण 

प�रषद को यह बताया गया �क राष्ट्र�य कौशल अहर्ता फे्रमवकर्  (एनएसक्यूएफ) को राष्ट्र�य 

कौशल योग्यता स�म�त (एनएसक्यूसी) के माध्यम से लागू �कया जा रहा है जो राष्ट्र�य 

व्यावसा�यक मानक� (एनओएस) और अहर्ताओं को स्वीकृ�त देने के �लए िजम्मेदार है। प्रत्येक 

एनओएस नौकर� क� भू�मका म� एक महत्वपूणर् कायर् को प�रभा�षत करता है और अहर्ता उस नौकर� 

क� भू�मका से जुड़े एनओएस का एक सेट है। 

 

�कसी भी अहर्ता के �लए प्रयोज्यता के अनुसार �नकाय� को अपनाने या उधार लेने के �लए 

संबं�धत �हतधारक� को स�म करने हेतु मानक�कृत एनओएस (जो �व�भन्न नौकर� भू�मकाओं के 

�लए कई �ेत्र� द्वारा आवश्यक हो सकता है) का एक कॉमन पूल �वक�सत करने का प्रस्ताव है। 

एनओएस अंग्रेजी भाषा के अलावा अन्य भारतीय भाषाओं म� भी होना चा�हए। 

 

मानक�कृत क्यूपी-एनओएस के ऐसे कॉमन पूल क� एक सांके�तक सूची अनुलग्नक III म� है। 

प�रषद को यह जानकार� द� गई �क "एनएसक्यूएफ अहर्ता फ़ाइल टेम्पलेट के मानक�करण" पर एक 

व्यापक स�म�त का गठन �कया गया है, जो अन्य के साथ-साथ एनओएस के अनुमोदन के �लए ततं्र 

को भी देखेगी। 



प�रषद के सदस्य� ने एनओएस के सामान्य पूल के मानक�करण के मामले पर ध्यान �दया। 

 

6. कायर्सूची मद सं. सी0306: के्र�डट ढांचा 

प�रषद को यह बताया गया था �क व्यावसा�यक योग्यता के �लए एक के्र�डट फे्रमवकर्  तैयार 

करना राष्ट्र�य कौशल नी�त 2015 के मुख्य उद्देश्य� म� से एक है और इसे �दनांक 27 �दसंबर 2013 

क� एनएसक्यूएफ राजपत्र अ�धसूचना के माध्यम से भी अ�नवायर् �कया गया है। एक राष्ट्र�य स्तर 

के के्र�डट फे्रमवकर्  क� आवश्यकता है ता�क इसके संचय और व्यावसा�यक �श�ा और प्र�श�ण 

(वीईट�) प्रणाल� के साथ-साथ वीईट� और सामान्य �श�ा प्रणा�लय� के बीच के्र�डट का हस्तांतरण 

को स�म बनया जा सके। यह न केवल व्यावसा�यक �श�ा के �लए माग� क� उपलब्धता म� वदृ्�ध 

करेगा बिल्क बहु प्रवेश और एका�धक �नकास �वकल्प भी प्रदान/स�म करेगा िजससे व्यावसा�यक 

�श�ा और प्र�श�ण क� समग्र धारणा, सम्मान और िस्थ�त म� सुधार होगा। 

एनसीवीईट� ने �दनांक 09 अक्टूबर 2020 को एक के्र�डट �सस्टम को प�रभा�षत करने के 

�लए एक कोर कमेट� और तीन उप-स�म�तय� क� स्थापना क� थी, जो के्र�डट संचय और 

अल्पका�लक  से द�घर्का�लक अहर्ता और व्यावसा�यक �श�ा से स्कूल / हायर एजुकेशन और इसके 

�वपर�त दोन� को स�म करती है। यूजीसी, एआईसीट�ई, डीजीट� और एनएसडीसी और अन्य 

�हतधारक� के साथ परामशर् करने के बाद, एनसीवीईट� म� के्र�डट फे्रमवकर्  पर एक मसौदा नी�त तैयार 

क� गई थी। 

 

प्रस्ता�वत के्र�डट फे्रमवकर्  क� मुख्य �वशेषताओं के बारे म� प�रषद को �वस्तार से बताया गया। 

  

इस �वषय पर �हतधारक� के साथ आगे क� बातचीत चल रह� है। एक बार जब मसौदा 

अं�तम रूप  से तैयार हो जाता है तो इसे प�रषद के सम� रखा जाएगा। 

 

प�रषद ने अब तक इसम� हुई प्रग�त को नोट �कया और पाया �क एक मजबूत के्र�डट 

प्रणाल� का होना समय क� मांग है। प�रषद ने आगामी बैठक� म� इसका अद्यतन रूप प्रस्तुत करन े

क� सलाह द�। 

 

7. कायर्सूची मद संख्या सी0307: अवा�ड�ग बॉडीज और मूल्यांकन एज��सय� क� मान्यता: 



प�रषद को इस बात से अवगत कराया गया था �क प�रषद द्वारा �दनांक 20.10.2020 को 

आयोिजत अपनी बैठक म� अवा�ड�ग बॉडीज और मूल्यांकन एज��सय� क� मान्यता और �व�नयमन के 

�लए �दशा�नद�श और संचालन �नयमावल�' को अपनाने के बाद, इसे 27 अक्टूबर, 2020 को लॉन्च 

�कया गया था। प्र�श�ण म� �नरंतरता, सभी मौजूदा अवा�ड�ग बॉडीज और मूल्यांकन एज��सय� को 

एक वषर् क� संक्रमण अव�ध प्रदान क� गई थी। इन �नकाय� को छह मह�ने के भीतर एनसीवीईट� 

क� मान्यता के �लए आवेदन करने क� सलाह द� गई थी ता�क एनसीवीईट� संक्रमण अव�ध क� 

समािप्त से पहले अपने आवेदन को संसा�धत कर सके। 

एनसीवीईट� को अब तक नीचे �दए गए �ववरण के अनुसार एनसीवीईट� मान्यता प्राप्त करने 

के �लए कुल 99 प्रस्ताव प्राप्त हुए ह�: 

आवेदन के 
प्रकार  

अवा�ड�ग बॉडी के रूप म� 
मान्यता प्राप्त करन े हेत ु 
अनुरोध  

मूल्यांकन एज�सी के 
रूप म� मान्यता 
प्राप्त करने हेत ु  
अनुरोध 

दोहर� मान्यता 
शे्रणी के रूप म� 
मान्यता प्राप्त 
करने हेत ु 
अनुरोध  

कुल योग  

 एसएससी  अन्य  योग  

 23  09  32 61 06 99 
 

आवेदन� क� जांच क� जा रह� है और यह प्रोसे�सगं के �व�भन्न चरण� म� ह�। �व�भन्न राज्य 

सरकार� द्वारा लगाए गए लॉक-डाउन के दौरान एबी और एए द्वारा समय व्यतीत हो जाने के 

कारण आवेदन� के प्रोसे�सगं म� प्रत्या�शत देर� है। साथ ह� एनसीवीईट� को कमर्चा�रय� और 

परामशर्दाताओं क� भार� कमी का सामना करना पड़ रहा है। इसके अलावा, कुछ मौजूदा स्टाफ 

सदस्य/उनके प�रवार स्वयं को�वड से प्रभा�वत हुए। इन मुद्द� को जल्द से जल्द दरू करने के �लए 

आवश्यक कारर्वाई क� जा रह� है। �रक्त पद� को भी प्राथ�मकता के आधार पर भरा जा रहा है। 

प�रषद ने बढ़े हुए कायर् भार को संभालने के �लए अ�त�रक्त कायर्बल क� आवश्यकता स�हत 

एनसीवीईट� द्वारा बताई गई वास्त�वक क�ठनाइय� को स्वीकार �कया और एनसीवीईट� को आवेदन� 

के शीघ्र प्रोसे�सगं के �लए आवश्यक कारर्वाई करने क� सलाह द�। 

 

8. कायर्सूची मद सं. सी0308: अवा�ड�ग बॉडीज और मूल्यांकन एज��सय� क� मान्यता को 

मंजूर� देने के �लए प्रा�धकरण का प्रत्यायोजन  



प�रषद को अवगत कराया गया था �क अवा�ड�ग बॉडीज और मूल्यांकन एज��सय� क� 

मान्यता और �व�नयमन के �लए �दशा�नद�श म� यह प्रावधान है �क मान्यता प्राप्त अवा�ड�ग 

बॉडीज/मूल्यांकन एज��सय� के रूप म� आवेदक संगठन के अनुमोदन या अस्वीकृ�त पर अं�तम �नणर्य 

अध्य�, एनसीवीईट� क� अध्य�ता वाल� प�रषद के पास ह�गी और प�रषद क� बैठक एक वषर् म� हर 

�तमाह� म� या अध्य�, एनसीवीईट� के �नद�श� के आधार पर आयोिजत क� जाएगी। 

हालां�क, यह देखते हुए �क एनसीवीईट� मान्यता प्राप्त करने के �लए बड़ी मात्रा म� प्रस्ताव 

प्राप्त हो रहे ह� और भ�वष्य म� इस तरह के और प्रस्ताव� क� उम्मीद है, प�रषद क� बैठक� को बार-

बार बुलाने क� आवश्यकता हो सकती है, जो हमेशा संभव नह�ं हो सकता है। इस�लए यह प्रस्ता�वत 

�कया गया था �क ऐसी शिक्तयां प�रषद द्वारा एक छोट� उप-स�म�त को प्रत्यायोिजत क� जाएं। 

तदनुसार, यह प्रस्ता�वत �कया गया था �क अवा�ड�ग बॉडीज और मूल्यांकन एज��सय� के 

आवेदन� के आधार पर मान्यता देने या अस्वीकार करने क� प�रषद क� शिक्तय� को �नम्न�ल�खत 

संरचना के साथ एक उप-स�म�त को प्रत्यायोिजत �कया जाए: 

क) अध्य�, एनसीवीईट� - अध्य�  

ख) कायर्कार� सदस्य, एनसीवीईट� - सदस्य 

ग) कायर्कार� सदस्य, एनसीवीईट� सदस्य 

घ) अध्य� द्वारा ना�मत कोई अन्य �वशेष�/एनसीवीईट� अ�धकार�। 

 

उप-स�म�त द्वारा �लए गए �नणर्य� क� पुष्ट� के �लए प�रषद के सम� रखा जाएगा। 

 

एबी और एए को मान्यता देने के �लए प्रस्ताव� क� मात्रा और समय-सीमा को ध्यान म� 

रखते हुए, प�रषद उप-स�म�त को एबी और एए क� मान्यता के �लए आवेदन� को स्वीकृत/अस्वीकार 

करने का अ�धकार इस शतर् के अधीन स�पने के �लए सहमत हुई �क उप-स�म�त द्वारा �लए गए 

�नणर्य पुष्ट� के �लए प�रषद के सम� रखा जाएगा। 

 

9. कायर्सूची मद सं. सी0309: अवा�ड�ग बॉडीज द्वारा अहर्ताओं को अपनाने के �लए 

�दशा�नद�श 

 

प�रषद को यह बताया गया था �क राष्ट्र�य व्यावसा�यक �श�ा और प्र�श�ण प�रषद 

(पूवर्नाम  एनएसडीए) मूल्यांकन और प्रमाणन के �ववरण के साथ एनएसक्यूएफ संरेखण के �लए 



�व�भन्न अवा�ड�ग बॉडीज से अहर्ता प्राप्त करता है। एनएसक्यूएफ के प�रचालन पहलुओं से संबं�धत 

कई चुनौ�तयां सामने आई ह� जैसे- अहर्ता का दोहराव, अहर्ता �वक�सत करने के �लए राज्य स्तर�य 

एबी क� सी�मत �मता, मूल्यांकन और प्रमाणन म� एकरूपता / गुणव�ा आश्वासन आ�द। 

इन चुनौ�तय� स े पार पाने के �लए, कई अवा�ड�ग बॉडीज द्वारा पहले से ह� अनुमो�दत 

अहर्ताओं के उपयोग क� सु�वधा के �लए एक तंत्र क� प�रकल्पना क� गई थी और वषर् 2019 म� 

अहर्ता को अपनाने पर �दशा�नद�श एक पायलट के रूप म� पूवर्वत� एनएसडीए द्वारा जार� �कए गए 

थे। 

जमीनी स्तर पर अनुभव के आधार पर, �व�भन्न �हतधारक� के परामशर् म� इसे अपनाने के 

�लए �दशा-�नद�श� म� सुधार �कया गया है। एक बार परामशर् प्र�क्रया पूर� हो जाने के बाद, 

�दशा�नद�श� को अं�तम रूप �दया जाएगा और इसे अपनाने के �लए प�रषद के सम� रखा जाएगा। 

प�रषद ने इस पूरे घटनाक्रम का सं�ान �लया। 

 

10 कायर्सूची �बदं ुसंख्या सी0310: चेक/पीएफएमएस पर हस्ता�र करने के �लए अनुसमथर्न 

 

प�रषद ने एनसीवीईट� क� ओर से एनसीवीईट� के दोन� खात� के �लए चेक/पीएफएमएस के 

हस्ता�रकतार्ओं के प्रा�धकरण क� सीमाओं पर �वचार �कया और कायर्सूची म� प्रस्ता�वत के अनुसार 

इसक� पुिष्ट क�। 

प�रषद न े यह भी नोट �कया �क चंू�क एनसीवीईट� म� एक �नय�मत अध्य� पहले ह� 

कायर्भार ग्रहण कर चुका है, ऐसे प्रशास�नक मामले अध्य� क� शिक्तय� के भीतर ह�। 

 

11. कायर्सूची �बदं ुसंख्या सी0311: 2019-20 के �लए एनएसडीए के वा�षर्क लेखाओं का अनुमोदन  

 

प�रषद ने �व�ीय वषर् 2019-20 के �लए एनएसडीए के अं�तम लेखाओं पर �वचार �कया और 

अनुमोदन प्रदान �कया, सी&एजी पैनलबद्ध लेखाकार कंपनी (श्रीमती अग्रवाल अ�नल एंड कंपनी) 

द्वारा सत्या�पत और अं�तम रूप �दया गया, और उन्ह� उसी के सां�व�धक लेखा पर��ा के �लए 

सीएजी को अग्रे�षत �कया गया। 

 

12. कायर्सूची �बदं ुसंख्या सी0312: चालू ब�क खाता खोलना 
 



प�रषद ने केनरा ब�क खाते का संचालन करते समय एनसीवीईट� के सामने आने वाल� 

समस्या पर �वचार �कया। बेहतर ब�क सेवाओं क� आवश्यकता और फ्लो�टगं आरएफपी (प्रस्ताव के 

�लए अनुरोध) के एनसीवीईट� द्वारा अपनाई गई प्र�क्रया को ध्यान म� रखते हुए, प�रषद ने ‘कोटक 

म�हदं्रा ब�क', के साथ 'एनसीवीईट� प�रषद का कोष' शीषर्क से चालू ब�क खाता खोलने के �लए अपनी 

काय��र मंजूर� प्रदान क�, जैसा �क राजपत्र अ�धसूचना के अध्याय VI म� �दया गया है। 

 

13. कायर्सूची �बदं ुसंख्या सी0313: सरकार� आवास के �लए एनसीवीईट� अ�धका�रय� क� पात्रता 
 

प�रषद को यह बताया गया �क एनसीवीईट� क� द्र सरकार के आवासीय आवास के �लए पपात्र 

कायार्लय नह�ं है और यह अ�धका�रय� द्वारा एनसीवीईट� म� भत�/प्र�त�नयिुक्त के �लए आवेदन नह�ं 

करने का एक प्रमुख कारण बना हुआ है। 

प�रषद ने आवश्यक कदम उठाने अथार्त एनसीवीईट� को अपने अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� 

(अध्य� और कायर्कार�/सदस्य िजनके �लए अलग से प्रावधान पर �वचार �कया जा रहा है) को 

आवासीय आवास के आवंटन के �लए एक पात्र कायार्लय बनाने के �लए आवास हेतु कै�बनेट स�म�त 

(सीसीए) म� मामले को उठाने के �लए क�बनेट नोट तैयार करने और एमएसडीई से अनुरोध करने 

के �लए प्रस्ताव क� मंजूर� दे द�।  

 

14. कायर्सूची �बन्द ुसं. सी0314: वा�षर्क लेखाओं क� लेखापर��ा क� सुपुदर्गी  

 

प�रषद ने �दनांक 05 �दसंबर, 2018 के एनसीवीईट� अ�धसूचना के खंड 39(5) अथार्त 

"सरकार� लेखा पर��क द्वारा लेखा पर��ा म� प�रषद के प्रदशर्न क� लेखा पर��ा शा�मल नह�ं होगी" 

के संबंध म� सी&एजी द्वारा आर�ण को नोट �कया और इस पर �वचार �कया गया । 

इस तथ्य को ध्यान म� रखते हुए �क एनसीवीईट� भी ट्राई आ�द क� तरह एक �व�नयामक 

�नकाय है, और यह �क क� द्र�य मं�त्रमंडल द्वारा प्रस्ताव को मंजूर� दे द� गई है, प�रषद ने �दनांक 05 

�दसंबर, 2018 के एनसीवीईट� अ�धसूचना के खंड 39(5) के अधीन एनसीवीईट�  के वा�षर्क लेखाओं 

क� लेखा पर��ा के �लए �फर से सी&एजी से संपकर्  करने के �लए प्रस्ताव को मंजूर� द�।  

 

15. कायर्सूची �बन्द ुसं. सी0315: �व�ीय वषर् 2021-22 के �लए बजट अनुमान का आवंटन  



प�रषद ने 19.59 करोड़ रुपये के प्रस्ता�वत बीई के मुकाबले एनसीवीईट� के �लए �व�ीय वषर् 

2021-22 के �लए 16 करोड़ रुपये के बजट रा�श का आवंटन नोट �कया।  

प�रषद ने आगे एनसीवीईट� आ�द के �लए एक�कृत तकनीक� मंच के �वकास और तैनाती 

स�हत अपने खच� को पूरा करन ेके �लए सहायता अनुदान के रूप म� अ�त�रक्त बजट आवंटन के 

�लए एमएसडीई से संपकर्  करने क� सलाह द�। 

 

16. कायर्सूची �बदं ुसंख्या सी0316: एनसीवीईट� के पात्र अ�धका�रय� को लैपटॉप, नोटबुक और अन्य 

समान तरह के उपकरण प्रदान करने क� नी�त 

 

प�रषद ने एनसीवीईट� के पात्र अ�धका�रय� को लैपटॉप, नोटबुक और अन्य समान तरह के 

उपकरण उपलब्ध कराने के �लए एनआईएफट� क� नी�त को अपनाने पर �वचार �कया और उसे 

मंजूर� द�। इसके �लए अध्य� और कायर्कार� सदस्य�, एनसीवीईट� को लैपटॉप क� वास्त�वक लागत 

क� प्र�तपू�तर् और �नदेशक, एनसीवीईट� के स्तर के अ�धका�रय� के �लए 80,000/- (कर अ�त�रक्त) 

रुपये तक क� प्र�तपू�त र् क� आवश्यकता होगी जब तक क� एनसीवीईट� अपनी नी�त बना नह�ं लेता 

अनुमोदन के �लए प�रषद के सम� लाया जाएगा। 

 

17. कायर्सूची �बन्द ुसं. सी0317: स्वीकृत पद� क� संख्या बढ़ाने का प्रस्ताव 

 

प�रषद ने एनसीवीईट� म� तकनीक� के साथ-साथ प्रशास�नक काय� क� मात्रा म� वदृ्�ध पर 

�वचार करने के बाद एनसीवीईट� म� मौजूदा स्वीकृत पद� क� संख्या म� वदृ्�ध के प्रस्ताव को अपनी 

मंजूर� दे द�: 

i.  15 से 24 तक परामशर्दाता  

ii.  05 से 10 तक डीईओ 

iii.  प्रत्येक �नदेशक स्तर के अ�धकार� के �लए पीए और 

iv. आवश्यकता के अनुसार कायार्लय सहायक और अन्य कमर्चार�। 

 

18. कायर्सूची �बन्द ुसंख्या सी0318: एनसीवीईट� कायार्लय के �लए भवन/भू�म के �लए प्रस्ताव 

 



प�रषद को डीजीट� द्वारा एनसीवीईट� भवन क� पहल� मंिजल के अ�धभोग के संबंध म� 

सीएजी के लेखापर��ा पैरा के बारे म� जानकार� द� गई थी। आग ेबताया गया �क डीजीट� को उनके 

बजट से �कराए का भुगतान करने क� सलाह द� गई है। 

          प�रषद को एनसीवीईट� को कायार्लय स्थान/प�रसर प्रदान करने और एआईसीट�ई जैसे 

�व�नयामक� क� तजर् पर स्थायी कायार्लय के �नमार्ण के �लए भू�म उपलब्ध कराने के �लए संपदा 

�नदेशालय (स�चव, यूडी मंत्रालय) को �कए गए अनुरोध के बारे म� भी बताया गया। 

 

प�रषद ने इसे भी नोट �कया। 

 

19. कायर्सूची �बदं ुसंख्या सी0319: एनसीवीईट� के उप-�नयम� का गठन 

प�रषद ने अन्य �व�नयामक� जैसे (एआईसीट�ई, यूजीसी, आईसीएआर, एनसीट�ई, आ�द) के 

अनुरूप एनसीवीईट� उप-�नयम� के �नमार्ण के प्रस्ताव को नोट �कया। प�रषद ने आगे कहा �क एक 

बार मसौदा उप-�नयम तैयार हो जाने के बाद इसे प�रषद के सम� अनुमोदन के �लए लाया जा 

सकता है। 

 

20. कायर्सूची मद सं. सी0320:  आकिस्मक िस्थ�त म� अहर्ता संबंधी मामल� पर �लए गये �नणर्य के 

सन्दभर् म� अध्य�, एनसीवीईट� को शिक्त का प्रत्यायोजन  

 

यह चचार् क� गई �क एनसीवीईट� आम तौर पर हर मह�न े राष्ट्र�य कौशल अहर्ता स�म�त 

(एनएसक्यूसी) क� बैठक आयोिजत करता है। हालाँ�क, कुछ अप�रहायर् प�रिस्थ�तयाँ / उदाहरण ह� 

िजनम� अहर्ता को �व�भन्न कारण� जैसे �क आपातकाल�न प�रदृश्य� (महामार�, तूफान, भूकंप, युद्ध या 

अन्य आपात िस्थ�तय�) या कुछ अदालत के �नणर्य�/कानूनी मुद्दे आ�द के कारण तत्काल 

अनुमोदन क� आवश्यकता होती है। 

इस�लए, यह प्रस्ता�वत �कया गया था �क अध्य�, एनसीवीईट� को ऐसी 

तत्काल/आपातकाल�न िस्थ�त म� अहर्ता को अनुमो�दत करने क� शिक्त प्रदान क� जाए, िजसे 

आगामी एनएसक्यूसी क� बैठक म� पुिष्ट �कया जा सके। 

प�रषद ने प्रस्ताव को मंजूर� दे द�। 

 



21. कायर्सूची मद सं. सी0321: अंग्रेजी, �हदं� और अन्य भारतीय भाषाओं (8वीं अनुसूची भाषाएं) म� 

अहर्ता का �वकास  

प�रषद को यह बताया गया �क अंग्रेजी भाषा हमेशा �श�ा, �वशेष रूप से उच्चतर / 

व्यावसा�यक �श�ा म� प्रवेश के �लए एक बाधा रह� है। 

इसके समावे�शता को सु�निश्चत करने के �लए, व्यावसा�यक �श�ा और प्र�श�ण के छात्र� / 

प्र�श�ुओं को संबं�धत भारतीय भाषा म� �नद�श और �श�ण सामग्री (अहर्ता और पाठ्यक्रम स�हत) 

के माध्यम से पढ़ाया और प्र�श��त �कया जाना चा�हए, जो उस �ेत्र क� स्थानीय भाषा है। 

  

प्रस्ताव पर �वचार करने के बाद प�रषद ने �नम्न�ल�खत प्रस्ताव क� मंजूर� द�: 

i. अवा�ड�ग/सब�म�टगं बॉडीज द्वारा एनएसक्यूएफ संरेखण प्र�क्रया के अनुसार अंग्रेजी और �हदं� 

म� योग्यता �वक�सत करना और इसे एनएसक्यूसी के अनुमोदन के �लए प्रस्तुत करना। 

ii. अवा�ड�ग/सब�म�टगं बॉडीज इन योग्यताओ,ं और संबं�धत पाठ्यक्रम, राज्य क� �हदं� और अन्य 

भारतीय भाषा म� प्र�श�ण संसाधन� क� उपलब्धता को भी सु�निश्चत कर�ग े जहां 

व्यावसा�यक �श�ा और प्र�श�ण पाठ्यक्रम संचा�लत �कए जाने क� प�रकल्पना क� गई है। 

iii. देश के �कसी भी �हस्से म� प्र�श�ण आयोिजत करने के �लए �कसी अन्य अवा�ड�ग बॉडी 

द्वारा इन योग्यताओ ं को अपनाने के �लए, ऐसे अंगीकार करने वाले अवा�ड�ग बॉडी को 

संबं�धत राज्य क� भारतीय भाषा म� योग्यता को प�रव�तर्त करन ेके �लए अ�नवायर् �कया जा 

सकता है, जहां अंगीकार क� गई  योग्यता को व्यावसा�यक �श�ा और प्र�श�ण के �लए 

उपयोग करने का इरादा है। 

iv. अवा�ड�ग/सब�म�टगं बॉडीज को सभी मौजूदा एनएसक्यूएफ क� संरे�खत अहर्ताओं क� सामग्री 

को �हदं� और भारतीय भाषाओं म� उसक� प्रयोज्यता के अनुसार प�रव�तर्त करने के �लए छह 

मह�ने से एक वषर् तक का समयसीमा �दया जा सकता है। 

 

22. कायर्सूची मद सं. सी0322: एनसीवीईट� म� क� द्र�य �स�वल सेवा (वग�करण �नयंत्रण और अपील) 

�नयमावल�, 1965 के तहत प्रा�धका�रय�  

 

प�रषद ने क� द्र�य �स�वल सेवा (वग�करण �नयंत्रण और अपील) �नयमावल�, 1965 के तहत 

एनसीवीईट� म� �व�भन्न प्रा�धका�रय� के �लए �वचार �कया गया और अपनी मंजूर� द�, जैसा �क 

नीचे बताया गया है: - 



 

पद� का समूह  अनुशास�नक 

प्रा�धकार� (बड़े दंड के 

�लए) 

अनुशास�नक 

प्रा�धकार� (बड़े दंड के 

�लए) 

अपील�य प्रा�धकार� 

समी�ा प्रा�धकार� 

समूह ‘क’ कायर्कार� सदस्य, 

एनसीवीईट� 

कायर्कार� सदस्य, 

अध्य�, एनसीवीईट� के 

अनुमोदन से 

अध्य�, एनसीवीईट� 

समूह ‘ख’ कायर्कार� सदस्य, 

एनसीवीईट� 

कायर्कार� सदस्य, 

एनसीवीईट� 

अध्य�, एनसीवीईट� 

समूह ‘ग’ �नदेशक (प्रशासन), 

एनसीवीईट� 

कायर्कार� सदस्य, 

एनसीवीईट� 

अध्य�, एनसीवीईट� 

 

अनुलग्नक I 

�दनांक 15.06.2021 को एनसीवीईट� प�रषद क� तीसर� बैठक म� शा�मल होने वाले प्र�तभा�गय� 

क� सूची 
 

क्र. सं.  नाम पदनाम और संगठन 

1, डॉ �नमर्लजीत �सहं कलसी अध्य�, एनसीवीईट� 
2. डॉ नीना पाहुजा ईएम, एनसीवीईट� 

3. डॉ. �वनीता अग्रवाल ईएम, एनसीवीईट� 

4.  सुश्री जु�थका पाटणकर अपर स�चव, एमएसडीई और नॉन-ईएम, 
एनसीवीईट� 

5. सुश्री अनुराधा प्रसाद �वशेष स�चव, एमओएलई, और नॉन-ईएम, एनसीवीईट� 

6. श्री एस बी �सहं डी डी जी एमओएलई 

7. श्री सुशील अग्रवाल �नदेशक, एनसीवीईट� 

8. कनर्ल संतोष कुमार �नदेशक, एनसीवीईट� 

9. लेिफ्टन�ट कनर्ल गुंजन चौधर� �नदेशक, एनसीवीईट� 



�नम्न�ल�खत सदस्य� को बैठक म� अनुपिस्थत रहने क� अनुम�त द� गई थी 

1,  सुश्री अलका उपाध्याय अपर स�चव, ग्रामीण �वकास मंत्रालय, और नॉन-ईएम, 
एनसीवीईट� 

2. श्री। संजय कुमार संयुक्त स�चव, समझौता �ापन और नॉन-ईएम, एनसीवीईट� 

 



अनुलग्नक II 

 

वषर् 2021-22 के �लए व्यावसा�यक �श�ा और प्र�श�ण हेतु राष्ट्र�य प�रषद के �लए बु�नयाद� 

कायर् क� कायर्सूची। 

 

1. एनसीवीईट� के अध्य� और ईएम ने सभी 37 एसएससी के मुख्य कायर्कार� अ�धका�रय� 

के साथ बैठक�  क�ं और उनक� एसडब्ल्यूओट�, प्राथ�मकताओं, मुद्द�, भ�वष्य क� योजनाओं 

आ�द को समझने के �लए उनक� ट�म� के साथ बातचीत क�। 

2. एनसीवीईट� सरकार� और �नजी दोन� �ेत्र� म� व्यावसा�यक �श�ा, प्र�श�ण और कौशल 

�वकास के ढांचे और प्रणा�लय� को बढ़ावा देने और उन्ह� स�म करके अगले 3 वष� म� 

2,00,00,000 (2 करोड़) व्यिक्तय� को रोजगार योग्य बनाने के �लए एक ढांचा तैयार 

करने का प्रयास करेगा। 

3. मजबूत डेटाबेस के साथ एनसीवीईट� टेक प्लेटफॉमर् (िजसे एनसीवीईट� �डिजटल 

एंटरप्राइज पोटर्ल कहा जाता है) का �वकास। एनसीवीईट� एसएससी, एबी, एए, एसआईपी, 

प्र�श�ण और मूल्यांकन के पंजीकरण, एलएमएस, ट�ओट�, ट�ओए, वचुर्अल टे्रड/जॉब फेयर 

आयोिजत करने और इस वीईट� प्लेटफामर् एज ए स�वर्स (वीईट� - पीएएएस) पर कोई 

अन्य आईट� सेवाय� जैसे अपने सभी �हतधारक� के �लए इस प्रौद्यो�गक� मंच का �नमार्ण 

कर रहा है और इसे उन सब के �लए प्रदान करेगा।  

4. राष्ट्र�य स्तर पर एक�कृत �श�ा और योग्यता-आधा�रत और के्र�डट आधा�रत कौशल ढांचे 

को सु�निश्चत करने के �लए एनएसक्यूसी म� अनुमोदन के �लए प्रस्तुत �कए जा रहे 

मौजूदा और साथ ह� नए योग्यता पैक को एनएसक्यूएफ स्तर� के असाइनम�ट क� प्र�क्रया 

क� समी�ा करना। 

5. आत्मा�नभर्र भारत के �लए कौशल ढांचे को बढ़ावा देना - नए �ेत्र� म� योग्यता �वक�सत 

करने पर ध्यान क� �द्रत करना जहां व्यवसाय / �व�नमार्ण अन्य देश� से भारत म� 

स्थानांत�रत हो रहा है। 

6. क� द्र/राज्य सरकार�, सावर्ज�नक �ेत्र के उपक्रम� और �नजी �ेत्र म� पूणर् एनएसक्यूएफ का 

कायार्न्वयन। 



7. एसएससी, अवा�ड�ग बॉडी, कौशल �वश्व�वद्यालय, अन्य अवा�ड�ग बॉडीज को उभरती हुई 

प्रौद्यो�गक�/व्यावसा�यक �ेत्र� म� एनएसक्यूएफ स्तर 6, 7, 8 और उससे ऊपर क� अहर्ता 

�वक�सत करने क� सलाह द� जानी चा�हए। 

8. वैिश्वक प्लेसम�ट के �लए अंतरार्ष्ट्र�य योग्यता मानक के साथ नई प्रौद्यो�ग�कय� को 

�व�धवत शा�मल करते हुए भारतीय कौशल पा�रिस्थ�तक� तंत्र क� अहर्ता को संरे�खत 

करने के �लए कदम उठाना। 

9. एनसीवीईट� प्रमाणन क� वैिश्वक मान्यता: हमारे एनसीवीईट� प्रमा�णत जनशिक्त क� 

वैिश्वक स्वीकृ�त के �लए अन्य देश� म� एनसीवीईट� प्रमाणन को मान्यता देने के �लए 

एक सिम्म�लत  प्रयास। 

10. एनईपी 2020 के नी�त म� व्यावसा�यक �श�ा के 70 से अ�धक संदभर् ह�। इस�लए, हम� 

अपने एसएससी को न केवल एक व्यवसाय के रूप म� बिल्क शौक के रूप म� �वशेष रूप 

से स्कूल� छात्र� के �लए अहर्ता �वक�सत करने पर ध्यान क� �द्रत करने क� आवश्यकता 

है। 

11. एनसीवीईट� भी एमएसडीई के सहयोग से कौशल �वश्व�वद्यालय �दशा�नद�श� को अं�तम 

रूप देने क� प्र�क्रया को पूरा करने के अ�ग्रम चरण म� है। 

12. एमएसडीई और अन्य मतं्रालय�/राष्ट्र�य/अंतरार्ष्ट्र�य �नकाय� के परामशर् से अनुसंधान और 

नवाचार �वषय�/प�रयोजना क� पहचान करना। 

13. अगले 12 से 18 मह�न� म� इस कायर्कार� �नकाय को एक वैधा�नक �नकाय म� बदलने 

के �लए एनसीवीईट� अ�ध�नयम का मसौदा तैयार करना, जैसा �क एनसीवीईट� बनाने 

वाले कै�बनेट नोट म� भी इसक� प�रकल्पना क� गई है। 

14. भारत सरकार के संयुक्त स�चव के वेतनमान पर प�रषद म� स�चव का पद सिृजत करने 

के �लए सरकार से अनुरोध। 

 

37 एसएससी के साथ एनसीवीईट� क� बातचीत से �श�ण : एसएससी को �नम्न को शुरू करने के 

�लए प्रोत्सा�हत करना 

1. एसएससी क� कौशल सूची और क्यूपी को प�रशो�धत करने, पुन: संरे�खत करने, 

नवीनीकृत करने और अनावश्यक अहर्ता को हटाने क� आवश्यकता है। 



2. एसएससी भ�वष्य के उद्योग/व्यापार/बाजार क� जरूरत� के आधार पर अहर्ता �वक�सत 

करना है। उभरती/भ�वष्य क� जरूरत� और अनुसंधान एवं �वकास पर आधा�रत नए 

क्यूपी को भी �वक�सत �कया जाना चा�हए। िजतनी जल्द� हो सके अंतर-�ेत्रीय, क्रॉस-

�ेत्रीय, भ�वष्यवाद� क्यूपी �वक�सत कर�। 

3. प�रधान, हस्त�शल्प, चमड़ा, जी&जे, फन�चर और अन्य �ेत्र� के �लए क्लस्टर वार िस्कल 

गैप अध्ययन भी आयोिजत कर�। एसएससी और संबं�धत मंत्रालय इन क्लस्टर� के 

�वकास पर काम कर सकते ह�। 

4. एसएससी को अप्र��टस�शप के अवसर� पर भी अ�धक जोर देना चा�हए, जो पहले से 

कायर्रत जनशिक्त के 15% को रोजगार प्रदान कर सकता है। 

5. एसएससी को आईआईट�, एनआईट�, सीएसआईआर, अन्य प्र�तिष्ठत संस्थान�, इंजी�नय�रगं 

कॉलेज�, अच्छा प्रदशर्न करने वाले पॉ�लटेिक्नक कॉलेज�/आईट�आई के साथ सहयोग 

करना चा�हए और उन्ह� उत्कृष्टता के अकाद�मक क� द्र� के रूप म� जोड़ना चा�हए। 

6. एसएससी द्वारा �डजाइन क� गई अहर्ताएं और प्र�श�ण स्वरोजगार मॉडल, उद्य�मता, 

ग्रामीण-उद्य�मता, सू�म उद्य�मता के �लए उद्यमशीलता �मताओं को बढ़ावा देना 

चा�हए। 

7. असंग�ठत �ेत्र� म� कायर्बल को भी एसएससी द्वारा �नजी �ेत्र क� पहल के साथ-साथ 

�पछले �श�ा क� मान्यता (आरपीएल) कायर्क्रम� के माध्यम से प्र�श��त �कया जाना 

चा�हए। 

8. एसएससी को अपने स�चवालय और �वशेष�� के पूल को अ�धक सट�क कौशल अंतराल 

�वश्लेषण करने, उच्च स्तर पर नई अहर्ताएं बनान,े गुणव�ापूणर् कौशल, र�-िस्क�लगं और 

अप-िस्क�लगं प्रदान करने और प्र�श�ण क� गुणव�ा के �लए ट�पी क� बेहतर �नगरानी 

के �लए मजबूत करने क� आवश्यकता है। 



अनुलग्नक III 

एनओएस के कॉमन पूल का मानक�करण (प्रत्येक म� �व�भन्न स्तर) 

1. सॉफ्ट िस्कल्स, पसर्नै�लट� डेवलपम�ट और इंटरपसर्नल िस्कल्स। 

2. मूलभूत सा�रता और संख्यात्मकता। 

3. �डिजटल सा�रता। 

4. �व�ीय सा�रता और �डिजटल भुगतान। 

5. कायर्स्थल पर बु�नयाद� स्वास्थ्य सुर�ा और सावर्ज�नक सुर�ा अभ्यास। 

6. कायर्स्थल पर संसाधन उपयोग को अनुकूलन करना। 

7. बु�नयाद� ग्राहक प्रबंधन कौशल। 

8. स्वयं और संगठन क� सकारात्मक छ�व बनाना। 

9. एक ट�म/संगठन म� प्रभावी ढंग से और द�तापूवर्क काम करना। 

10. सहयोग और समन्वय। 

11. अनुशासन, आत्म-अनुशासन और राष्ट्र�य च�रत्र को �वक�सत और आत्मसात करना। 

12. सफाई और अप�शष्ट प्रबंधन। 

13. कायर्स्थल पर बु�नयाद� सामग्री और ऊजार् द�ता और संर�ण प्रथाएं। 

14. जल संर�ण और प्रबंधन। 

15. ह�रत और पयार्वरण संर�ण। 

16. को�वड प्रोटोकॉल व्यवहार। 

17. ज�डर संवेद�करण। 

18. आईपीआर का सम्मान और रखरखाव। 

19. बु�नयाद� व्यवसाय का प्रबंधन। 

20. �व�भन्न कायार्लय उपकरण� का संचालन और उपयोग। 

21. ग्राहक� और सहक�मर्य� के साथ प्रभावी ढंग से संवाद करना।  

22. रोजगार के �लए बु�नयाद� अंग्रेजी का प्रयोग कर� — संस्करण I और II  

23. रोजगार के �लए सामान्य कौशल का उपयोग कर� - संस्करण I और ll  

24. बु�नयाद� उद्यमी ग�त�व�ध क� योजना बनाना । 

25. कायर्स्थल पर बु�नयाद� स्वास्थ्य और सुर�ा प्रथाओं का प्रयोग कर�। 

26. �रपो�ट�ग और दस्तावेज़ीकरण करना। 



27. गुणव�ा क� जांच कर�। 

28. व्यावसा�यक/कायर् नै�तकता और व्यवहार क� मूल बात�। 

29. कानून क� मूल बात� और कानून का शासन। 

30. नाग�रक�/कामगार� के कतर्व्य और अ�धकार। 

 
 

***** 

 


